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TRIBUNA DE OPINION: EMPRENDIMIENTO Y
UNIVERSIDAD. UNA REFERENCIA AL CASO DE ESPANA Y A
LA UPV.

POR

Juan Francisco JULIA

RESUMEN

El emprendimiento entendido de forma amplia comaledarrollo de una idea o
negocio, principalmente en el dmbito empresariglhey sin duda un fendmeno de gran

interés y especialmente si éste es innovador.

Los paises mas competitivos y las economias méamrdibgdas se distinguen por
contar con un tejido productivo que tiene su origenun emprendimiento que podemos
llamar inteligente, ya que esta basado en uso adwvdel conocimiento y la creatividad, y
en tecnologias avanzadas, que muestra ademas @mecidad de mercado y de

internacionalizacion.

En este sentido, se observa la importancia dedguaila de ecosistemas en los que se
reinan el conocimiento, la creatividad y la tecgtdp que permitan mejorar la capacidad

innovadora desde el emprendimiento.

Las universidades, y muy especialmente las delgedientifico y tecnoldgico pueden
constituir a tal fin un ecosistema muy favorableontribuir al necesario cambio hacia una
economia como la de los paises mas avanzados \etitugs, basada en el conocimiento.
Esté, es sin duda, hoy el reto de una economia tarespanola, y ésta es la vision que se
tiene desde una universidad tecnoldgica espafioladéd® la Universitat Politecnica de

Valencia, lider en innovacion y transferencia, @enc se puede contribuir desde una

1Juan Francisco Julia: Presidente de la Fundaciéda@iPolitécnica de la Innovacién CEGEA. Univetsita
Politécnica de Valénciafjulia@esp.upv.es
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8 Juan Francisco Julia

institucion académica universitaria a generar wsistema de emprendimiento inteligente y

con valores.

Palabras clave competitividad, economia del conocimiento, ecoi@osocial, economia con

valores, emprendimiento, innovacion, universidad.

TRIBUNE OPINION : ENTREPRENEURSHIP AND UNIVERSITY. A REFERENCE
TO THE CASE OF SPAIN AND THE UPV.

ABSTRACT

The project broadly understood as the developmeahadea or business, mainly in

business, is now definitely a phenomenon of grgatest, especially if it is innovative.

The most competitive countries and most develometh@mies are distinguished by
having a productive network that has its origiraimenture we call smart because it is based
on innovative use of knowledge and creativity, adganced technologies which also shows

great ability to market and internationalization.

In this way, we observe the importance of findihg ecosystems where knowledge,

creativity and technology to improve the innovatbapacity from the enterprise.

Universities, and especially the scientific andhtesdogical profiles for this purpose
can be a very favorable ecosystem and contributeetamecessary shift towards an economy
like that of the most advanced and competitive toesy based on knowledge. It is certainly
today the challenge of an economy like the Sparasi, this is the view we have from a
Spanish University of Technology and how the TecainUniversity of Valencia, a leader in
innovation and transfer, to contribute from a ursity to create an ecosystem of intelligent

Enterprise and values academic institution.

Keywords: competitiveness, knowledge economy, social ecgnoeconomy values,

entrepreneurship, innovation, university.
1. CONCEPTO Y VISION ACTUAL DEL EMPRENDIMIENTO

Emprendimiento es un término que se escucha ydb#ualmente en los medios en

estos ultimos afios y que sin duda suscita muckoesitcon una valoracion en general muy

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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positiva. Sin embargo, es un término conceptualenerdanejado de forma muy amplia y no

muy precisa ya que admite varios usos mas o menitados.

La palabra deriva de la voz castellana “emprenda#g proviene del latin colligere o
tomar, siendo también generalmente aceptado quelcuse habla de emprender este verbo
deriva del vocablo “entrepreneur”, que se usa plasgribir a un individuo que organiza y
opera en una empresa asumiendo riesgo financieeo haaerlo, ligandolo claramente a la

figura del emprendedor empresarial.

No obstante, es claro que el concepto puede y keat® utilizado en ocasiones en un
sentido mucho mas amplio, entendiéndolo como ehdvele implementar o desarrollar una
idea o negocio. Asi la Real Academia de la LengspaBola incorporara en su préxima
edicion este término, con el significado de acgi@fecto de emprender (acometer una obra)

y cualidad de emprendedor.

Y se seflala asimismo que el uso del término empendmo es una traduccién
inadecuada de la palabeatrepreneurshipusada para describir el espiritu emprendedor en

sentido empresarial.

Lo cierto es que el término emprendimiento se Gargrafia muchas veces de adjetivos
gque dan muestra de su uso generalizado. Asi, st hldd emprendimiento social,
emprendimiento femenino, emprendimiento verde, emgimiento por cuenta ajena o

intraemprendimiento, emprendimiento propio, etc.

En todo caso, si participamos, de la idea que @ldde emprender siempre deberia
relacionarse con la innovacién en el sentido equel sefialaban grandes economistas como
Joseph Schumpeter o Peter Drucker que vinculas anlimepreneursa la innovacion y los
procesos de cambio (Schumpeter 1968, Drucker 1997).

Es cierto que la vision hoy del emprendimiento, a@eialaba recientemente en una
conferencia el Presidente de Redemprendia, prof8soen Barro, como oportunidad y
necesidad es ampliamente compartida, y que su osm aeciamos mas comun es el
relacionado con la puesta en marcha de un negaaapoesa, que en nuestra opinion deberia
contar con un componente innovador, ya que con® &sinta, es una funcion previa a la
innovacion, recordando como sefalaba Schumpeterlagu@rogresos economicos son el

resultado de innovaciones (Barro 2013).

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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¢ Pero, cual es hoy la realidad hoy del emprendimiem Espafia?

En una primera aproximacion y segun el informe caw como GEM 2012 que
corresponde a la siglas de Global EntrepreneurStopitor (GEM 2012), se cifra en
1.751.000 individuos representando este numetwtdamos de lo que se conoce por tasa de
actividad emprendedora, esto es iniciativas ac{ivagocios) que van desde los 0 a 3 meses y
de los 3 meses a los 42 meses, el 5,8 % de lagi@blantre 18 y 64 afios, con un descenso
de un 2% en relacion con el afio anterior, que Hastaisis presentaba una tendencia en
general de crecimiento positiva, pero que desdel 2808 ha sido a la inversa. Cabe sefalar
gue si hablamos de emprendimiento potencial, estteeaquellos individuos que durante los
proximos tres afios llevan idea de iniciar un nemgaciactividad, y que arroja una tasa del
12%, presenta al menos frente al pasado afio uimmieeto de un 24% que resulta en
principio esperanzador, aunque lo importante ndaesfra estadistica sino los resultados

econdmicos y sociales.

De hecho, lo que distingue a los paises mas catimpstino son estas cifras sino las
caracteristicas de su emprendimiento que seramdetantes en sus logros y su contribucién

a la competitividad de sus economias.

El perfil del emprendedor es desde luego variadaiea ha crecido el de aquellos que
cuentan con estudios superiores 34,4% y posgra@és, 8ituandose en mas de un 40% los
gue cuentan con estudios universitarios o asine&gby con un crecimiento frente al afio

anterior de un 13,6%, que podemos valorar en positi

Eso si, continua tratdndose en general de micrasapr(menos de 10 empleados) ya
que un 93, 5% contratan de 5 a ningin empleo d@®é a 1 el 36,4% y ninguno el 57,1%)
cifras que si bien mejoran frente al afio anteror gertamente bajas, como el nivel medio de
la inversion inicial que se sitia en 18000€ y qoa tas dificultades de acceso a la
financiacion con motivo de la crisis que ha redadal oferta crediticia, pese a la aparicion y
crecimiento de las capital riesgo, business angeldemas, ha disminuido frente a afios
anteriores (Figura 1).

Del mismo modo, el porcentaje de emprendimientovigree derivado como principal

motivacion por la necesidad, frente a la oportuhida negocio, es todavia bastante relevante

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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ya gue se sitla sobre el 25,6%, uno de cada clmagage es un valor superior al de los paises

mas competitivos.

Con todo, la peor cara de nuestro emprendimienemevide su caracter poco
innovador, tan solo es un 19,2% y algo innovado2R%%, eso si con un crecimiento en

torno al 20% respecto al afio anterior (Figura 1).

Otro tanto puede sefalarse de su nivel tecnoldgieoes escaso, ya que atendiendo a
la antigliedad de la principal tecnologia utilizada encontramos que emplean tecnologia de
altima generacion de menos de 1 afo solo el 12,58 entre 1 y 5 afios un 19,1 % (Figura
1).

Figura 1

Caracteristicas de la actividad emprendedora en
% Espaiia
50
45
. —

35

30
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25

20

15

10

Con estudios Conempleo ajeno Innovadora Contecnologias Con exportacién
superioresy/o avanzadas >=25%
posgrados

Fuente: Elaboracion a partir del GEM-2012

Ambos valores deben sin duda preocuparnos si atewla la estrecha relacion que
hay entre economias competitivas, e innovadorascgotdogicamente avanzadas, y mas
cuando en la nuestra, la economia espafiola, paeaanthoy indicadores no precisamente
positivos, asi como nos recordaba el informe COT™eCeste afio (COTEC 2013), nuestro
indice sintético de innovacion (0,44 en el 201htikea por ejemplo Suiza 0,83 segun la

Comisién Europea2012) nos sitla en el grupo depammovadores moderados, lejos de los

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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lideres de innovacion. Lo mismo que nuestro nigeholégico, aun bajo, y que lleva a que
nuestra balanza comercial de bienes de alta y medielogia sea muy deficitaria, con un
nivel de empleo en alta y media cualificacion iitierel de los paises mas desarrollados
(Figura 2).

Figura 2

Técnicos y profesionales con estudios superiores - 2011
Porcentaje respecto a poblacion ocupada

Italia 13,9% Fuente: ABACO 2012
Austria 14,7%

RepublicaCheca 15,5%
Portugal 15,9%
Polonia 20,4%
Grecia 21,3%
Eslovenia 21,6%
UE-27 21,8%
Espafia 22,8%
Francia 23,2%
Alemania 24,4%
Suiza 25,0%
Reino Unido 25,2%
Paises Bajos 25,9%
Irlanda 26,5%
Bélgica 27,5%
Suecia 28,7%
Dinamarca 29,8%
Finlandia 30,2%

Tampoco en una economia global y abierta como tiaabhpuede satisfacernos el
contar con un emprendimiento en general poco iatéonalizado, ya que nada menos que el
74,5% no exporta nada y tan solo exportan mas @&5%nde su producciéon, un 14% (GEM
2012).

Si es verdad, como sefalaba el Profesor Federidiér@a-Solana quien fue
Presidente de la CRUE y actualmente dirige el @erfiternacional Santander de
Emprendimiento (Gutiérrez-Solana 2013), que poseegmnocimiento, ya que nuestra
produccion cientifica es buena, se sitla entrpriaseras del mundo y es razonable en cuanto
a calidad, produciéndose la mayor parte de elleleistema universitario publico, con un
nivel de inversion y gasto en I+D muy inferior alegcorresponderia a nuestra economia en

términos de PIB, especialmente si nos referimasimidiativa privada.

También nuestra capacidad creativa es aceptatdeesdemos al Global Creativity

Index, que refleja que somos mas creativos que ettivps.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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Si es cierto como dice, que nuestro nivel de texmpstia es bajo si atendemos a
nuestro nivel de patentes y su explotacién, que egirmenor si nos referimos al que
corresponderia a las empresas, y que explica aueaja capacidad y actividad innovadora,
que por cierto segun el ultimo informe COTEC dismyim el niumero de empresas con
actividad innovadora (COTEC 2013), hechos que detemn nuestro bajo indice de

competitividad que nos sitla segun el The Globah@atitiveness Report en el puesto 36.

Ello nos hace pensar, que al menos si en el entdehcecosistema universitario
publico, y dado el peso ya del emprendimiento deeusitarios, se impulsa éste junto a la
transferencia e innovacién, cabe esperar una mejerastos indicadores y con ellos de

nuestra competitividad.

2. INTERES Y OPORTUNIDAD DEL EMPRENDIMIENTO PARA LA ECONOMIA
ESPANOLA

Una diferencia entre los sistemas de emprendimimdi® exitosos y los que no lo son
tanto, deriva de la vision de interés y oportunidaée tienen a la hora de emprender y del
menor peso que tiene la mera necesidad como laanain principal, siendo asi por lo que

preferimos abordar el tema desde este doble ermcia

Comenzaremos para mostrar el interés del empreadtimicomo valor social y
econémico, recordando que la primera potencia naligdiina de las cinco mas competitivas
e innovadoras es EEUU, donde su economia y soceald#@drman uno de los ecosistemas
mas favorables al emprendimiento. Alan Salomortgreor Embajador de EEUU en Espainia,
y quiero recordar que fue quien llevé adelanter&a@én del primer American Space en
Espafia ubicandolo en Valencia en la Universidadéoica, decia que en su pais se entiende
que lo que es bueno para los emprendedores es paeael| Pais, por ello se valora y se
apoya como en ningun otro sitio con un marco lggéhanciero muy favorable a todos
quienes emprenden. Frases suyas como “ en ningusitd del mundo han favorecido mas a
los emprendedores” y “ América ama a sus empremdstadestimonian bien lo dicho y
explican, por ejemplo, que una de las revistas &g difusion: Times Magazine, tomara como
portada de personajes del afio a emprendedores dadoTurner (CNN), Andy Grove
(Intel), Jeffrey Preston (Amazon), y mas recientet@eBill Gates (Microsoft) y Mark

Zuckerberg (FacebooK), en quien reciéntenme se ln@sdle las peliculas més taquilleras de

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
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los ultimos afos, “ La Red Social” y que muestra glinterés por el emprendimiento llega
hasta la meca del cine, Hollywood (Salomont 2013).

Pero aqui, lo que nos interesa resaltar es quehastido posible sin duda por su
capacidad previa de innovacion en el marco de endadera economia del conocimiento.
Pelo Salaburu nos recuerda como la revista economissefalaba que la cantidad y calidad
de la vida intelectual en América (en referencBEJU) es también la mas alta del mundo.
Este Pais produce 1/3 de los articulos cientifieeglonde trabajan 2/3 de los Premios Nobel,
sitia a 17 de sus universidades entre las 20 rsejomeversidades del mundo segun el

conocido ranking de Shanghai (Salaburu 2006).

Y es que también parafraseando a Salamont, “Amaéntaa sus universidades”, basta
recordar la pasada campafia electoral a la Presagden@ando el actual Presidente Barak
Obama decia en su discurso que sus universidadeansode la tres cosas de las que el

pueblo americano se puede sentir mas orgulloso”.

Es bien claro el interés que supone el emprendimiemido a innovacion y
conocimiento, es algo que sin duda contribuye edtifiiem a un pais verdaderamente

competitivo y con una fuerte economia.

Por otro lado, inevitablemente hemos de recordarogm toda seguridad el final de la
primera década del siglo XXI y el inicio de la seda, seran recordados en nuestra historia
por la grave crisis econdémica global sin parangonlécadas pasadas. Una situacion que se
inicia con la crisis de las hipotecas basura, kasocidas comacsubprime que puso de
manifiesto los excesos del sector inmobiliario gaficiero con una aficibn voraz a la
especulaciéon y donde hubo importantes fallos denlesanismos de ordenacién y regulacién
de los mercados, y una cuestion mucho mas de famdoprofunda crisis de valores dando

prevalencia al imperio de la codicia y la sinraf@nte al interés social y econdémico.

Es verdad que en su desarrollo, esta crisis hddgntiene ritmos e intensidades bien
distintas. Asi reviste una especial gravedad emnalgy de las economias periféricas en
Europa, especialmente en las del Sur, como enroueaso y ha servido para poner de
manifiesto la necesidad de una economia mas plurafuilibrada y sobre todo mas

competitiva.
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La opcién hasta la fecha por un modelo empresatahinante y especulativo
centrado casi exclusivamente en unos sectoreslifatirismo) que en general no destacan
por ser intensivos en conocimiento, ha determinadldouena medida el abandono de la
necesaria atencion hacia otros y ha llevado noadadstallido de la burbuja inmobiliaria y la
crisis financiera sino también a nuestra pérdidgradeductividad y por ende competitividad,
cuyo camino de recuperacion no puede basarse kares@baratar costes (sobre todo de la
mano de obra), sino en su mejora por el uso aetimbeligente del conocimiento, creatividad

y tecnologia, con un emprendimiento innovador. Esa otra es nuestra oportunidad.

Nuestra economia necesita de cambios ciertamenpertamtes. Debemos atajar
nuestro severo déficit presupuestario, que hadiegatriplicar el que sefialan los Pactos de
estabilidad Presupuestaria de la UEM, y que aundsyguplica, también nuestro importante
déficit tecnologico en bienes de alta y media teagia que han llevado a una balanza
comercial para este tipo de bienes deficitaria,rapia de un pais como el nuestro. Nuestra
dependencia energética, que se sitla muy por endanpaises proximos con los que
competimos y que requiere de una regulacion dstmias abierta y flexible. También en el
mercado laboral, donde sin duda se debe ser mdsnigey es necesario menos complejidad y

mas flexibilidad.

Nuestra economia esta todavia hoy, lejana a eswmdi “del conocimiento”. El
excelente informe ABACO del IVIE sefiala como en &nomia mas importantes y
competitivas, el peso de las llamadas actividadsadas en el conocimiento estan por encima
del 75% de su PIB, mientras que en nuestro casoastdnzan el 55%, lo que determina una
mayor dificultad para un empleo estable (IVIE 2013)

Y como consecuencia de todo ello, la principal vdeta que ha tenido y tiene esta
crisis es la destruccion de empleo y la incapagmdad su recuperacion, llegando al mas triste
de los datos, mas de un 26% de paro, mas que doblamedia Europea, y mas de un 50%
de nuestros jovenes menores de 25 afios sin traBajoien, al menos en el caso de los

universitarios, esta cifra se reduce practicamamdemitad.

De nuevo, insistir entonces en el interés y opaatach del emprendimiento, pero no
solo de cualquier emprendimiento. Nuestro Doctanonis causa el filosofo Jose Antonio
Marina con motivo de la presentacion de su libe ¢teatividad econdémica” en la que se

apuesta por ella como elemento central para nusalida de la crisis decia: el emprender
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como trabajador autbnomo es una solucion de emeggesi salvese quien pueda” (Marina,
Satrustegui 2013). No debemos basar la prospesdbr en entidades como trabajadores
autonomos por que no se va a desarrollar la téaecalto nivel que es imprescindible.

Necesitamos empresas que sean capaces de innovar.

Marina, sostiene también una vision del emprenditoi@mplia no solo limitada al
gue busca empleo o al empresario y reivindica leesidad de elevar el conocimiento

econdmico de la sociedad.

Aqui, es bueno recordar que emprendimiento e irmidna siempre deben de ir
acompafiados de un buen plan de negocio y la adegestion econdémica. De lo contario
puede suceder como a la empresa econdmicamentea sgéienuestro sector pesquero,
PESCANOVA, que aun siendo una de las mas refemrdmeipor su capacidad innovadora,
atraviesa una delicadisima situaciéon econémicadmyo todos conocen, y donde el informe
forense de la consultora KPMG, habla de discrepanentre la realidad y la contabilidad
referida a la deuda financiera, sin duda fruto i mala gestién econémica y un mal plan de

negocio.

En definitiva, aprovechar la oportunidad de que rg@anen nuevo emprendimiento
capaz de dotarnos de un nuevo tejido productivatjntd, mas creativo, mas intensivo en

conocimiento (cientifico, tecnolégico y econémiga@ocialmente mas comprometido.

Es en este punto, desde una valoracion inicial tipaside la nueva ley de
emprendedores, donde se debe sefialar que si bieonsenen importantes incentivos y
ventajas fiscales para éstos, especialmente ennielo ide la actividad, apoyo al
emprendimiento como experiencia en la universidddmas de facilitar los tramites y reducir
las responsabilidades personales del emprendeder @osibles casos de quiebra, son
disposiciones, aun comparativamente con otros qaissuficientes, y en nuestra opinion

carentes de orientacion y fomento de medidas nidias en el sentido de lo apuntado.

El pasado 5 de septiembre el periddico “el econ@ahlgacia referencia a un informe
de la consultora Bloomberg en el que sefiala a Bspafo el Pais de Europa con peor
prondstico para los proximos cinco afos, en reteaes la salida de la crisis por la lentitud en

Su proceso de recuperacion.
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Y el que estos malos augurios no se cumplan depente que contemos con una
politica econdmica de crecimiento y empleo basatdalecambio de modelo que todos
sostienen pero que no se acompafa de suficiendislaseni de la suficiente conviccion en

su lectura presupuestaria.

Una politica hasta ahora centrada fundamentalneenéd ajuste presupuestario para la
necesaria correccion del déficit, via ingresosglarecimiento de la carga tributaria (IRPF,
IVA, IBI, especiales, etc..) y una drastica redanctdel gasto publico sin apenas distincion.
Siendo que como sefialan algunos expertos, lo queshde mejorar es sobre todo la eficacia
recaudatoria mas que la elevacién de las cargasldHéamada economia sumergida, la no
declarada, se estima, segun el informe VISA (2@&3n consultora AT Kearney dirigido por
el profesor Friedrich Schneider, que es el 18,63, aun siendo verdad que ha disminuido y
que se aproxima a la media de Europa (18,5%), €ariia mayor que las de las economias
mas competitivas que estdn muy por debajo (ejmmAféa 13%, Francia y Reino Unido
10%) (Figura 3), de hecho nuestra pérdida recatdate cifra en unos 72.000 millones de €
como recogia el informe sobre la economia sumergidaspana de la Fundacion de Estudios
Financieros (Jiménez, Martinez-Pardo 2013). Tamblénforme VISA indica que sectores
como la construccion, el comercio mayorista y teyael hostelero son los que mayores cifras
dan de economia oculta (Schneider, Kepler, 2013).
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Figura 3

Economia sumergida en Europa
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Una idea de la magnitud del problema en Espangue®sta cifra supone en el 2009
el 74% de nuestro déficit anual y que segun la &cidd de estudios Financieros solo el que
nos situaramos en un nivel de economia sumergiilinpa a los paises de nuestra entorno
proximo contariamos con una recaudacion adicioa@rdre 18.000 y 20.000 millones de € lo
gue equivaldria a una rebaja en nuestro déficitigninada menos que de 1,8 a 2% del PIB

(Jiménez, Martinez-Pardo 2013).

De ahi la importancia de medidas para erradicdrneeaos disminuir este problema,
medidas que los expertos hablan, tanto de ordevemiigo como sancionador con una
regulacion fiscal y laboral més clara y sencill&gpecialmente con la mejora de nuestra
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conciencia y moral tributaria, que bueno es sefigler afortunadamente segun el citado
informe estd mejorando por parte de nuestra ciudada

Otra de las medidas que necesitan de revision Yicanes la reduccion del gasto
publico, que no debe disminuir en el caso de clgittan estratégicos como la Educacion
superior y la I+D, como han hecho Francia y Aleraanitre otros. Aqui al contrario se han
producido importantes recortes. Solo segun la CRbEs Universidades Publicas Espafiolas
su subvencion ordinaria de 2009 a 2013 ha dismineid17% en Espafa (CRUE 2013), y en
nuestra Comunidad Valenciana en un 19%, llegandtusa la 1+D a disminuir en los
Presupuestos del Estado de 2009 al 2012 en un @6&bademas ha ido acompafiada de
importantes disminuciones por parte del sectorapdiay asi el Gltimo informe COTEC de
2013 llama la atencidén sobre que el nimero de esaprsnnovadoras de 2008 a 2011 se
redujo un 43 % y el de empresas con actividades2en un 35% (COTEC 2013).

Faltan medidas que impulsen también el ahorro étieagy que disminuyan nuestra
fuerte dependencia en cuanto a la partida de eostgético en nuestras empresas

Medidas que impulsen de forma efectiva nuestrasteaancia de conocimiento, que
desde luego no se corresponde con el nivel de raupsdduccion cientifica donde como
destacan distintos informes (Perez et al. 2013)resentamos en torno a un 3% de la
produccion mundial, valor muy superior al peso destras exportaciones de bienes y

servicios, y cuando en patentes ni siquiera el 1%.

Son tiempos de crisis, pero como Albert Einsteiciasin crisis no hay desafios. Es el
momento, la oportunidad de impulsar todas estasidagdoara favorecer ese necesario
emprendimiento innovador y generador de riqueza fos hechos y no las palabras parece

que por el momento no acomparian.
3. IMPORTANCIA DE LA UNIVERSIDAD EN EL EMPRENDIMIEN TO

Podemos decir, que por el solo hecho de que hoydmas 40% del emprendimiento
sea desarrollado por personas con educacion supgrasgrados, justifica sobradamente que
este tema sea de una especial atencién en lacpadlitiversitaria y en la actividad que las
universidades desarrollan, y explica que en laaley de emprendedores se haya atendido a

la conveniencia de promover las experiencias deemdpniento en el marco universitario.
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Pero ya hemos indicado que coincidiendo con lai@pime muchos expertos, el
emprendimiento debe ser un instrumento para eradisade la innovacion, para que esta se
produzca con el ejercicio de la actividad emprasgreste ademas orientada hacia el cambio

de modelo productivo que basado en el conocimiggstanucho mas competitivo.

Desde luego siendo asi, parece claro que el luger apropiado para generar un
ecosistema mas favorable a que este tipo de emprientb emerja, es la universidad, donde
se producen 2/3 de nuestra produccion cientific&sgmfa, y en particular en el sistema
publico que concentra un 97% de esa producciomgealse forman mas del 88% de nuestros
titulados universitarios (CRUE 2010).

Es por ello que la Universidad debe entender laoiapcia del emprendimiento, que
debe llevarlo a sus aulas y a su actividad unitziaien todos sus niveles de ensefianza y en
especial debe impulsar y fortalecer asi su tero@son, que como saben es valorizar el
conocimiento mediante una transferencia cada vezati@va con mayor compromiso con la
innovacion y el emprendimiento, con una permansntestrecha colaboracién con los

distintos agentes econdmicos y sociales, emprasgasinistraciones e instituciones.

El Il Encuentro de Rectores UNIVERSIA RIO 2014 ge=celebrara en esta ciudad
brasilefia en julio bajo el lema “La Universidad digjlo XXI” ha introducido como uno de
sus debates esta cuestion, con la pregunta, ¢fasnamactitudes y capacidades creativas,
innovadoras y emprendedoras?. Debate que modprafesor David Noel Ramirez del TEC
de Monterrey y que en sus conclusiones previas {iRam2013), sefala que
independientemente del debate existente sobrectébifelad para algunos de ensefar a
emprender, no solo por cuestionar los métodosmié® aun al considerar el hecho de que se
pueda desarrollar el espiritu emprendedor porlgerrauy inherente a la naturaleza de cada
individuo, esta la consideracion de que los prialeip actores que determinaran el destino de
la formacion en emprendimiento, innovacion y ckedéid son las instituciones educativas a

través de su profesorado y estudiantes.

Es nuestro deber impulsar el emprendimiento, desdsspiritu humano que busque la
mejora continua de nuestra sociedad como sostiewel Bornstein, en su magnifica obra,
“Como cambiar el mundo” que se editdé por primera @e ingles por la Oxford University
Press en 2004 y que ha sido desde entonces tradueditada en otras lenguas, y donde nos
habla de los emprendedores sociales y el podersdeuevas ideas (Bornstein 2009).
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También el informe BBVA/IVIE sobre “universidad, ivarsitarios y productividad en
Espafia’ destaca entre sus propuestas la promoadita ctultura emprendedora en la
universidad (Perez et al 2012), lo mismo que Igee®s que participan en la elaboracion del
GEM (Gomez et al 2009)

Hemos pasado de una ensefianza informativa (sabdarpasada en el saber hacer
(adquisicion de destrezas y habilidades) y ahoesiamos desarrollar la capacidad de
actuar de nuestro profesorado y alumnado, la llanvateligencia ejecutiva y es verdad, que
como muchos opinan ello exigira cambios radicalesheestro método educativo, y que
ademas esto pueda contribuir también, desde unrncaygpromiso social de la universidad,
a aquello a lo que se referia James Grant dirdettNICEFF desde 1980 a 1995, uno de los
mayores emprendedores e innovadores sociales sedi@aiglo, cuando decia, “la moralidad
debe avanzar de la mano de la capacidad”. El qudiesn Harvard, siempre destac6 por su
compromiso social y su caracter emprendedor y @uengconcibié campafias mundiales con
ideas imaginativas para poner a disposicion deniéss de todo el mundo soluciones
sanitarias sencillas a bajo coste, entre ellasdagpafnas de vacunacion en muchas zonas en
vias de desarrollo, que han salvado millones dasvida muchos nifios de padecer dafios
irreversibles. Afios mas tarde la Fundacion Bill&liMga Gates promovida por otro gran
emprendedor del siglo XXI, con una ayuda de 750onmgls de dblares apoya la extension de

esta actuacion.

El experto en innovacion, Xavier Marcet, con ocagiél seminario Universia, en el
TEC de Monterrey, sobre ideas y oportunidades g@ladasarrollo de modelos de innovacion
vinculados a la universidad, sefalaba que la usidad es un agente importante de los
ecosistemas de emprendimiento e innovacion, y pegeteer dehub de encuentro entre
inversores y emprendedores que pivotan en la wsiaat para crear empresas de alto valor.
Puede ser no solamente una magnifica plataformengeendedores recién egresados sino
también de emprendedores mayores y de dinamicangeerdimiento corporativo de
empresas consolidadas (Marcet 2013).

Siendo, no obstante cierto, que queda mucho poerhac este terreno en todas
nuestras universidades, no seria justo dejar adamoeer que algo esta ya cambiando. Hoy el
emprendimiento y la innovacion forman parte detwliso universitario, y se entiende como

parte de la mision en muchas universidades, deostrilsucion al cambio de modelo
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econdmico, a la generacién de riqueza y progresialsy especialmente por su relacion con
la mejora del empleo de nuestros egresados, buscardesté sea lo mas rapido, en mejores

condiciones, mas estable y adecuado.

De hecho, hoy felizmente podemos observar el iraptet esfuerzo realizado al
respecto por nuestras universidades, solas o amtaon la colaboracion de algunas
instituciones, si bien con un escaso apoyo hadexha desde las administraciones.

Una buena muestra, son las experiencias recogidekliero que Redemprendia editd
el pasado afio, con el titulo,”100 buenas practieasmprendimiento universitario “donde se
relacionan un centenar de casos de iniciativasoyegtos impulsadas por universidades
iberoamericanas, un buen namero de ellas espafidademprendia 2013), como también los
diez casos de éxitos que se analizan en la obrapr&nhder con éxito desde la universidad”
(Romero et. al. 2013).

En este punto, nos gustaria destacar dos buer@ativds que estan teniendo un

excelente desarrollo.

Redemprendiag es una red de universidades creada en 2006, oueueve la
innovacion y el emprendimiento responsable desdeoeipromiso con el crecimiento
econémico, el respeto medioambiental y la mejordadealidad de vida, en linea con sus
universidades, entre las que se encuentran ungerairde universidades iberoamericanas
entre las que estan la mayor parte de las que ataglad de transferencia desarrollan. Dos
de nuestras universidades publicas (UniversitaVaéncia y la Universitat Politecnica de
Valéencia) ya forman parte activa de esta import&®d, que cuenta con el apoyo del banco
Santander, institucion financiera que a través N&VBRSIA, la mayor red de universidades
iberoamericanas del mundo y con mas un millar detirtiones asociadas, muestra dia a dia
su apuesta por el mundo universitario y el papelecue desempefa para el progreso social
y econdomico, y en particular en estos ultimos afembién por el emprendimiento

universitario.

El Centro Internacional Santander Emprendimiento (CISE), es de mas reciente
creacion, octubre de 2012, se trata de nuevo deiniciativa impulsada por el Banco
Santander, junto al Gobierno de Cantabria y la &lsidad de Cantabria, que pretende

constituirse en un centro de referencia del sistem#ersitario internacional en la
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investigacion, transferencia y formacion en empiramehto, desarrollando proyectos
docentes y actividades universitarias que estimialaultura emprendedora y la innovacion,
algunas de las cuales probablemente cuenten comatob mas adecuado con la entrada en

vigor y desarrollo de la nueva Ley de Emprendedores

El CISE cuenta con la valiosa colaboracion entrasoinstituciones, del Babson
College, escuela de negocios de Massachusetto(Bpgtie es un referente internacional en
formacion en emprendimiento. De hecho su programsten en administracion de negocios
ocupa el primer puesto en emprendimiento 19 afiaseownitivos por la US News&World

Report.

Una de las iniciativas del CISE, que mas interésiéspertado es el programa e2,
estudiante por emprendedor, un programa para atrdéde de habilidades y el fomento de la

cultura emprendedora, que sitla a los participariama situacion de emprendedor real.

Las universidades publicas valencianas a travésideEl Habitat 5U, constituiran en
breve la primera antena/nodo regional del CISEKul® permitira desarrollar estas interesantes
iniciativas en nuestro territorio y permitira a lestudiantes de nuestras universidades y
emprendedores participar activamente en prograoras el €2, lo que sin duda es una buena
forma de contribuir mediante el emprendimientoreuacion a la mejora de nuestro habitat y

territorio.

Se espera contar para ello en unos meses conskenpra del actual director del CISE
y buen amigo de las universidades valencianagoé$dr Federico Gutiérrez Solana, para el
inicio del proceso mediante la firma de un acuerdwco con las cinco universidades y su
CEIl Habitat 5U. Iniciativa a la que deseamos seesutndas las instituciones y empresas que
en su dia mostraron su apoyo explicito a este GEtle forma muy especial al Banco
Santander. Division Universidades quien como hewist® no ha querido estar ausente en

ninguna de las iniciativas emprendidas hasta laafeon este fin.

Para terminar este punto, y dejando claro que tadastras universidades publicas
vienen en estos Ultimos afios desarrollando distimmiiativas que pretenden impulsar el
emprendimiento y la innovaciéon, con algunas declssles he tenido ocasion de colaborar
como con la catedra INCREA de la UJI que dirigepsbfesor Francisco Michavila,

permitame que me refiera a nuestra Universidad.
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La Universitat Politecnica de Valéncia, es una ersidad emprendedora e
innovadora, la primera en este capitulo entre p@fsas como reconoce el recientemente
publicado U-ranking de la Fundaciéon BBVA/IVIE (Fuaion BBVA/IVIE 2013, ver (Tabla
1) u-ranking ISSUE- P de innovacion y desarroltmt@dgico) y como muestra su trayectoria
y el hecho de su liderazgo en transferencia, peggntreacion de spin-off. Viene apostando
desde hace afios por promover el emprendimientovauoo y de base tecnoldgica, apoyando
y asesorando a nuestros emprendedores, a tal ireéeen 1992 el Instituto IDEAS cuyo
balance no puede ser sino satisfactorio. Mas deebfiffesas creadas, 40/50 anuales en los
altimos afios, muchas de ellas por egresados etigagsres, y que han permitido también
desde 2006 que la propia institucion participe lgureas de las spin-off-UPV. Una labor
complementaria a la del Instituto es la que viedesarrollando la Céatedra de cultura
directiva y empresarial promovida por nuestro CpnSmecial y la Catedra Bancaja Jovenes

Emprendedores.

Tabla 1: TOP 10 Universidades Espafiolas

1  Pompeu FabraPompeu Fabra Politécnica

Valencia
2  Politécnica Islas Baleares Politécnica
Cataluia Catalufa
3  Valencia Barcelona Politécnica
Madrid
4  Autébnoma Autonoma Publica
Madrid Madrid Navarra
5 Politécnica Valencia Autéonoma
Valencia Madrid
6  Autbnoma Rovira i Auténoma
Barcelona Virgili Barcelona
7  Complutense Politécnica Santiago de
Madrid Catalufia Compostela
8 Islas Baleares Lleida Cantabria
9 Salamanca Politécnica Alicante
Valencia
10 Lleida Carlos Il Pompeu Fabra

Fuente U. ranking 2013 Fundacion BBVA/IVIE

Es cierto, aun con a ello, que también en nuesikeersidad queda mucho camino por
recorrer y que no podemos quedarnos satisfechotoamuicho avanzado. Por ello expresar
nuestra satisfaccion porque el actual programa ol@iemo del equipo rectoral haya
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introducido como un elemento central de su politioeversitaria la formacion y el estimulo
para el emprendimiento en todos los niveles forwpaty en todas las estructuras, las creacion
de aulas a tal fin en los centros (Escuelas y Eabes), el ofrecimiento de formacion y apoyo
en emprendimiento también en posgrados y doctoraddosomo la potenciacion de IDEAS y
la presencia de esa accion coordinada con las aimgersidades publicas desde la CPI en el
marco del acuerdo CISE-H&bitat 5U, son en nuesglrdd iniciativas muy acertadas.

4. HACIA UN EMPRENDIMIENTO INTELIGENTE Y CON VALORE S

De todo lo expuesto se desprende la importanciatiqgone el emprendimiento para
nuestra recuperacion y progreso econdémico, permudwo insistir en que siempre, un
emprendimiento bien orientado que contribuya alldarde modelo econdmico, a la llamada
sociedad del conocimiento, un emprendimiento indokaque como sefala Federico
Gutiérrez-Solana debe estar sustentado por el somemto como contenido, la creatividad y

el talento como capacidad y el emprendimiento léuakc

En relacién con ésto, recordar una vez mas al adminobel de economia y profesor
en la Universidad de Columbia, Joseph Stiglitfjuad tuve ocasion de escuchar en Sevilla en
el 2008, que sefalaba que la actual gran crisiséeaica global, habia puesto de manifiesto
lo que él llamaba el fin del fundamentalismo deaado, y que mas importante que el origen
de esta crisis tuviera lugar de la mano de algwaasores (inmobiliario y financiero) era
identificar que se trataba de una crisis de valayes ha permitido como deciamos el imperio
de la codicia sobre la razon y el bien coman, pagde reclamaba una mayor ordenacion y
supervision de los mercados, sin por supuesto odgrua la economia de mercado (Stiglitz
2010).

Necesitamos esta claro, una economia diferentadhan el conocimiento, que haga
un uso inteligente del mismo, que incorpore créddiy, tecnologia, que afada valor siendo
realmente innovadora, pero con valores, como |p@&@eion, la sostenibilidad, el respeto
medio ambiental, y el permanente compromiso étyceiempre dentro de la economia

declarada.

Una economia ademas plural, en la que coexistaabbco y lo privado tanto en las

formas propias de la sociedad de capital traditioomo las de economia social y trabajo
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autonomo, la conocida también como la economiaod#or humano, donde prevalece el

interés de las personas frente al capital.

Es en este sentido, superado el debate sobre tibilldad o no de ensefar a
emprender en la universidad, y reconociendo elitnacana obligacion mas, que forma parte
de nuestro compromiso social, que podemos afirmareg la universidad, y en particular en
nuestro pais la publica donde se puede favorececasistema de emprendimiento orientado
a la mejor respuesta a los importantes retos gue tioy la sociedad, entre ellos sin duda la
recuperacion de la economia y con ella del emglery a la vez con vision de futuro y sin
olvidar su papel en la promocién del emprendimiesoial, aquel que David Bornstein
reivindica por lo que representa para el cambicejora social y que puede ayudar a construir

un mundo cada vez mejor..

Como conclusion, un emprendimiento inteligente i ealores. La Universidad debe
hoy formar y generar conocimiento, transferirlorgpeoy mas que nunca ponerlo en valor

mediante la innovacion y el emprendimiento.
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PRESENTACION MONOGRAFICO: CRISIS ECONOMICA ACTUALY SUS
POSIBLES REPERCUSIONES EN LA ECONOMIA SOCIAL

La presente Gran Recesion esta afectando a tosleedbores econémicos y sociales.
Lo que en una primera fase comenzd golpeando a irastuciones financieras
norteamericanas, mas tarde paso a Europa dondeaalge estas entidades fueron abocadas
al cierre, alguna nacionalizada y un gran numereltis tuvieron que ser rescatadas con
fondos publicos. Del sector financiero pasé a lastoiccion, para luego generalizarse en
todos los sectores econOmicos. En este contexedaomia espafiola es de las economias

occidentales mas afectadas por los avatares deresisa

Como en anteriores crisis econdmicas, muchas eagries mas vulnerables, se han
visto obligadas al cierre. Tampoco los trabajadargénomos se estan librando del azote de

esta crisis y muchos de ellos han tenido que ctausus negocios.

Tampoco se estan librando de esta Gran Recesi@mlpesas de la Economia Social
(ES). Sin duda alguna, estas empresas de la Esferesnejor las crisis economicas que las
empresas capitalistas cuyo ultimo objetivo es medamsus beneficios. Aquéllas, al buscar
objetivos mas sociales, como el mantenimiento gaiém del empleo, se adecuan mejor a los
avatares de la crisis porque son mas flexibleslasiempresas tradicionales. No obstante,
estos Ultimos aflos observamos abundantes casdsroeEs @e empresas pertenecientes a la
ES.

Muchas de estas empresas de la ES trabajan pareesampcapitalistas como
proveedoras de bienes intermedios o servicios yddedl cierre o entrada en ERE de las
empresas cliente se han visto afectados y en oessabocadas a desaparecer.

Asimismo, cada vez existen mas dificultades pacaaar a una vivienda digna, una
educacién de calidad y otros servicios basicos cdana@sistencia médica, etc. Estas
dificultades abren nuevos horizontes a las empidsds ES, siendo posible dar respuestas a

sectores sociales mas vulnerables de nuestra adcied

Todo el ambito de la ES esta impactado por la degagn de FAGOR
Electrodomésticos. Esta cooperativa sefiera de poGaion Mondragon ha entrado en

concurso de acreedores que para los detractorepaleérativismo y de la ES este cierre es
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una muestra de la poca consistencia de las emptedasES. Para desmitificar esta confusa
idea contamos con el articulo del Dr. Anjel ErrdStensiones y oportunidades en las

multinacionales capitalistas de Mondragon”.

Son de sumo interés las politicas publicas llevadeasbo por los poderes publicos en
el &mbito de la ES para hacer frente a los aatiegda Gran Recesion. Esta perspectiva nos
lo dan los investigadores de IUDESCOOP de la Uridad de Valencia Dr. Rafael Chaves y
Dra. Teresa Savall con su trabajoa“insuficiencia de las actuales politicas de fotoee

cooperativas y sociedades laborales frente a Isisen Espafia

Tal como se ha mencionado mas arriba, los jovermasighas familias se encuentran
con problemas financieros para adquirir una viveedgyna. Para paliar este problema en las
tltimas décadas se han constituido muchas coopasatie vivienda, pero en muchos casos
estas cooperativas han sido instrumento de espénulaLos profesores de GEZKI D.
Santiago Merino y la Dra. Aitziber Etxezarreta cgun aportacioniLas cooperativas de
vivienda como alternativa al problema de la viviarah la actual crisis econdémitglantean

crear cooperativas que no se extingan una vezgaakas las viviendas a los socios.

Otro sector afectado por la Gran Depresion esriawdtyira, incluyendo las sociedades
cooperativas agrarias. Esta crisis también ha adecta las almazaras cooperativas de
Andalucia, incluidas las ubicadas en la provingaldén. Para tratar este tema contamos con
la contribucion de la profesoras investigadoradadeniversidad de Jaén las doctoras M2
Jesus Hernandez, Elia Garcia y Carmen Ruiz. Hb il su articulo € Como responden a
la crisis econOmica actual las sociedades coopeaatiagrarias? El caso de las almazaras

cooperativas andaluzas”.

Los articulos del presente monografico finalizan taaportacion de los profesores
investigadores de la Universidad del Pais Vascé@duderriko Unibertsitatea Juan Carlos
Pérez de Mendiguren y Unai Villalba sobreo$ modelos organizativos de Traperos de
Emaus en el estado y su respuesta a la &risendo éste un trabajo que analiza las
repercusiones de esta Gran Recesion en las empekaEconomia Solidaria.

Baleren BAKAIKOA
Aitziber ETXEZARRETA
Enekoitz ETXEZARRETA
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TENSIONES Y OPORTUNIDADES EN LAS
MULTINACIONALES COOPITALISTAS DE MONDRAGON:
EL CASO FAGOR ELECTRODOMESTICOS, SDAD. COOP.

POR
Anjel ERRASTH
RESUMEN

Las cooperativas de Mondragon, de acuerdo con siomireflejan el esfuerzo de
combinar los objetivos de las organizaciones emapig@ss que compiten a nivel internacional
con la creaciéon de empleo, la utilizacion de mésodiemocraticos de gestion y el
compromiso con el entorno. La multinacionalizacilinlas cooperativas trae consigo nuevas
contradicciones, paradojas y dilemas al mundo dakeiaocracia economica. En este articulo
se analiza el caso de la cooperativa-multinacitirador Electrodomésticos S. Coop.” de la
Corporacion Mondragon. Tras afios de expansionnatégnal mediante la inversion directa
extranjera, debido a la crisis ha tenido que acen@bcesos radicales de restructuracion del
empleo, tanto en las plantas de la matriz de Mauiracomo en sus empresas filiales
extranjeras: la empresa francesa Fagor-Brandtaytigua empresa comunista polaca Fagor
Mastercook. El andlisis de las medidas adoptadasrpducir el empleo en Fagor nos servira
de base para profundizar en el conocimiento decéasacteristicas organizativas de las
multinacionales de Mondragon y para reflexionarrsolas posibilidades de extender el

modelo cooperativo a las filiales.

Palabras Clave:Cooperativas, Multinacionales, Mondragon, FageciEbdomésticos Sdad.

Coop.

Claves Econlit: A130, F23, M160, M54

'Anjel Errasti: Instituto de Derecho CooperativogoBomia Social, GEZKI, Universidad del Pais Vagaagkal
Herriko Unibertsitatea (UPV/EHU). Direccién de awrelectrénico: a.errasti@ehu.es
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TENSIONS IN THE MONDRAGON COOPITALIST MULTINATIONAL S
ABSTRACT

The Mondragon experience reflects the effort to oo the basic objectives of
business development in international markets watlh creation, the use of democratic
methods in the organisation of the business arararstment to the development of its social
environment. The internationalisation of Mondragoooperatives brings new dilemmas,
paradoxes and contradictions for the Economic Deawoyc This work analyses the case of
the Mondragon cooperative-multinational Fagor Etembdbmésticos. For many years Fagor
has been growing via foreign direct investment, it recent economic crisis has forced
Fagor to establish radical job restructuring preess both in the factories of the parent
company in Mondragon and in its European affiliatechpanies, the French company Fagor-
Brandt and the Polish firm Wrozamet, renamed Fadastercook. The analysis of the
practices developed to downsize employment at Fagetends expand our understanding
about the characteristics of the Mondragon muliomais and on the difficulties of spreading

the cooperative model to subsidiaries.

Keywords: Cooperatives, multinationals, Mondragon, Fagor Ebelomesticos Sdad. Coop.

Este articulo se presentd a evaluacion tres medes de que en noviembre de 2013
Fagor Electrodomeésticos presentara concurso dedanes para su sociedad matriz y sus
sociedades filiales. Por consiguiente, la parteigoapde este articulo referido a Fagor no
hace referencia a los hechos justamente antenjopessteriores al cierre de la misma. En
nuestra investigacion llegabamos a la conclusibngde no sélo estaba en peligro la
supervivencia del modelo cooperativo, sino tamliéepropia supervivencia de la empresa —
algo compartido por muchos de los entrevistadosy pee nadie esperaba que realmente
sucediera. Si bien los acontecimientos que afextBagor han sido los peores que pudieran
imaginarse, esperamos que las lineas basicas ddranulvestigacion hayan resistido la

prueba de los ultimos acontecimientos.
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1. INTRODUCCION

A principios de 1990, en el contexto de la glomdign econdmica, algunas
cooperativas industriales pertenecientes al grumperativo de Mondragon comenzaron a
realizar inversiones directas en el extranjerooF&gectronica, Copreci, Irizar, MSI y Fagor
Electrodomésticos establecieron las primeras diiagdn el extranjero en Tailandia, México,
Francia y China en busca de nuevos mercados yscosie bajos (Errasti et al., 2003). En la
actualidad, 28 empresas multinacionales pertentesienla corporacion Mondragon controlan
94 filiales repartidas por todo el mundo (Mondragdi0l2a). Estas cooperativas-
multinacionales compiten en los mercados mundiglesy términos generales — aungque con
pocas pero significativas excepciones — estan ihdaidrente a la crisis econémica actual
satisfactoriamente. Estas cooperativas se han dalven las empresas tractoras no solo de
Mondragon si no también de muchas empresas deMBsd®. Sin embargo, esta trayectoria
de expansion internacional plantea algunos intamtag respecto al devenir industrial de
Mondragon y a los valores y principios democratigos originalmente se encontraban en el

nacleo de la experiencia cooperativa.

Las cooperativas de Mondragon han recibido la &iande muchos investigadores:
representan uno de los casos de mayor éxito econdem el dmbito de la democracia
econdmica y de las experiencias de participacidtosierabajadores en el mundo, sin dejar
formar parte de la sociedad capitalista industfi@hyte y Whyte, 1988; Greenwood y
Gonzalez, 1991; Cheney, 1999). Los desafios ddolaalizacion y los efectos de la crisis
econdmica actual no han hecho mas que aumentatesés de los investigadores sobre
Mondragon. Sin embargo, son muy pocas los estudics han abordado el caracter
multinacional de sus empresas. Es bien sabidoagasttategia de multinacionalizacién se ha
basado tanto en la adquisicion de empresas corteo@aacion nuevas empresas (greenfield
investments) y que los trabajadores de las filialdsanjeras son en su totalidad trabajadores
asalariados por cuenta ajena (Clamp, 2000). Naptestcabria preguntarse si se estableciera
un continuo que clasifique las empresas en fund@su nivel de democracia y participacion,
donde habria que ubicar las filiales de Mondraggse situarian cerca del polo de maxima
participacion y democracia de los trabajadores, ccaradicionalmente se han ubicado las
cooperativas de Mondragon? o ¢ estarian situadaelsoéto extremo del continuo junto con las

filiales de las multinacionales convencionales?hDide otra manera, ¢son las cooperativas-
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multinacionales de Mondragon Humanity at Work, cosw lema y misiébn sugieren,

realmente diferentes de las corporaciones mulomabes al uso?

Algunos investigadores sefialan la expansion de k&gosh como una muestra de
degeneracion cooperativa. Por ejemplo, Huet (2P80) sefiala que Mondragon "se convirtio
en una empresa capitalista tradicional que opesapsopias plantas en paises con bajos
salarios". Otros investigadores ponen de relievealaraleza cooperativa de las sociedades
matrices: Luzarraga e lrizar (2012, 114) sostiempre las cooperativas globales de
Mondragon siguen una estrategia de producciénnatésnal basada en la multilocalizacion
y que representa "un caso de innovacion cooperh#iga una globalizacién centrada en las
personas”. Segun MaclLeod (2006, 33), la dimengéiakde las filiales extranjeras se deriva
de su objetivo de proteger la identidad cooperafiva estabilidad social de las sociedades
matrices, y por lo tanto las empresas de Mondragpren siendo "el modelo mas cercano de
una verdadera empresa social que actualmente exissemundo”. Errasti et al. (2003, 127)
destacan la oportunidad que las cooperativas-naglbnales de Mondragon ofrecen para
construir un nuevo modelo mas cercano a una "emprestinacional democratica”. Vanek
(2007, 304) argumenta que si tal evolucién es pmsdntonces puede haber esperanza "de
avanzar hacia un mundo de mayor participacion,ugarl de un mundo de explotacién

capitalista".

En contraste con estos enfoques, sostenemos quecesario un examen MAas
detallado de las filiales de Mondragon, que andéisecontradicciones y las paradojas de las
relaciones entre sociedades matrices cooperatesddothdragon y sus filiales capitalistas en
el extranjero. En este articulo vamos a estudiaraspecto concreto de las actividades
internacionales de las cooperativas-multinaciondeesviondragon. Como sefialaba Stiglitz
(T.U., 2005), las multinacionales convencionalesaaienten responsables de la pérdida de
los puestos de trabajo derivados de las deslocalizes; sin embargo, las cooperativas si
sienten esa responsabilidad. Pero cuando las @inf@er se convierten en multinacionales
para mantener el empleo de sus socios-trabajaggsesienten responsables de la pérdida del
empleo en las filiales extranjeras? En este adigamos analizar el caso de la cooperativa
“Fagor Electrodomésticos S. Coop.” de Mondragona@elante Fagor) que, tras afios de una
intensa expansion internacional, en el momentoahaebido a la crisis ha tenido que
acometer procesos radicales de restructuraciéandeleo, tanto en sus plantas de produccion

del Pais Vasco, como en su filial Fagor-Brandt glamtas productivas en Francia y en ltalia,

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica akctyasus posibles
repercusiones en la economia social - ISSN: 1885-8@8d.ucm.es/info/revesco




34 Anjel Errasti

asi como en la filial Fagor Mastercook de PoloBiaandlisis de las medidas adoptadas para
afrontar la crisis y reducir el empleo nos perraitentender mejor las caracteristicas de las
multinacionales de Mondragon, sus dificultades parapetir en los mercados globalizados y

la complejidad que entrafaria extender el modedpeativo a las filiales.

El articulo sigue como se sefiala a continuaciénlaEsegunda parte se realiza una
reflexion sobre las paradojas que genera la tremsftion de las cooperativas en
multinacionales. La tercera parte presenta el gascse va estudiar a continuacion, analiza el
proceso de internacionalizacion de la matriz coatpex Fagor y la gestion del empleo en la
matriz durante la crisis. Asimismo, se analiza etlide industrial y de empleo de la filial
francesa Fagor-Brandt y la situacion de la filialgga Fagor Mastercook, la antigua fabrica
del régimen comunista Wrozamet. En el apartado t@usse estudian los aspectos
diferenciales de la multinacional Fagor. El artdcdinaliza con la presentacion de las
conclusiones mas relevantes y con una serie dexi@fles que ligan nuestros hallazgos a los
debates de la literatura sobre multinacionales.

2. CUANDO COOPERATIVAS SE CONVIERTEN EN MULTINACION ALES

La relevancia mundial del cooperativismo de Mondrageside, por una parte, en la
gran concentracion de cooperativas, sobre todcstridles, existentes en el Pais Vasco y por
otra parte en el modelo empresarial democraticarddlado por las mismas (Whyte y
Whyte, 1991, Cheney, 1999; Azkarraga et al, 20ER)Grupo Industrial de Mondragén se
compone de 152 empresas organizadas en 8 divisyar@suna plantilla de 37.857 personas.
El Grupo industrial representa el 45% del empledd@dragon, que en total, incluidos los
grupos de conocimiento (incluyendo catorce centi®snvestigacion y la universidad), el
grupo financiero y el de distribucion asciende aatal de 83.569 (Mondragon, 2012a). De
2007 a 2011, como resultado de la recesion, latasen el empleo del grupo industrial
cayeron significativamente, en torno a un 13% y /1B8$pectivamente (Mondragon, 2008,
2012a). La mayoria de las cooperativas de Mondragjorembargo, hasta ahora han hecho
frente a la crisis sin recurrir al cierre de empses al despido de los socios trabajadores,
mediante la puesta en practica de los mecanismasldaridad Mondragon (Elortza et al,
2012). En contraste con la tasa de desempleo @l &6 Espafa, la tasa en el valle de
Mondragén, donde alrededor del 50% de la fuerzar#éles empleada por las cooperativas,
se sitda en el 11,7% (Eustat, 2012). Sin embaggceduccion en el nimero de trabajadores
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temporales ha sido considerable, que unido a lalipacion de las contrataciones, han
contribuido a un incremento de la tasa de desenjplemil (Mondragon, 2012a; Arrasate,
2013).

Una de las claves para hacer frente a la crisisidm@ la internacionalizacion de las
cooperativas. Las exportaciones de Mondragon hareaiado en los ultimos afios hasta en
un 60% (Mondragon, 2012a). Asimismo, durante laméks décadas las mayores
cooperativas industriales de Mondragon se hanftianado en multinacionales. En 2012
Mondragon contaba con casi 100 filiales en el ey¢ra, con un total de mas de 15.000
trabajadores, que representan el 40% del empleastinal en Mondragon. Las filiales
extranjeras producen el 23% de la produccién im@didbtal de Mondragon en 2011, que

asciende a casi la mitad de las ventas internde®da Mondragon (Mondragon, 2012a).

La multinacionalizacion de las cooperativas indaks de Mondragon ha
transformado profundamente la experiencia de Mauira Muchas multinacionales de
Mondragon, como Fagor Electrodomésticos, Coprederlan, Batz, Cikautxo y Fagor
Industrial, ahora tienen mas trabajadores extragjgue socios trabajadores. Sin embargo, se
sabe muy poco acerca de las caracteristicas intemades de estas cooperativas-
multinacionales. El término multinacional raramesgemenciona en los documentos internos
de Mondragon o0 en investigaciones sobres dichasecativas, incluso cuando el tema es la
globalizacion o el proceso de internacionalizaclds filiales representan una parte cada vez
mayor de Mondragon, pero se consideran algo asioctajas negras”. Nadie parece
interesado en examinar el traje nuevo del emper&ilorembargo, en gran medida, es en el

ambito internacional donde estéa en juego el fupdeocredibilidad de Mondragon.
2.1. Cooperativas y multinacionales: nuevos dilemasparadojas

En las cooperativas de Mondragon, precisamente sporcompromiso con la
participacion y la democracia, se observan de onmad mas nitida una serie de dilemas y
paradojas sobre la participacion de los trabajad@@®eeenwood et al, 1992; Cheney, 2006).
La multinacionalizacién de las cooperativas solacexba dichas tensiones y contradicciones.
Existe un profundo antagonismo entre el modelo emdjyo, mas cerca de las empresas
basadas en la comunidad, y el modelo de empredmauibnal. La combinacién de ambos

crea nuevas paradojas — empezando por el nombrestl@laro como habria que denominar
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a estos nuevos hibridos. Multinacionales coopitais ¢tal vez? En cualquier caso las

tensiones y las incongruencias van mas alla dadpsctos semanticos.

Para determinar hasta qué punto las multinacionadepitalistas de Mondragon
difieren de otras multinacionales, no solo se dmiaizar las caracteristicas cooperativas de
la empresa matriz, sino también habria que exani@sacaracteristicas desde el punto de
vista de sus actividades internacionales. En ctmcreabria que estudiar cual es la
contribucion diferencial que las filiales de Morgiva realizan a los paises en las que se
ubican. Desde el punto de vista de los trabajaddrasria que analizar la diferencia que
supone para un trabajador extranjero entre traleganna filial de Mondragon respecto a
trabajar para otra empresa multinacional. Para ekoia necesario deconstruir las
multinacionales de Mondragon y analizarlas en basgpectos criticos de las multinacionales
como las relaciones matriz-filial, las condiciomEstrabajo y las relaciones laborales en las
filiales, la transferencia de tecnologia, los flube capital y los precios de transferencia, el
lugar de decision, la responsabilidad social, eteéfCohen et al., 1979; Dunning eta Lundan
2008; Dicken, 2007; Forsgsren, 2008). El criteré&sibo de este tipo de investigacion seria
gue cuanto estas dimensiones mas se corresponbien paincipios cooperativos, mas se

distinguirian de la practica de otras multinaciesal

Se podria esperar razonablemente que las multmae® coopitalistas difieran de
otras multinacionales convencionales con respectlasarelaciones matriz-filiales. Por
ejemplo, el tratamiento del dilema “integracionspeesta” de las multinacionales (the
“integration-responsiveness dilemma, Doz y Prahaldfl91) puede tener inflexiones
especiales en el caso Mondragon. El dilema fuedtado por primera vez por Hymer (1979,
48) de la siguiente manera: "Las empresas mulbnatés deben desarrollar una estructura
organizativa para equilibrar la necesidad de coarde integrar las operaciones, con la
necesidad de adaptarse a un mosaico de lenguas, yegostumbres"”. Una multinacional
puede resolver este dilema decantdndose por undosiedos enfoques organizativos
alternativos: el dominante o el federativo, o em®términos, la jerarquia o la heterarquia
(Hedlung 1993). La multinacional dominante reflejaa clara jerarquia en la que la sede
corporativa decide e implementa las estrategiawxipales para toda la multinacional. En
cambio, en la empresa multinacional federativaselde tiene que competir con las distintas
filiales su influencia estratégica, en un modelcsmarcano a una red (Goshal y Bartlett,

1990). Segun Hymer, las multinacionales tratararradkicir el caracter federativo de la
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multinacionalidad, ya que es contrario a las élit@sinantes de las multinacionales (Hymer,
1979). En el caso de las multinacionales de Mormragor un lado, se podria esperar, a
partir de sus principios cooperativos, un modeles roércano al modelo federativo o a la
heterarquia. Sin embargo, es posible que no sdatdadireccion de las multinacionales de
Mondragon, sino también los propios socios tralmags] como propietarios y empleados de
la empresa matriz, pueden tratar de limitar lanadédaa federativa de las multinacionales.

Una caracteristica importante de las multinacieghalle Mondragon es que la
expansion internacional no ha sido en detrimentoedepleo local (Errasti et al, 2003;
Luzarraga e lIrizar, 2012). Las multinacionales denlitagon han seguido una estrategia
multilocalizacion, tanto buscando nuevos mercadosrgentes, como siguiendo a clientes
tradicionales. Durante las dltimas décadas, enimnésngenerales, las cooperativas que se
convirtieron en multinacionales han creado mas tpeede trabajo en el Pais Vasco que
aquellos que no lo hicieron (Luzarraga e Irizad 20Mondragon, 2012b). En algunos casos,
sin embargo —como en el caso de Fagor estudiado—-alka habido destruccion de empleo

significativa.

La naturaleza de la propiedad de estas multinal@smaopitalistas de Mondragon ha
significado que las deslocalizaciones, en el sengdtricto de la palabra, hayan sido
limitadas, segun lo sugerido por Stiglitz (TU, 2P0Sélo los productos que ya no son
rentables en la matriz se han enviado a las filialdranjeras. De acuerdo con la estrategia de
multilocalizacion, la empresa matriz sigue mantetieetantos empleos como sea posible v,
sobre todo, los relacionados con las funcioneshdasie direccion, gestién de | + D, disefio,
etcétera. Esto tiene un efecto positivo en la slacienatriz y en el pais de origen, pero puede
llegar a frenar el desarrollo de la filial, y portnto el desarrollo de sus trabajadores y el pais
anfitrion de las inversiones. Paradojicamente, pasatrabajadores extranjeros puede ser
menos interesante trabajar para una filial de Magain que trabajar para una filial de una
multinacional convencional, ya que Mondragon siergara prioridad a la sociedad matriz y
a sus trabajadores. Asimismo, las oportunidades désarrollo pueden reducirse
considerablemente si las filiales pagan servicidsiaistrativos, canones y royalties por
transferencia de tecnologia y servicios de gesidam empresa matriz, dejando a la filial en
una situacion tecnolégicamente dependiente, sirpeasacion mas alla de puestos de trabajo
(Gurak, 2003). Por otro lado, la aplicacion de fpicas de cooperaciéon en las filiales y sus

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica akctyasus posibles
repercusiones en la economia social - ISSN: 1885-8@8d.ucm.es/info/revesco




38 Anjel Errasti

relaciones laborales podria dar lugar a consecaemubsitivas significativas para las los
trabajadores, para las filiales y para los paiseslé se encuentran.

3. EL ESTUDIO DE CASO: LA MULTINACIONAL COOPITALIST A FAGOR
ELECTRODOMESTICOS

Fagor es una multinacional integrada por diecipdémtas de produccion en seis
paises: Pais Vasco (7 plantas), Francia (4), Q@ipdtalia (1), Polonia (1) y Marruecos (1).
Este estudio de caso analiza el auge y el decéva dooperativa matriz Fagor, el declive de
la empresa filial francesa Fagor-Brandt y la profdéca social de la filial polaca Fagor
Mastercook. En este estudio empirico vamos a estdds medidas adoptadas por la
multinacional Fagor de Mondragon para afrontar totgso de reduccién de empleo en su
planta matriz y en sus filiales europeas. Se iny&st en qué medida Fagor se siente
responsables de la pérdida de empleo en susdililey como sugeria Stiglitz (TU, 2005,
18) para las cooperativas. Este analisis nos pesingbnocer en mayor profundidad las
caracteristicas organizativas de la multinacioreddf, determinar el caracter dominante o
federativo de la multinacional y reflexionar solb@e posibilidades de extender el modelo
cooperativo a las filiales. El caso ilustra clarateelas dificultades a las que algunas
empresas europeas, cooperativas 0 no, se enfrpatansobrevivir en sectores altamente

competitivos y concentrados.

Para esta investigacion empirica sobre Fagor, heamgdeado la metodologia de
estudios de casos contemporaneos (Yin, 2003). Ledoegia de estudio de caso es
adecuada para hacer visibles la simple existenelduncionamiento interno de las filiales de
Mondragon. También es util para analizar los aggegearadojicos y las tensiones que surgen
de las practicas internacionales en el ambito sleclaciones laborales. Sin embargo queda la
cuestion de la representatividad de un solo caswsylimitaciones para inferir conclusiones
(Eisenhardt, 1989). En este sentido, el estudifaigr tiene algunas ventajas: Fagor es la
cooperativa industrial insignia en Mondragon — a@ierde ser la mas antigua es la mas
grande—, y muchos investigadores la han consideracho la més representativa del sistema
cooperativo de Mondragon (Whyte y Whyte, 1991; Gwemod et al., 1992). Asimismo, las

filiales analizadas en este articulo son los masdgs del sistema de Mondragon.

Este estudio de caso descriptivo e interpretatigobasa principalmente en la
observacién participativa en Fagor y sus filiaksimismo, se han llevado a cabo entrevistas
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informales y semiestructuradas a lo largo de 20120%3 con los socios trabajadores,
miembros del Consejo Rector, direccién y el Consgjaial, asi como a miembros de la
asociacion Ahots Kooperatibista (AK). En Fagor-Masbok en Polonia y en la planta de
FagorBrandt en Lyon, Francia, se realizaron erdtasicon la direccién, los trabajadores y los
representantes sindicales. Las entrevistas, parestiy siempre estan condicionadas por las
percepciones subjetivas tanto de los investigadgresmo de los entrevistados (Hamel,
1993). En nuestro trabajo enfatizamos la necesit#adnalizar no soélo las mejores y las
peores practicas (que solo alimentar mitos y estipies), sino también la complejidad de las
politicas de las sociedades matrices sobre |ladeliextranjeras y las relaciones laborales. A
pesar de sus limitaciones, consideramos las estasvtomo una estrategia valiosa, tanto para
dar voz a las personas que participan activamentesediferentes niveles de la organizacion
internacional, como para refinar nuestra comprendi los problemas y tensiones. Ademas
de las conversaciones informales y entrevistasestracturadas, nuestro trabajo también se
basa en las investigaciones existentes sobre Fagarla documentacion facilitada por la

empresa.

3.1. La empresa cooperativa Fagor Electrodomésticode cooperativa pionera a empresa

multinacional

Fagor fue la empresa pionera en la experienciaaratipa de Mondragon. Se creé en
1956, cuando cinco ex-alumnos de una escuela gemidlondragon imbuidos de las ideas
de transformacion social del sacerdote Arizmenidi@rinicidé la produccion de pequeias
lamparas y aparatos de calefaccion (Ormaetxea,))2B@gor ha desempefiado un papel clave
en el lanzamiento de otras cooperativas indusstiasi como la cooperativa financiera Caja
Laboral, la seguridad social cooperativa Lagun proooperativas de investigacion como
Ikerlan. En ultima instancia, Fagor inspiré la ciéa del Grupo Cooperativo Mondragon
(Larrafiaga, 1998; Ormaetxea, 2003).

En el entorno de Fagor se ha considerado el crestmiy la internacionalizacién no
solamente como la Unica via para ser competitiso®) también como Unico medio para
sobrevivir (Cheney, 1999; Garcia-Canal et al, 20D2)cooperativa Fagor se convirtidé en una
multinacional para poder competir con las multionaies que se habian establecido en
Espafia después de que el pais se unié a la Uni@mpdauen 1986. A finales de 1980 y
principios de 1990, se dirige principalmente apasses del norte de Africa (Marruecos y
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Egipto) y a los mercados de América Latina, asudueal control de empresas de esas
regiones, asi como de Fabrelec en el Pais Vascas{Ey Mendizabal de 2007, Guillén y
Garcia-Canal, 2012).

Después de unos resultados no tan buenos comspesados, a finales de 1990 Fagor
decidié centrarse en los mercados europeos, prio@rel establecimiento de una empresa
conjunta con la multinacional alemana Vaillant ysteoiormente adquiriendo la fabrica de
cocinas polaca, Wrozamet. El gran salto se prodnj@002, cuando Fagor participo en la
adquisicion de su competidor francés Brandt Eleofrmager, que en ese momento era tan
grande como Fagor. Posteriormente la expansiomat®nal se dirigié hacia China. Fagor
ofrece actualmente una amplia gama de pequefidsoelemésticos y articulos para el hogar
para el lavado, coccion y refrigeracion en mas e daises (Fagor, 2012a). Como resultado
de este crecimiento, los socios de Fagor, que solrepresentan un tercio de la plantilla
total, se enfrenta a la dinamica de una empresdinacibnal que compite en mercados

capitalistas altamente globalizados.
3.1.1. El ascenso y declive de Fagor

El auge y el declive de Fagor se han producidonepeiodo muy corto de tiempo. En
2007, a partir de las adquisiciones de Wrozametan® y en pleno boom inmobiliario
espafiol, llegaron a trabajar mas de 11.000 pergnakgrupo multinacional Fagor. En 2013,
en plena recesion, los empleos no llegan a la mitasl ventas de Fagor cayeron mas de un
35% en el mismo periodo. Como consecuencia de éfldoFagor ha obtenido resultados

negativos durante los ultimos ejercicios, que eafaatando gravemente su viabilidad.

El sector de los electrodomésticos de linea blamc&uropa esta dominado por un
reducido numero de competidores multinacionalesoc&®H (20% de cuota de mercado),
Electrolux (17%), Merloni (11%), Whirpool (10%), Ble (6%), Fagor (6%) y Candy (3%)
asi como por los nuevos competidores asiaticos ddaiert, LG, Samsung y Arcelik, esta
inmerso en el contexto mas adverso de las Ultimesadhas. La mayor capacidad de
investigacion de los gigantes del sector, por ejenfpente a los 385 millones de euros que
Whirpool o a los 286 millones que BSH dedican d+la Fagor solo dedica 40 millones
(Comision Europea, 2011), unido a la presion geecep los nuevos competidores desde las
economias emergentes debilita la posicibn comypetile Fagor. Ademas, la situacion
financiera es de extrema gravedad, a pesar debayay recibe del grupo Mondragon: las
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pérdidas continuadas y sus instalaciones productdra el Pais Vasco en arrendamiento
financiero (lease back), la presion de bancosgedores y proveedores y las vias alternativas
de financiacion como las participaciones subordisadgotadas y en entredicho, estan
estrechando el cerco en torno a la empresa. Lacgdu de la empresa es critica. Los dias de
crecimiento externo via adquisiciones han llegadw din. Ha comenzado otro ciclo, en el
gue ya se ha comenzado a vender o desprenderséamtaspproductivas para reducir
capacidad en Europa del oeste. Segun el planagitrat2013-2016 este proceso continuara.
Asimismo, se trataran de forjar alianzas con fanties de paises emergentes para rentabilizar
las marcas y la tecnologia, Mabe de Mexico y Ralgdraier de China por ejemplo. En el
caso de Haier, primer fabricante mundial, se prstruir una fabrica en Polonia, con la
mayoria del capital asiatico, que dara trabajo a d&500 trabajadores, para abastecer los
mercados europeos. Esta estrategia podria resuroimse “si no puedes vencer a tu enemigo,
Unete a éI”, ahondando mas en las contradiccionedagmultinacionalizacion genera en el

modelo cooperativo y empresarial de Fagor.

Las plantas de produccion de Mondragon estan signaleemente afectadas por la
crisis: desde 2008 hasta 2012 ya se han recortaeidedor de 3.000 puestos de trabajo
(Fagor, 2007, 2012a, 2012b). Cifra que muy prolmbige se incrementara en el futuro. Las
estrategias adoptadas por Fagor para hacer frelateoérdida de empleo sin recurrir a los
despidos se estan basando en "los mecanismosidarisiald” tradicionales de Mondragon
(Elortza et al.,, 2012)i) Las recolocaciones:Los trabajadores de Fagor estan siendo
transferidos a otras cooperativas en mejor sitma@@ondmica. Los cooperativistas,
mutualistas de Lagun Aro, pagan una cuota de agldmpleo que se activa en estos casos.
Durante los udltimos afos, Fagor ha recolocado sotiabajadores en cooperativas del
entorno Fagor Arrasate, Fagor Industrial, Fagorrlade Copreci, Maier, etcétera. ii) Las
prejubilaciones: Fagor cambié en 2010 sus estatutos para pernmdr reduccion de sus
socios por la via de prejubilaciones, de los 61safi®8 afios con un 80% de los salarios
medios. En los ultimos afios, se han acogido agjalmfacion voluntaria numerosos socios. A
esta oferta se suman bajas incentivadas, excedetraislados compensados y suspension de
contratos temporales con garantia de reincorparadi$ La reduccion de anticipod.os
socios Fagor han apoyado mayoritariamente durastailtimos afios varias propuestas de
reduccion de anticipos, salarios, presentadas easamblea. Estas medidas han estado

acompafnadas por una gran flexibilizacion de laslicones de trabajo, con un incremento de
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la movilidad, calendarios muy flexibles e interwsifiion de la presion de trabajo lo que ha
supuesto un gran deterioro en la calidad del toath@jlos socios.

Por otra parte, destadarreconversion de resultadosediante la cual las cooperativas
del area Mondragon ponen en comun el 35% de suslertes netos para su redistribucion
como una expresion de solidaridad cooperativa,ue la permitido a Fagor mitigar sus
pérdidas. Los socios de estas cooperativas, asaniban visto reducidos sus sueldos de
forma que la parte destinada a ayudar a Fagor sechementado. Ademas, el conjunto de
cooperativas de Mondragon nutren el Fondo Centwalndercooperacion, y el Fondo de
Educacion y Promocion Intercooperativo para deBarmroyectos corporativos relacionados
con la internacionalizacién, la investigacion ydamacion (Bakaikoa et al, 2003). La ultima
medida, aprobada en mayo de 2013, ha consistiddaeoreacion de un fondo de
reestructuracion y empleo societarformado por contribuciones de las cooperativas con
beneficios y por el 1% de los anticipos (salarie)lds trabajadores de las cooperativas de
Mondragon. No obstante, parece que aun y todo Ualaayle la corporacion no va a ser
suficiente para evitar el declive de Fagor, aungggeremos si se pueda evitar su cierre y

desaparicion.
3.2. La filial francesa Fagor-Brandt
3.2.1. Un siglo de capitalismo industrial

La empresa francés de electrodomeésticos Brandtfuneada en 1924 por Edgar
Brandt, artista y empresario atipico (Khar, 20H3).el origen la empresa se especializo en la
fabricacion de armamento ligero. Tras un procesosdeesivas fusiones, absorciones,
nacionalizaciones (tanto por el frente popular @rde la segunda guerra mundial como
durante el primer mandato de Mitterrand), privatiaaes, suspension de pagos y quiebras a
lo largo del siglo XX, en 2002 la empresa de Bragldictroménager fue adquirida por el
grupo israeli Electra Consumers Products LTD (ELCEHgor participd en esta operacion
como socio industrial con un 10% de la operacidmue equivalia a una inversién superior a
los 50 millones de euros. La adjudicacién del Tmédude Comercio de Nanterre se produjo en
competencia con la multinacional estadounidenserldul, la turca Arcelik-Beko y la
italiana Candy. La oferta Elco-Fagor sélo prevéiciezre parcial de una de las siete fabricas
de Brandt en Francia y el mantenimiento 4.197 eospléel total de 5.370. Los 1.147

despidos, compensados con una prima individual2d200 euros, eran muy inferiores a los
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gue reclamaba la firma estadounidense Whirpoolpsld..900 despidos del italiano Candy o
de los casi 1.600 despidos del turco Arcelik-BdKklopresidente del tribunal de Comercio de
Nanterre, Jean Pierre Dumas, declaré que el proykcElco-Fagor “es el que despierta una
mayor adhesion entre los trabajadores del grupsoyes indispensable si se quiere que éste

apueste por el crecimiento” (El Pais, 16-01-2002).

En 2005 Fagor compré a Elco toda su participa@dnyna operacion en la que valor
de la compra se estima fue 162 millones de eurdddMarticipé con 50 millones). Brandt
disponia de plantas productivas en el Estado feaflcgon, Orleans, Vendome, Aizenay,
Lesquin y Laroche-Sur-Yon) y una en ltalia (Veralama). La empresa francesa contaba con
una gran capacidad tecnolédgica sobre todo en hataasduccion, cocinas y lavadoras. Sus
ventas superaban los 800 millones de euros y &b#&rale una marca lider en el mercado
francés de electrodomésticos con un 17% de cuagahqy en dia conserva hasta un 14%.
Comercializa las marcas francesas Brandt, Sautemjpson, De Dietrich y Vedette, mientras
en Italia comercializaba las marcas San Giorgicga®.

3.2.2. Soluciones innovadoras ante la deslocalibacen Fagor-Brandt

A partir de la absorcion por la cooperativa vastempresa pasd a denominarse
Fagor-Brandt. Debido a la naturaleza juridica coajpe de la matriz, los sindicatos y
trabajadores franceses pensaron que las relaaiones direccion de la empresa y la matriz
del grupo podrian ser distintas, “un peu naivenigotamo sefiala Nahapetetian (2010, 9).
Sin embargo el plan de ajuste que impuso Fagdiabe la compra de Brandt, que afect6 a
la mano de obra indirecta, reduciendo los servicaserciales, el servicio post venta y los
efectivos de investigacion y desarrollo, cambidaadhente la perspectiva de los trabajadores
de Brandt. En palabras de la representante de @&yon, Florence Lavialle “Nada cambio.
Fagor tiene las mismas reglas que los otros, sdkren obtener beneficios”. EI documental
“Fagor et les Brandt” describe los momentos pastesi a la absorcion de Fagor (Peyret y
Argouse, 2007).

Desde Fagor, en palabras del Presidente del CoRsejor y Consejo Social de Fagor
y presidente del Consejo de Administracion de F&gandt, Jabier Retegi, se encuentran
“con una dinamica sindical fuerte, que lo cuestitodn”. La alta tasa de sindicalizacion de
los trabajadores de Brandt, asi como la legislakkiboral francesa que tradicionalmente ha
otorgado un gran poder de negociacion a los sitadicehan contribuido a afianzar la

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica akctyasus posibles
repercusiones en la economia social - ISSN: 1885-8@8d.ucm.es/info/revesco




44 Anjel Errasti

influencia de los sindicatos en la empresa (Nalemé2010). Ademas, los trabajadores y los
sindicatos estan curtidos después de haber pasado(itiples transformaciones societarias.
Siguiendo al presidente de Fagor “saben, que paged pase, en ultima instancia, alguien les
comprara. Tienen un activo en el que estan intdosstodos los fabricantes del sector: las
marcas comerciales”. No obstante, cabe destacafager Electrodomésticos compré las
marcas de Fagor Brandt a través de la filial offshBagor Ireland, propiedad de la

cooperativa de Mondragon. A través de esta operacitaempresarial la filial offshore Fagor

Ireland posee unos activos que consisten en deyeddgropiedad industrial por los que

cobra royalties a las sociedades del grupo, salute & la propia Fagor Brandt y a Fagor
Mastercook.

A finales de 2012 en Fagor-Brandt trabajaban atteddde 1.900 personas. La pérdida
de empleo desde la adquisicion ha sido de alredddo2.300 personas a partir de la
adquisicién de Fagor. El ajuste del empleo se hdizewlo mediante mdultiples férmulas
durante los dltimos siete afios: planes de regulag#la mano de obra indirecta personas),
jubilaciones (la no renovacion de los contratospirales, las bajas naturales, bajas pactadas,
despidos por faltas y la cesion de plantas prodagtiEn este contexto, no es de extrafar que
las relaciones entres la matriz y los sindicatoldampresa hayan sido tensas (Nahapetetian,
2010; Amado-Borthayre, 2009). Se han convocado osiplaros y huelgas en las diferentes
plantas de Fagor-Brandt. EI comité central de lgresa, que representa a las diferentes
plantas de Fagor-Brandt, y que esta formado positaficatos que representan a la mano de
obra directa asi como por el sindicato de mandeggutivos (CFDT, CFTC, CGT, FO Y
SUD), ha mantenido una linea dura y reivindicaséimte la direccion de la empresa.

Destacamos las experiencias de cesion de plantasidas en la plantas de Lyon
(Francia) en 2011 y en la planta de Verolanouvalidlt en 2012. Estas plantas han sido
transferidas a sendos grupos empresariales ajeRaga para producir otros productos con
la mayor parte del empleo actual. La producciotirEa blanca de estas plantas esta siendo
transferida a Mondragon y a Polonia. La nueva ¢alie SITL (La Société d’Innovation et de
Technologie de Lyon) encabezada por el empreseaitcés Pierre Millet empleara a 460
trabajadores de los 560 empleados actuales ebriadaion de paneles solares, purificadores
de agua y coches eléctricos. La nueva fabricaitalique pretende ocupar a 300 de los 439
empleados se dedicara al reciclaje y a la fabidcade scooteres eléctricos y de helicopteros

biplaza. Fagor aunque no cuenta con una partidpade capital en las sociedades, ha

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica akctyasus posibles
repercusiones en la economia social - ISSN: 1885-8@8d.ucm.es/info/revesco




Tensiones y oportunidades en las multinacionalepitalistas... (p.30-60) 45

aportado recursos para la transformacién societanain caso de deslocalizacion productiva
Fagor ha evitado el cierre de la fbrica y enviéa otalidad de los trabajadores al paro. En
palabras del director de recursos humanos de Fag@presentante en el Consejo de
Administracion de Fagor-Brandt, Xabier Bengoetxpeeferimos gastar dinero en férmulas
gue permitan mantener el empleo, antes que gaglarlndemnizaciones por cierre”. Cabe
destacar que estas operaciones han contado cespaldo del 90% de los trabajadores de la
planta de Lyon manifestado en una votacion, camdgoria de los sindicatos franceses y la
totalidad del apoyo de los sindicatos italianoO¥iM, UILM y FIM) en la planta italiana.
“Estaba claro que no se podia hacer el mismo ptoderc Mondragon y aqui. Por lo menos
tendremos trabajo” sefialaba un dirigente de unicgtal francés que apoyd la propuesta.
Aunque fuentes del sindicato CGT que se han masttadtrarios al acuerdo se quejan de
que “los de Fagor se han quedado con la produgdi& marcas, y a nosotros nos han dejado

la planta y unos productos nuevos con un futuro mcigrto”.
3.3. La empresa polaca Fagor Mastercook
3.3.1. Del comunismo al capitalismo globalizado

La empresa polaca Fagor Mastercook, mas conocida ddrozamet, tiene su origen
en la empresa alemana fundada por Albert KnautBreslau que oper6 hasta la ocupacién
soviética hacia el final de la segunda guerra maindi final de la guerra Breslau pasé a
formar parte de la Polonia comunista con el nonder&/roclaw. En este contexto, en 1946 se
restablecio la fundicion de metal y acero de légaatplanta Knauth con el nuevo nombre de
Wroctawskie Zaktady Metalurgiczne (Planta Metaldegide Wroclaw) posteriormente
llamada Wrozamet. La empresa se dedicO a fabrecawnetas esmaltadas, cocinas, hornos y
lavadoras y fue un referente del desarrollo ecoo@nebomunista polaco en el siglo XX.
Asimismo, fue protagonista de los cambios que amit®olonia en la década de los 80. El
sindicato Solidarn@ desde su nacimiento contaba con un gran numerafiigdos en
Wrozamet, tanto entre la mano de obra directa ctanmdirecta, y participaron en las
movilizaciones y huelgas que dieron lugar al fihrdgimen comunista polaco y a la caida del

comunismo en Europa del Este.

A finales de 1997, Fagor comenz0 a transferir tlagia a Wrozamet para fabricar un
nuevo modelo de cocinas. Finalmente, en 1999, Fadpuirid la empresa Wrozamet S.A. en
el marco de una subasta realizada en el procepovdgizaciones de las empresas estatales.
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Fagor y Mondragon Inversiones adquirieron el 76%adempresa mediante una inversion
conjunta de 31,25 millones de euros. Posteriormexiguirieron casi la totalidad de la
empresa. Después de la adquisicion la empresagptamarse Fagor Mastercook y se han
realizado cuantiosas inversiones (140 millones lepeeiodo 1999-2010) para poner en
marcha nuevas lineas de produccién, muchas detelkladas desde Mondragon y Francia,
tanto para los mercados de Europa del este conmedtd. Sin embargo, la capacidad de 1+D
de la planta es minima. Excepto para las cocirgasaWrozamet depende de las ingenierias
de producto del Pais Vasco y Francia, asi coma deritro de investigacion general de Fagor

Hometek que esta situado en Mondragon.
3.3.2. Participacion y conflicto de los sindicates Fagor Mastercook

La oferta de compra realizada por Fagor, aunquu@da de mayor cuantia, fue la
preferida por los sindicatos de la empresa y emaltugar por el gobierno polaco. Una de las
razones residia en el paquete social que ofreaddperativa, en la que ademas de mantener
el mayor numero de empleo, incluia mejoras sociglasa los trabajadores y una
representacion de los mismos en el consejo de @&trarion de la empresa. Cuando Fagor
adquirié la empresa, en Wrozamet trabajaban alogddd 1700 trabajadores. La empresa
estaba obsoleta y muy integrada verticalmente. &wog afios, como consecuencia de una
fuerte reestructuracion llevada a cabo por exmhisade Fagor la plantilla bajé a 900
trabajadores, para posteriormente gradualmente sulms 1.750 trabajadores en 2008. A
partir de entonces, ha habido una caida en el end@lalrededor de 350 personas, mediante

jubilaciones y la no renovacion de contratos teralest

Segun el director de recursos humanos de Fagoprgsentante en el Consejo de
Administracion de Fagor Mastercook, Xabier BengeatxXla presencia de los representantes
sindicales en el consejo de administracion fadiéigarelaciones con los trabajadores, incluso
en los momentos mas dificiles”. Por ejemplo, ememento de compra, cuando se tuvo que
reestructurar la empresa con la pérdida de casemyleos el proceso se realiz6 de forma
consensuada. Los sindicatos representados ensdjomsenalan “que su participacion refleja
otra forma de dirigir la empresa, tenemos mas imémién y mas voz que los trabajadores de
la filial de Whirpool de aqui al lado”. En este sdo cabe sefialar que en 2009 Fagor
Mastercook recibié de manos del presidente de @iIBEa de Polonia, Lech Kaczynski y a

propuesta de la comision nacional del sindicatoid@mici¢ el premio de "empleador

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica akctyasus posibles
repercusiones en la economia social - ISSN: 1885-8@8d.ucm.es/info/revesco




Tensiones y oportunidades en las multinacionalepitalistas... (p.30-60) 47

ejemplar”, cuyo objetivo es promover las buenastjmas en las empresas, como ejemplo de
compafia por su politica de empleo.

En la otra cara de la moneda se encuentra el cnflaboral mantenido por la
direccion de Fagor Mastercook con el sindicatofier80. En junio de 2008, ante la crisis de
la Fagor en Francia y Pais Vasco la direccion ptanin plan de ajuste que incluia la
reduccion de sueldos y la disminucién de la plantil sindicato Sierpen 80, minoritario en
la empresa, hizo un llamamiento de huelga en cdasranedidas. Segun, Boguslaw Zietek,
dirigente nacional del sindicato Sierpen 80, ehlaniento “fue fuertemente reprimido por la
direccion y se despidié a dos lideres del sindicdtb sindicato realiz6 una campafa de
denuncia en los medios de comunicacion del PaisoM@erria, 2008; Gara, 200). También
hubo una campafia internacional en las redes sedaigida por activistas estadounidenses a
favor de los trabajadores despedidos. En palaleda tesponsable de recursos humanos de
Fagor Mastercook, Ana Pitulec, los despidos estabstificados porque “los trabajadores
habian abandonado su puesto de trabajo para reelifamamiento de huelga. Ademas, la
magistratura ha dado la razon a la empresa”. Bigerte de Fagor sefala al respecto que “se
trataba de un sindicato minoritario que buscabarieatad”. El sindicato Solidarsnoc tacha a
Sierpen 80 de “sindicato radical de extrema izglaerPor su parte Boguslaw Zietek acusa a
Solidarsfioc de “sindicato empresarial y amarillog el mismo fundador Lech Walesa
abandond6 en 2006 por sus diferencias sobre el agysindicato al partido conservador y

religioso Ley y Justicia de Lech y Jaroslaw Kackyhs
4. FAGOR: ¢ UNA MULTINACIONAL SINGULAR?
4.1. Gestion de plantas en un contexto de recesion

La alta direccion del Grupo Fagor, formada por a®de la cooperativa, nombrados
por los representantes de los socios-trabajadores €onsejo Rector, se encarga del disefio
de la planificacion estratégica para toda la adaidimultinacional en términos de numero de
plantas, productos, | + D, inversiones, alianz&sttera. En diciembre de 2012 la asamblea
general de socios trabajadores de Fagor aproblarelegtratégico 2013-2016, con un 63,5%
de votos a favor y un significativo 37,5% en conffagor, 2012b). A partir de de su
aprobacion el plan se implementa en la matriz lasfiliales extranjeras. La direccion de las
filiales, formada tanto por expatriados como logsadplica con la maxima lealtad y disciplina
hacia la empresa matriz la parte que les corregpdalplan estratégico global. En el caso de
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Fagor-Mastercook, durante los primeros afios despdeéta adquisicion, expatriados de
Mondragon tomaron el control de la empresa paraaillea cabo el proceso de
reestructuracion. A partir del afio 2009, la comadrd sido monitorizada desde Mondragon
sin casi ningun expatriado. Los directores de éaieas funcionales de las filiales supervisan a

los directores de la sociedad matriz.

Para Fagor, como para muchas multinacionales, enosdapartados més importantes
de la planificacion estratégica es la distribua@nproductos y actividad entre las plantas. En
un contexto de recesion estas decisiones son ipaEea las plantas y sus trabajadores: el
futuro de las mismas depende de dichas decisiofehajadores del mismo grupo
multinacional se convierten en competidores pardepmfrecer los mejores costes de
produccion. En el caso del sector de electrodootéstia gran mayoria de empresas han
cerrado la casi totalidad de sus centros de fabéoaen Europa occidental para trasladarlos a
los paises de Europa del Este que cuentan un&tesérae costes, sobre todo salariales, méas
favorable. Fagor con sus plantas del Pais Vascd;raecia e ltalia ha sido el fabricante
europeo del sector que mas trabajadores tiene @ighrcost countrySegun la direccion de
Fagor, hay productos que han dejado de ser coimpstén sus ubicaciones tradicionales. Por
una parte, la direccién ha decidié concentrar dpeccion de productos de gama alta en
algunas plantas de Mondragon y Francia, mientraslajyproduccién de productos de gama
baja y de menor valor afiadido se trasladé a laglde Fagor Mastercook (Polonia). Por otra
parte, como hemos visto, la direccion de Fagor é@ddlo deshacerse de las plantas de
Fagor-Brandt menos rentables, por ahora las plalgds/on y la de Verolanounva en Italia
(no se descarta que la planta de Ayzenay puedér $&guisma suerte). La produccién de los
productos de gama alta de estas plantas esta srasthwlada a otras plantas de Mondragon y
los de gama baja a la fabrica polaca Fagor Masikrden palabras del presidente de Fagor,
Javier Retegi: “La produccion no se lleva; se Ma,sasi de crudo. Cerramos plantas cuando

no hay méas remedio, haciendo el menor dafio posible”

El ajuste de la actividad ha afectado tanto al@stas de Fagor en el Pais Vasco como
a las de Fagor-Brandt en Francia e Italia. El @amatégico 2013-2016 preveé el cierre de
alguna planta dedicada al mueble y la venta aavdille su planta en comun Gey&astech
S.Ay de la planta de Edesa, todas ellas ubicaddscalidades cercanas a Mondragon. Los

socios-trabajadores de las plantas vendidas sagsieado socios, en comisién de servicio,
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durante siete afios y luego pasaran a ser trabag@gmr cuenta ajena de las empresas
adquirientes.

En Polonia los costes salariales son cuatro vea@wimas que en el Pais Vasco y
Francia (el coste por hora calculado en Fagor édldmiros hora para Pais Vasco y Francia y
5 euros hora para Polonia). Cuanto mas bajos nmgatEagor los costes laborales en su
planta de Polonia, menos empleo van a tener lassstrabajadores de Mondragon. Ahora
bien, si incrementan los salarios en Polonia yonbdcen el resto de sus competidores Fagor
va a estar en clara desventaja en términos de ¢iividad. Esta paradoja es el resultado de
politicas que van mas alla del ambito de Fagor.dstados occidentales Europeos y la Unién
Europea no han protegido a su industria ni a fusfadores frente a las exportaciones de
otros paises con unos costes salariales infiniteamerferiores de produccion que no
consideran muchos costes sociales. La competencarezada de todos contra todos y una
apertura de los mercados a los cuatro vientos tiatiucido a una desindustrializacion de los
paises occidentales y a la degradacion de sus snaociales. Europa no ha protegido a sus
trabajadores de occidente frente a la competerclasdpaises del Este (como tampoco lo ha
hecho frente a competidores asiaticos), principatenporque no ha promovido un aumento
de los salarios directos e indirectos de los teatmaes de los paises del Este. Europa puede
optar por una sociedad estructurada en torno afifeszas, las grandes empresas
multinacionales con produccion deslocalizada, Bémo y los servicios personales o puede
optar por un modelo econémico de proximidad, medesochador de energia y de
transporte, mas sostenible desde el punto de etstidgico y social. El empleo cooperativo
de Fagor en el Pais Vasco y el empleo en sus pldet&rancia depende en gran medida de si
la Unidn Europea apuesta por la segunda opcién amedipoliticas que contribuyan al
mantenimiento, fortalecimiento y relocalizacion e industria en Europa. Pero estas
cuestiones superan los objetivos de este trab@m@nibargo, sus consecuencias se reflejan en
el interior de las empresas, incluso en las delithdte la economia social, donde los

trabajadores de distintos paises compiten entre.ell
4.2. Extension del modelo cooperativo

En Fagor no solamente esta en juego la pervivatetianodelo cooperativo sino que
también la supervivencia de la propia empresa. Aderl caracter cooperativo de la matriz
limita sus posibilidades estratégicas para podaofiarse con los competidores, sin perder su
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caracter cooperativo. Hoy en dia, la supervivedei&agor a nivel industrial depende de sus

filiales extranjeras.

La apuesta por el cooperativismo de Fagor es gldeamatriz seguira siendo una
cooperativa; sin embargo, no se vislumbra la pld#nl que el modelo cooperativo pueda
extenderse a las filiales europeas, y mucho meunosadas filiales de Africa y Asia. Aun
cuando existe la figura juridica de la sociedadpeoativa europea (Union Europea, 2003)
parece que ni los socios de Fagor, ni los trabegadp sindicatos de Fagor-Brandt y Fagor
Mastercook estén por la labor de convertirse encaagerativa europea. Por una parte, en
Polonia y en Fagor-Brandt los sindicatos de la esgrcon una gran implantacién, no
consideran viable esta posibilidad y no hay nadie kg plantee. Por otra parte, y seria la
razon determinante, los socios trabajadores derFagoquieren perder el control de la
empresa ni de las filiales y de las rentas quergané&levado al extremo, si los trabajadores
de Fagor-Brandt y Fagor Mastercook se convirtienarsocios de Fagor podrian constituirse
en mayoria y, por ejemplo, decidir el cierre dedastas de Mondragon. Sin embargo, no es
el caso: se podrian encontrar otras formulas irgdi@s que no pondrian en peligro la

hegemonia de los socios de Fagor de Mondragon.

Una muestra de la desunion y de las dificultadesedndimiento entre los
trabajadores de las diferentes plantas de Faglar s existencia de un comité de empresa
europeo. Las empresas de dimension comunitarizauéeen a 1.000 trabajadores o mas de
los estados miembros, o 150 trabajadores o mapoenp menos, dos estados miembros
diferentes y tengan centros de trabajo en distiestedos miembros de la Union Europea y el
resto de los estados que forman parte del acuaoi@® | Espacio Econdmico Europeo,
podran constituir un comité de empresa europeodfUiiuropea, 2009). Sin embargo, las
diferencias culturales y linguisticas, la desursimdical y los intereses encontrados de las
filiales, asi como la actitud ‘laissez faire’ degba no han ayudado a la creacion de este
organo de informacion y consulta; ni cualquier actquivalente. De hecho no existe ningun
organo de este tipo en ninguna multinacional de dvigon. Hoy en dia, no existen
relaciones ni comunicacion entre los trabajadorgsgicatos de distintas filiales europeas, ni
con los consejos sociales de las cooperativas. Udi decir que las relaciones con los

trabajadores de las filiales de Marruecos y de £ban inexistentes (Errasti, 2014).
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La estrategia social de Fagor y de Mondragon efiliales tiene dos vertientes. Por
una parte esta éflodelo de participacion de filialegplanteado por el grupo Mondragon,
como una serie de indicadores y de minimos, geeraoracion aconseja a las cooperativas,
relativa a la gestion y participacion de los trabdayes de las filiales extranjeras. Este modelo
trata de fomentar un modelo de gestion de laddilianas proximo al modelo de gestion de
las cooperativas de Mondragon, aunque sin dudastdoemtre sus objetivos convertir a las
filiales en cooperativas ni plantear transformaesrsustanciales. Por otra parte, esta la
apuesta de Fagor por defender el empleo junto nogstilo de gestion mas humanista en la

gestion de filiales, como hemos visto en los efiégranteriores.

Los miembros del Consejo Social de Fagor en térsnjiemerales estan apoyando a la
direccion de la empresa en todos los aspectosedtiodtento de los socios, reflejado en la
oposicion al plan estratégico de Fagor, esta mlasioeado con la situacion critica de la
cooperativa, los sacrificios a los que se ven solo®ly la ausencia de perspectivas de cara al
futuro. La situacién de los trabajadores de laaldéis no es una cuestion prioritaria para ellos.
Sin embargo miembros del grupo Ahots Kooperatibjgte Cooperativa) de Fagor sefialan
respecto a las politicas sociales en las filiales ¢nho son creibles las proclamas de
Mondragon por trasladar el espiritu cooperativasafiliales, porque el objetivo de estas es
servir a las cooperativas” (Domenech et al, 2086)mismo destacan que “a la hora de la
internacionalizacion Fagor no se distingue delored¢ multinacionales en casi nada”,
condenan la destruccion de los puestos de tralmjerancia y el enfrentamiento con los
sindicatos franceses por parte de la direccionpreguntan: “¢ Es esto distinto a lo que hacen
el resto de las multinacionales?” (Mikel Olabele2807). No obstante, consideran acertadas
las medidas adoptadas en las plantas de Lyon ylavienova. Asimismo, lamentan los
conflictos laborales sucedidos en la planta de ri*@lcaunque aseguran “no disponer de

informacion suficiente para tener una posicionackobre lo ocurrido”.

El caso de la planta de Fagor-Brandt de Lyon, engsrlugar con su adquisicion por
Fagor en 2005 y su posterior cesién a otro gruppresarial en 2012 es un caso interesante
para sefialar los aspectos diferenciales de ladégestioperativa de Fagor. En opinion de
trabajadores, directivos y representantes sindicaieluso en la de los propios miembros de
Fagor, no hay elementos diferenciales resefiablesdddMondragon destacan “quizas un
estilo de relaciones mas cercano e igualitarioual @stamos habituados en la cooperativa”.

Desde fuentes sindicales sefalan que después atijlgsicion de Fagor “no ha cambiado
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nada, nadie nos ha hablado de cooperativismo” pudssde la salida de Fagor Brandt
subrayan que no hay cambios destacables “soloiflx®ntias, negativas, que conlleva ser
una pequefia empresa frente a pertenecer a un iguuigoacional”. En cualquier caso, no es
facil hacer llegar el espiritu cooperativo con @wgyeiio numero de expatriados. Ademas se
producen paradojas interesante relacionada conil&nal “integration-responsiveness”:
cuantos mas expatriados envia una la cooperat&dileal més posibilidades de expandir la
cultura cooperativa, pero al mismo tiempo la fisal convierte en menos autbnoma y mas
dependiente de la casa matriz; y viceversa. Parparte, es el expatriado cooperativo el que

tiene que adaptarse en mayor medida al contexto-Edmoral e institucional de la filial.

El modelo cooperativo tradicional no funciona aehide la produccion internacional.
Tampoco ha aparecido ningun otro modelo basadoaerodperacion y la participacion.
Mientras tanto, desde el mundo de la Economia Bbaa surgido las multinacionales
coopitalistas, como nuevos hibridos singulares agitalismo contemporaneo. En las
empresas de Mondragon, después de varias décadaxpdeencia en la produccion
internacional, se observa que la logica del mergade la competencia se ha impuesto sobre
los valores de participacion y democracia origmsmude la experiencia. Por el momento, en
Mondragon no se vislumbra la aparicién de un nueedelo de empresa multinacional que

pueda resolver las contradicciones en términoa derhocracia econdémica.
5. CONCLUSIONES

En este trabajo hemos analizado la trayectoriaedeeimpresas de naturaleza juridica
antagonica que han recorrido la historia econdmipalitica de Europa. El origen de las tres
empresas esta ligado, en cierta medida, a lasaguque sacudieron Europa durante el siglo
XX. La cooperativa Fagor surge en los afios postsia la guerra civil en Espafia en un
contexto de derrota y de necesidad para el PaioV&bpr otra parte, es muy probable que
durante algin momento de la segunda guerra muadimhpresa alemana Knauth, precursora
de la empresa comunista Wrozamet, y la empresaesanBrandt hubieran participado de
alguna manera en el equipamiento militar o armaisticd de los ejércitos contendientes

aleman y francés respectivamente.

Después de analizar el itinerario de estas tresemagp es dificil evitar la tentacion de
afirmar la superioridad del modelo cooperativo dmdf frente al modelo capitalista de
Brandt o comunista de Wrozamet (Fagor Mastercak)p fuera porque Fagor ha basado su
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expansion internacional siguiendo modelos capitajs e incluso porque la propia
supervivencia del grupo Fagor esta en peligro,diehila grave crisis financiera que padece.
Sin recurrir a tales generalizaciones, habria qstadar la fortaleza del modelo Mondragon.
Las estructuras corporativas financieras y de tiy@eson, asi como los mecanismos de
solidaridad interempresarial y la capacidad delieesia de los socios han contribuido de
manera decisiva al desarrollo y a la supervivedei&agor mas alla de lo que han conseguido

muchas empresas del sector.

El objetivo de la estrategia internacional de ladpiccion multilocalizacion en Fagor
es producir una entidad integrada y coordinada &lsgetivo parece cumplirse en lo referido
a los aspectos técnicos y productivos. Fagor cuemt&uropa con plantas de produccién
similares en base a una organizacion del trabajacacacteristicas bastante homogéneas. Las
filiales han adoptado las practicas de la matriapecativa Fagor, en aspectos innovadores
como los sistemas de total de la calidad (TQM) y soplicaciones participativas. Cabe
recordar, que las empresas vascas, Y las coo@eraevMondragon como punta de lanza, han
sido los lideres europeos en la adopcion de gstedi modelos (Heras et al, 2008.). Al
mismo tiempo, sin embargo, cada planta tiene sogigs caracteristicas distintivas con un
fuerte tirén isomoérfico del entorno institucionat th empresa, como la teoria econémica

institucional sugiere (Blumentritt y noche, 200Z&dtung, 1993).

Esto es especialmente visible en el campo de lasioees laborales. Las tres
empresas analizadas en este articulo, por no nmamcéolas filiales de Marruecos y China,
representan tres modelos diferentes de relaci@besdles. En primer lugar, en el modelo
francés de la filial Fagor-Brandt, con una legiglaclaboral desarrollada y una fuerte
presencia sindical, los trabajadores han contadouocalto poder de negociacion y presion,
de cara a la opinidn publica, empresa y gobiermupten la época anterior a la adquisicion
por Fagor como posteriormente. En segundo luggpjdata Fagor Mastercook de Polonia
representa la transicion de un modelo comunistan anodelo capitalista en la que los
sindicatos tuvieron un gran protagonismo; pero gagrendentemente dio lugar a una
legislacion laboral muy flexible y a unos sindigtonuy institucionalizados. Fagor
Mastercook ha podido desarrollar un modelo de imt@s laborales en la empresa de mayor
concertacién, con la participacién de los sindisan el consejo de administracion, aunque
tampoco exento de conflictos laborales. En ninglenkas filiales hay una participacion de los

trabajadores en beneficios ni en la propiedader€eto es el modelo alternativo de relaciones
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laborales en la empresa matriz cooperativa Fage, es propiedad de los trabajadores,
aunque tampoco exenta de tensiones y conflictoso gmr ejemplo, la famosa huelga interna
de 1974, discutido por Whyte y Whyte (1991), Greeodvet al. (1992).

Con respecto al dilema integracion-capacidad deussta o el caracter dominante o
federativo de las distintas empresas que conforfragor, los resultados de la investigacion
presentada aqui reflejan que no hay ninguna dudauanto a quién gobierna el complejo
multinacional. La organizacién internacional de ¢diage basa en una clara jerarquia en la que
la direccion de la cooperativa, elegida y contralgdr los socios trabajadores, decide las
estrategias generales en materia de produccior,| las inversiones, alianzas estratégicas,
etcétera para la matriz y el conjunto de filialesanjeras. Las filiales conservan cierto poder
de negociacion, mas que a través de las estruaarkspropia organizacion, por medio de la
accion de los sindicatos representados en cada fils filiales estan socialmente aisladas
unas de otras, como la falta de un Comité de EmEesopeo u otro organismo equivalente
de representacion laboral lo demuestra. La searamitre los trabajadores de las filiales
extranjeras y la falta de comunicacion tanto emiies como con los socios facilita el
ejercicio de poder de la alta direccion de Fagarditeccion, asi como socios trabajadores, de
la matriz cooperativa Fagor no parecen estar isael@s en el desarrollo del cardcter
federativo para el grupo o en una mayor autonomuia fas filiales; aunque en algin caso dan
mas voz a los sindicatos de que una multinaciooaVvencional (como, por ejemplo, en el
caso de la planta polaca analizada en ese artiddio)este sentido, Fagor y el resto de
multinacionales de Mondragon se federalizaran sélda medida en que ello no vaya en
detrimento de la capacidad de la sede de las catb@es y sus socios para mantener el
control sobre el grupo multinacional y sobre ldglés. Este aspecto seria el principal
obstaculo para cualquier intento de transformarfiledes extranjeras de Mondragon en

cooperativas.

El caso de la preservacion del empleo presentagiiedbades similares. A pesar del
caracter dominante de la multinacional Fagor, dastas su sensibilidad por la preservacion
del empleo y el interés por aminorar los efect@gmtieos de los ajustes de plantilla — lo cual,
sin embargo, puede suponer no tomar las medidagudée necesarias para garantizar la
viabilidad de la empresa. En nuestro andlisis hemhssrvado que la pérdida de actividad y
de empleo se esta produciendo con el menor cosfal qgusible, tanto en las plantas

cooperativas como en las plantas de las filialespmas. Por una parte, estan los mecanismos
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de solidaridad de Mondragon y la capacidad defgaorde los socios para hacer frente a la
crisis y a la pérdida de empleo, lo que conviertéasa cooperativas en empresas muy
resilientes; y por otra parte, existen elementogedosos en la politica social en las filiales,
como las deslocalizaciones con cesion de plam@astef al cierre de las mismas y al despido
de los trabajadores, todo ello con el consensabkpaindical. No obstante, constatamos que
el caracter cooperativo de la matriz y el objetil® defensa a ultranza de los puestos de
trabajo de los socios puede condicionar el dedardel las plantas filiales y sus trabajadores.
La division internacional del trabajo existentelarempresa, se refleja por una parte, en la
division entre el nlcleo cooperativo y una perdearapitalista formada por multiples filiales,
y en otra parte, como sugeria Hymer (1979) enitaigad de las plantas de Mondragon en el
empleo, en la fabricacion de los productos de magtor afiadido y en capacidad de 1+D
frente al del resto de filiales. Esta division éa amas marcada si se incluyen en el analisis de
las filiales ubicadas en los paises en desarrobmo las plantas de China y Marruecos
(Errasti, 2014).

En el entorno actual, la mera supervivencia encanemia mundial capitalista de
mercado es un gran reto para muchas cooperatigas spbre todo para Fagor. A menos que
la Unién Europea apueste por defender la indudiidas sociedades occidentales va a ser
dificil el mantenimiento del empleo cooperativoadgunas empresas de Mondragon. Por otra
parte, la extension de los principios cooperatieos el entorno multinacional presenta
desafios incuestionables, dando lugar a una gramidad de dilemas, paradojas y
contradicciones. La existencia de diversos congumte trabajadores de origen diverso —
vascos, franceses, polacos, marroquies y chinosl @aso de Fagor— integrados en una
organizacion multinacional en el mismo grupo maltional con unos costes salariales y
condiciones socio-laborales dispares induce ma&enapetencia que a la cooperacion entre
los mismos. Sin embargo, creemos que las coopasativultinacionales de Mondragon
ofrecen una oportunidad Unica de explorar nuevas écia la expansion de la participacion
econdémica en el marco de la economia y negoci@netionales. Es necesario abrir el
proceso de reflexion sistematica llevada a cabdviendragon durante los ultimos afos
(Azkarraga et. Al, 2012), a la nueva realidad geeresentan las multinacionales de
Mondragon. Este proceso debe ir acompafiado derdaaéidn de los trabajadores y de la
direccién de las filiales sobre las practicas deigpacion, asi como mediante un mayor

didlogo entre los trabajadores de las filialesyeesi, asi como con los trabajadores de la
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empresa matriz, teniendo siempre en cuenta lostasperiticos de la multinacionalidad de

las empresas.
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LA INSUFICIENCIA DE LAS ACTUALES POLITICAS DE
FOMENTO DE COOPERATIVAS Y SOCIEDADES LABORALES
FRENTE A LA CRISIS EN ESPANA

POR
Rafael CHAVES AVILA' y

Teresa SAVALL MORERA

RESUMEN?

El objeto del presente articulo es analizar lagtipat de fomento de cooperativas y
sociedades laborales durante este periodo de, edsigtificando los principales dispositivos
existentes y los de nueva implantacion, evaluanddance y valorando su nivel de eficacia.
Se han distinguido tres grupos de politicas de faméas politicas tradicionales de fomento,
las politicas de nuevo cufio, incluyendo en estasas las medidas urdidas por los gobiernos
regionales y la nueva ley de economia social yrfieate las politicas de austeridad.

Se concluye, en primer lugar, que las cooperatiyasociedades laborales no
constituyen un sector muy subvencionado dado ga&ahce de estas politicas ha sido muy
reducido. En segundo lugar, contrariamente a locgbeia esperar en un periodo de crisis, ni

los dispositivos tradicionales ni los de nuevo chén conocido un mayor despliegue en estos
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altimos afios, al objeto de combatir los problemasddsempleo y de fortalecimiento del
sector de la economia social. Al contrario, lasitipals de austeridad implantadas han
afectado duramente a las politicas de economialsdas cuales han visto reducirse los

presupuestos asignados de modo muy acusado.

Palabras clave:economia social, cooperativas, politicas publieasjuacion de politicas,
politicas de fomento, politicas activas de empleo.

Claves Econlit: L 380 P130 J540 P0OOO L200

THE INSUFFICIENCY OF CURRENT POLICIES TO FOSTER COO PERATIVES
AND LABOUR COMPANIES AGAINST ECONOMIC CRISIS IN SPA IN

ABSTRACT

This article examines policies to foster cooperstiand labour companies during this
time of crisis, identifying the main existing anédw tools of governments, assessing their
scope and evaluating their effectiveness. It idiesti three policy groups: traditional
promotion policies, new policies (including thosevided by the regional governments and

the new social economy law) and austerity policies.

The first conclusion is that cooperatives and laboompanies are not a highly-
subsidised sector, as the scope of these policess been very limited. The second,
unexpectedly for a period of crisis, is that naittiaditional mechanisms nor recently-devised
ones have been deployed to a greater extent imtrgears to combat unemployment and
strengthen the social economy sector. Insteacaukterity measures have hit social economy

policies badly by making severe cuts in their buddjecation.

Keywords: social economy, cooperatives, government policyicp@ssessment, promotion

policy, active employment policies
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1. INTRODUCCION

Durante la primera fase de la actual crisis econ@mo fueron pocas las voces que se
alzaron para criticar duramente el modelo de criecito, al que consideraron causante de la
crisis, y que abogaban por un nuevo modelo de mdlsamas sostenido Una de las
condiciones para el cambio de paradigma era el icamblas politicas, y en concreto, un
mayor despliegue y calado de las politicas pubkctssor de la economia social, pues estas
empresas estarian llamadas, no s6lo a contribairsalida de la crisis sino a jugar un papel

clave en ese nuevo modelo de desarrollo.

En este contexto en los Ultimos afios han sido piédtilos paises que han apostado
por esta linea de apoyo politico, especialmentepaberoamericanos (Chaves y Demoustier,
2013). Las bases tedricas al respecto han sidoian®ite estudiadas en Chaves (2010 y
2012), tanto en lo referido a la justificacion dkes politicas, como a su espacio en el proceso
politico y la tipologia de dispositivos disponibl&n Espafia, los poderes publicos estatales
aprobaron leyes que pretendian ser clave en esta mlireccion de desarrollo, por un lado, la
ley de desarrollo sostenible y por otro, la ley03/2 de marzo, de la economia scocilista
altima contenia un amplio bloque Il relativo a lifcas’ que pretendia dar un nuevo impulso

a las politicas de fomento de la economia social.

La segunda fase de la crisis ha acelerado el dededie la economia espafiola, en
particular de su mercado de trabajo, de su caphgidaductiva y de sus cuentas publicas. El
nivel de desempleo ha alcanzado unas cotas desdascen las Ultimas tres décadas, el
27,3% en el 1° trimestre de 2013, cuando en 20688ampalcanzaba el 5%, y alcanzando el
paro al 60% de los jovenes, suponiendo ello el idesp de la juventud probablemente
mejor formada de la historia reciente. Paralelameet han aplicado con rigor politicas de
austeridad y de reformas estructurales que hamadf®@ nuestro Estado de bienestar y a las

relaciones laborales.

Las preguntas de investigacion que se planteastertrabajo son las siguientes: ¢ han
emergido realmente, en estos afios de crisis, gaditle fomento de la economia social de

nuevo cuiio y se han desarrollado las ya existertesf?an respondido a las expectativas

* Entre otros, Stiglitz (2009).
® Respectivamente Ley 2/2011, de 4 de marzo, de dietanSostenible y Ley 5/2011, de 29 de marzo, de
Economia Social
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planteadas al inicio de la crisis? El objeto detspnte articulo es responder a ambas
preguntas analizando las politicas de fomento dearativas y sociedades laborales durante
este periodo de crisis, identificando los prinagsaldispositivos existentes y de nueva

implantacion, evaluando su alcance y valorandasel de eficacia.

Las hipoétesis desde las que partimos son doblesyplado, las politicas de economia
social se han revelado insuficientes en relacidédraia humano y laboral del pais en este
contexto de crisis y en relacion a las expectatdeasograr que la economia social se alce
como un actor clave del nuevo modelo economicaryopro, la economia social esta lejos de
ser considerado un sector econdmico generosamebiergionado y apoyado por los
poderes publicos (Chaves, 2007). La metodologiavdduacion utilizada para el estudio y
contrastar estas hipotesis esta basada en la lsxopide informacion documental, en bases
de datos oficiales de indole presupuestaria y noreng en cuestionarios dirigidos a los
mAaximos responsables en materia de fomento deforda social del Gobierno de Espafia y
de las Comunidades Auténomas. En cuanto al amieitta dealidad objeto de estudio, se
concibe a la Economia social en su concepcionigaridnterior a la aprobacion de la Ley
3/2011, es decir, circunscrita a las cooperatiiagsiCamente cooperativas de trabajo

asociado, CTA) y las sociedades laborales (SLab).

A efectos operativos, se ha distinguido tres grugespoliticas de fomento de la

economia social:

1.- las politicas tradicionales de economia sociahs conforman los dispositivos que
fueron activados durante los afios ochenta. Estaibate medidas esta integra por tres tipos

de medidas:

a) medidas de caracter presupuestario en formatiesciones de fomento del empleo y
de la inversién en las cooperativas y las sociesidalgorales asi como de fomento de las

estructuras representativas, de la difusion yalakehto de la economia social;

b) medidas de tipo fiscal, en concreto una fisealidspecifica para las cooperativas (no
asi para las sociedades laborales), regulada ploeyla20/1990 de 19 de diciembre, sobre

Régimen Fiscal de las Cooperativas; y
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c) medidas de articulacién de politicas pasivasctivas de empleo, en concreto, la
capitalizacion en forma de pago Unico de la préstade desempleo en el supuesto de

integracion del socio en una cooperativa de trahsgpaiado o una sociedad laboral.

2.- Las politicas de fomento de la economia social uleva cuiip las cuales han sido
articuladas y desplegadas de modo innovador durkntéécada pasada en distintas
Comunidades Autbnomas y también las recogidas mrtiante Ley de economia social en su

mencionado bloque IlI relativo a ‘politicds’

3.- Las politicas de austeridad presupuestaria aplicade el periodo 2010-2013as
cuales han afectado directamente a la magnitudagtid las ayudas, tanto a las empresas y
sus trabajadores como a sus federaciones y esasce apoyo.

2. LAS POLITICAS DE FOMENTO DE LA ECONOMIA SOCIAL OBJE TO DE
EVALUACION

2.1.Las politicas tradicionales de economia social

El ndcleo principal de medidas de fomento de lanenda social se urdidé durante los
aflos ochenta desde la Administracion central (Gha@11). Como hemos sefialado mas

arriba, la conforman tres dispositivos que serjetolale analisis a continuacion.
2.1.1. Los programas presupuestarios de fomento de la emora social

La financiacion de estos programas emana de tredeni de gobierno, la Unién
Europea, el Estado y las Comunidades AutbnomasgeStion es descentralizada en los
niveles inferiores de gobierno de modo que los eobs regionales gestionan fondos
transferidos desde la Unién Europea y la admimginacentral asi como fondos procedentes
de sus propios presupuestos. La Administracionr@easparola consigna anualmente en los
Presupuestos Generales del Estado créditos eplleacégones presupuestarias del programa
«Desarrollo de la Economia Social y del Fondo 3d&ai@opeo», los cuales complementan y

desarrollan los créditos procedentes de los forelo®peo§ Contemplan dos grandes

® Debe de destacarse al respecto que en el Infoangelp elaboracion de una Ley de fomento de lacenén
social realizado por el grupo de expertos el elefemedidas propuestas de fomento era mucho mdmap
el recogido finalmente en el texto definitivo de_&y (ver Monzaén, 2010).

’ La norma basica de estas ayudas es la Orden T&BZ®S5, de 7 de noviembre, por la que se establese
bases reguladoras para la concesion de subvengare®l fomento del empleo y mejora de la compietéd
en las cooperativas y sociedades laborales.
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objetivos, el empleo y la competitividad de las perativas y sociedades laborales (ver

Figura 1).

Figura 1. Programa nacional de fomento de la economia social

Programa Nacional de Reformas
de Espaiia en el campo de la economia social
ORDEN TAS/3501/2005, de 7 de noviembre

Créditos en las aplicaciones presupuestarias del programa «Desarrollo
de la Economia Social y del Fondo Social Europeo»

OBJETIVOS

/

T~

Objetivo 1: Empleo
Incentivar la creacién y mantenimiento
de empleo en cooperativas y sociedades
laborales

Objetivo 2: Competitividad
Aumentar la competitividad en
cooperativas y sociedades laborales

Atencion especial al fomento de:

- incorporacion de desempleados como
socios trabajadores o de trabajo en
cooperativas y sociedades laborales,

- la asistencia técnica,

- las actividades de formacion, difusion
y fomento vinculadas directamente al
fomento del empleo

Co-financiacién: UE - Programas Operativos del
FSE «lIniciativa Empresarial y Formacion
Continua» para Regiones Objetivos 1y 3

Atencion especial al fomento del:

desarrollo de proyectos de creacion vy
modernizacion de este tipo de
cooperativas y sociedades laborales,
mediante una mejora de su
competitividad

Co-financiacién: UE - Programa Operativo del
FEDER «Mejora de la Competitividad vy
Desarrollo del Tejido Productivo» para las
regiones del Objetivo 1

La distribucion de estos créditos a las CCAA esldstida anualmente por la

Conferencia Sectorial de Asuntos Laborales del $timio de Trabajo atendiendo a criterios

basados en indicadores de paro registrado, credei@mpleo en cooperativas y sociedades

laborales y en grado de ejecucion de los créddimmados. Las acciones subvencionables con

cargo a dichas partidas presupuestarias aparedarnrabla 1.

Tabla 1. Medidas de fomento del empleo y de la competitivida cooperativas y sociedades

laborales del Ministerio de Trabajo e Inmigracion

Lineas de ayudas

Conceptos subvencionables

1. Ayudas y subvenciones para
fomento del empleo en CTAy SLab

@ubvencidén por incorporacion de desempleados o
socios trabajadores

2. Prestaciones de asistencia técnica

1. Estudiggdilidad, auditoria y asesoramiento
2. Contratacion de directivos y gerentes

3.

Realizacion de inversiones

q

ue

1.- Ayudas digepara financiar inversiones
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contribuyan a la creacion, consolidacion 2.- Bonificacion de los tipos de interés de présam
0 mejora de la competitividad de
cooperativas y sociedades laborales.
4. Formacion, difusién y fomento

Formacion, difusip fomento de la Economia Socjal
vinculadas directamente a la promocion del empleo
5. Apoyo a las asociaciones de ambi®ubvenciones a las estructuras representativasage |
estatal economia social

Para nuestro andlisis, interesa conocer la ejecude este dispositivo en el afio

inmediatamente anterior al inicio de la actual isrial objeto de estudiar su evolucion

subsiguiente.

2007: afo de referencia

La tabla 2 recoge los datos de ejecucion en madieripolitica de economia social
realizada por las Comunidades Autébnomas con elupuesto transferido desde la

Administracion Central.

Tabla 2. Ayudas a cooperativas y sociedades laborales, presto estatal, Obligaciones
presupuestarias en €. 2007

conceptos N° Trabaja] N° Ayudas Importe
Ayudas por Incorporacion de socios 2.085 1.233 9.349.379
Ayudas por Asistencia técnica - 21 211.007
Ayudas por Inversiones directas - 257 2.455.969
Ayudas por Subvencién de Intereses - 44 1.122.057
Ayudas por Formacion - 16 159.034
Ayudas por Difusion y Fomento - 78 2.027.934
Totales 2.085 1.649 15.325.380

Fuente: Elaboracién propia en base a datos de lad#3omento de la ES, TA y RSE del MTIN.

Se constata que 2085 personas han sido benefcialga subvenciones por
incorporacion de socios en cooperativas y socied&d®mrales en el afio 2007. La cuantia
media percibida por beneficiario se sitla en |I68@€. Al objeto de relativizar este dato, cabe
seflalar que en ese mismo afio se incorporaron cooossde las nuevas cooperativas de
trabajo asociado y sociedades laborales 8.878 mess@ los que habria que unir aquellos
trabajadores que se incorporan como socios de eayprde trabajo asociado ya en
funcionamiento. Ese mismo afio fueron también belagfas 10.900 personas de la
‘capitalizacion de la prestacién contributiva p@sédmpleo en forma de pago Unico’ para
integrarse en empresas de trabajo asociado. Hilofisa que estas subvenciones han
alcanzado a menos del 20% de los nuevos trabagdera economia social.
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En lo relativo a ayudas a la inversion, 301 ayudas sido concedidas, y un maximo
de 301 empresas beneficiarias, por unos importesoside 10.000€. En cuanto al nimero de
subvenciones concedidas por los conceptos de idmerde asistencia técnica y formacion,
constatamos que son escasos si se les compara pohl&cion potencialmente beneficiaria:

en Espafia existian 45.451 empresas de economé&h actoras ese afio (fuente: MTIN).

2010: aflo objeto de evaluacion

En plena crisis, durante el afio 2011 se realizd awmaluacion de la politica
presupuestaria de fomento de la economia sociakspwndiente al ejercicio 2010, y

desarrollada de modo coordinado por los gobiereota y autonémicos.

El analisis evaluativo se realizdé en base a trabbajoampo con cuestionariad hoc
dirigidos a los responsables de las administrasignéblicas Central y Autonomicas. El
cuestionario contemplaba las politicas implemerstagar los gobiernos en sus ambitos
competenciales, los instrumentos e indicadores wmuacion utilizados asi como la
valoracion cualitativa de las politicas puestasnancha. La recogida de datos se realizé entre
julio y septiembre de 2011.

Resultados
Grado de ejecucion de las medidas de fomento

La primera variable objeto de andlisis ha sidopmsupuestos totales de las ayudas
destinadas al fomento de la economia social, tdoie#gn cuenta tanto el presupuesto
destinado a las medidas reguladas por la Orden 368%/2005, como el presupuesto

asignado a las medidas propias disefiadas por oatmaad autbnoma.

En la Tabla 3 se recogen los presupuestos, propideansferidos, para cada
comunidad autonoma. Los fondos transferidos previedel Estado y de la Union Europea y
se destinan a ejecutar las medidas reguladas pba ddrden, mientras que los fondos
propios, que aporta cada comunidad autonoma deresupguesto, puede emplearse para
incrementar el montante de ayudas reguladas enrdenOsefialada o asignarse a otras
medidas disefladas por las propias comunidadesuddss seran objeto de otro apartado del

presente trabajo: las nuevas politicas de econsocial.
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Tabla 3: Presupuestos totales de las politicas de foment @8, 2010, €

Ppto. Fondos Ppto. Fondos Ppto. Total ejecutado
CCAA propios tra_nsferidos (fondos pr_opios y
(ejecutado) (ejecutado) transferidos)
€ € € %

Andalucia 7.989.518,00 £ 13.521.000,00€ 21.510.518,0€| 32,8%
Aragon 1.198.955,71 € 389.783,04 £ 1.588.738,8 € 2,49
Asturias 1.142.412,00 £ 421.250,00 € 1.563.662,0€ 2,49
Baleares 89.578,16 € 648.199,99 £ 737.778,2¢ 1,19
Canarias 1.300.000,00 £ 410.175,79 € 1.710.175,8€ 2,69
Cantabria 429.373,65 € 166.538,00 £ 595.911,7¢§ 0,99
Cast. La Mancha 5.004.794,80 £ 991.590,00 £ 5.996.384,8€¢ 9,19
Castilla-Leon 1.344.165,05 £ 475.928,31 € 1.820.0934€ 2,89
Cataluia 4.966.767,22 £ 3.157.164,81 € 8.123.932,0§ 12,4%
C. Valenciana 1.491.669,13 £ 2.239.670,00 € 3.731.339,1§ 5,79
Extremadura 58.000,00 € 690.068,72 £ 748.068,7€¢ 1,19
Madrid € 952.786,00 £ 952.786,0€§ 1,59
Murcia 10.145.975,00 £ 789.478,00 € 10.935.453,0€| 16,7%
Navarra 1.151.311,64 £ 201.000,00 £ 1.352.3116 € 2,19
Pais Vasco 4.172.145,00 £ € 4.172.145,0€ 6,49

TOTAL 40.484.665,36 £ 25.054.632,66 € 65.539.298,0 €| 100,0%

Fuente: elaboracion propia. Datos no disponiblesgpba Rioja y Galicia

Se constata que el total del presupuesto destimadonento de la economia social en
Espafa en el afio 2010 es de 65,5 millones de sdeuales 251 provienen de fondos
transferidos del Estado y de la Unién Europea ¥ 4@ aportan las propias comunidades
auténomas. Si se realiza un analisis por CCAA emit®s absolutos, se constata como
Catalufia y Murcia, conjuntamente, suponen casd¥ 8e los presupuestos de fomento de la
economia social del pais, la primera con 21,5 mekode € y la segunda con 10.9 millones de
€. Les sigue Cataluia y Castilla La Mancha corpeetsvamente, 8,1 y 6 millones de € de
presupuesto global.

En cuanto a esfuerzo presupuestario destaca Muac@yal aporta un 93% mas de
presupuesto propio que de transferido, seguidaadtilli@ La Mancha, Canarias y Aragon.
Las comunidades auténomas, en general, hacen uerasfelevado en comparacion con lo
gue les transfiere el Estado, aportando presuppesfno, para poner en marcha medidas de

fomento de la economia social.
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En la Tabla 4 se ofrecen los principales resultamienidos de la evaluacion de las
medidas de fomento para el ejercicio 2010. Losdatwegados no son coincidentes con los
de la tabla anterior por las lagunas en la inforGrasuministrada por algunos conceptos y
regiones. Como indicadores del grado de ejecuaountifiza el presupuesto total ejecutado
para cada medida, el cual nos indicaréa cual esleimen de recursos que se destinan a cada
medida; el nimero de empresas beneficiadas, glegaret impacto que tienen las medidas
sobre las empresas del sector; y el nimero de megdoeneficiadas, que nos proporciona

informacion sobre el impacto en el empleo.

A partir de la informacion suministrada por los p@ssables de los gobiernos
regionales en materia de fomento de la economialsee constata que el presupuesto total
ejecutado para las medidas reguladas por la Orfgagla asciende a 49,2 millones de €,

beneficiando a 3.004 empresas del sector y a 1p&59nas.
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Tabla 4: Sintesis del grado de ejecucion de las medidasrderfto de las cooperativas y las sociedades la@sof@rden TAS3501/2005)

[=)

o

Presupuesto total 0 n° empresas 0 n° de personas 0
MEDIDA ejecutado & beneficiadas & beneficiadas &
Subvenciones Incorporacion de socios a 9.127.516,00 € 18,52% 1.280 42,61% 1.914 18,13%
cooperativas o sociedades laborales
Subv. Directas (adg. de activos) 15.462.345,34 € 98,33% 877 97,55% -
. Bonificaciones tipo de interés 263.125,52€ 1,67% 22 2,45% -
Subv. Inversiones 1
en inmovilizado | Microcréditos € 0,00% 0 0,00% -
TOTAL 15.725.470,86 € 31,91% 899 29,93% -
gsgrg"n'tecsn”atac'on directores y 1.033.352,72€ 26,35% 162 35,76% 166 100,009
gr”gg"r; Estudios de viabilidad, 2.552.714,54€ 65,09% 161 35,54% :
Subv. asistencia YA T
- Subv. Realizacién informes eco L 0 o )
tecnica y auditorias 53.838,05€ 1,37% 33 7,28%
Subv. Asesoramiento gestion 281.736,11 € 7,18% 97 21,41% :
empresarial
TOTAL 3.921.641,42€ 7,96% 453 15,08% 166 1,57%
Subv. Actividad Actividades de formacién 6.687.825,40 € 56,33% 70 23,65% 8.479 100,009
ubv. Actividades
de formacion, |\ ividades fomento y difusion 5.184.368,99 € 43,67% 226 76,35% -
fomento y difusion
TOTAL 11.872.194,39€ 24,09% 296 9,85% 8.479 80,30%
Subv_en_mones gastos de estructura de entidades| 8.629.379.07 £ 17.51% 76 2 53% i
asociativas
TOTAL 49.276.201,74 €| 100,00%  3.004 | 100,00%  18% | 100,00%

Fuente: elaboracion propia
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Indicadores

A continuacion se exponen los indicadores disefiaddsocpara analizar el grado de
cobertura que se ha dado en cada comunidad autdesndacir, para analizar el nimero de
empresas y personas beneficiadas por las medidgéenmantadas en cada region

relacionandolas con los beneficiarios potenciales.
Se han utilizado tres indicadores de coberturaagaeecen en las Tablas 5,6y 7.

En primer lugar, eindicador del grado de empleabilida@abla 5), representa la
proporcion de personas empleadas mediante las asedidaluadas respecto al total de
personas trabajadoras en el sector de la econawia. De esta manera se puede identificar
cual ha sido la repercusion de las medidas enelac@m de empleo, que es uno de los dos
objetivos que tiene la politica de fomento de lanemia social que se esta evaluando (ver
Figura 1). El total de personas empleadas se @terna suma de las personas beneficiadas
por la medida de subvenciones a la incorporaciorsa®@o/as y de subvenciones a la
contratacion de directores/as y gerentes.

El total de personas empleadas a nivel estatat @080, 1.914 por incorporacion de
trabajadores como socios de cooperativas y soaedatborales y 166 por contratacion de
personal cualificado. Si se compara esta magnitudet total de personas empleadas en el
sector de la economia social en el afio 2010, 3T935® obtiene que una proporcion del
0,55% de las personas trabajadoras del sectodbasntratada con ayuda de las medidas de

fomento analizadas ese afio, y constituye una me@idga impacto.

Tabla 5: Indicador del grado de empleabilidad

Personas beneficiadas en 2010
I — Total Personas
n(;:orpor_ac;on Contrataci6 | TOTAL trabajadoras en
CC.AA. € soclos/as n de Personas | el sectorde laES ~ A1/A2
trabajadores o] .
. directores/a| empleadas en 2010
socios de
: Sy gerenteg Al A2
trabajo
Andalucia 482 482 74.256 0,65%
Aragobn 75 1 76 8.621 0,88%
Asturias 93 93 6.138 1,52%
Baleares 33 1 34 3.361 1,01%
Canarias 44 44 7.845 0,56%
Cantabria 10 0 10 2.207 0,45%
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wia 132 ) 133 18.648 0,71%
Castilla-Le6n 0 13.622 0,00%
Catalufia 172 15 187 46.631 0,40%
C.

Valenciana 292 26 318 57.228 0,56%
Extremadura 23 3 26 7.924 0,33%
Galicia 11.813 0,00%
Madrid 60 1 61 23.599 0,26%
Murcia 277 6 283 22.623 1,25%
Navarra 70 70 9.707 0,72%
Pais Vasco 151 112 263 63.673 0,41%
La Rioja 1.825 0,00%

TOTAL 1.914 166 2.080 379.721 0,55%

Fuente: elaboracion propia

Por comunidades autdbnomas, han sido Asturias, Blyr@aleares las que presentan
una tasa mas elevada de nuevos trabajadores dmnaneia social beneficiarios de estas
ayudas, respectivamente, un 1,52, 1,25 y 1,01 %iefra la media de 0,55%. En términos
absolutos las regiones que mayor nimero de persoc@poradas como nuevos socios en
empresas de economia social beneficiandose deagsidas han sido Andalucia, Comunidad

Valenciana, y Pais vasco, respectivamente con3®y 263 trabajadores.

En segundo lugar, se ha utilizadarelicador de fomento de la competitivid@ithbla
6), que representa la proporcion de empresas bews por las medidas dirigidas al
fomento de la competitividad evaluadas, respectdotl de empresas del sector de la
economia social. Con este indicador se pretentigareél grado de cobertura que han tenido
las medidas que tienen como objetivo mejorar lapmditividad de las empresas del sector,
cuantificando de esta manera el segundo de lostivage que se persigue con la

implementacion de las medidas de fomento evaluagag-igura 1).

Las medidas que se consideran que incrementampetitividad de las empresas son
las subvenciones para inversiones en inmovilizalds wubvenciones para asistencia técnica.
Como se observa en la tabla, a nivel estatal &l @ empresas beneficiadas por las medidas
gue mejoran la competitividad asciende a 1.352,sgjgemparamos con el total de empresas
de la economia social en el 2010, 37.113 empresasptiene que el 3,64% de todas las

empresas del sector han sido beneficiadas potigstde ayudas.
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Las comunidades que han beneficiado a un mayor nideeempresas con medidas

de mejora de la competitividad en relacion al taondél propio sector han sido Cantabria,
Navarra, Pais Vasco y Castilla La Mancha, con pages respectivos de 25,7, 14,7, 9,8 y
8,8%. En términos absolutos las comunidades conem@sesas beneficiadas son Andalucia,

Castilla La Mancha, Pais Vasco y Murcia, las cuateguntamente han apoyado al 73% del

total del pais.
Tabla 6: Indicador de fomento de la competitividad
Total empresas beneficiadas en 2010  Total
Sub empresas
CC.AA. | ubv. Subv. ToTAL | Economia | A1/A2
nversiones asistencia Social 2010
en L. Al
. . técnica A2
inmovilizado

Andalucia 259 23 282 7.904 3,57%
Aragén 72 3 75 1.306 5,74%
Asturias 40 4 44 761 5,78%
Baleares 26 4 30 357 8,40%
Canarias 0 0 758 0,00%
Cantabria 30 22 52 202 25,74%
Castilla La 244 1 245 2.791 8,78%
Mancha
Castilla-Ledn 0 0 2.114 0,00%
Cataluia 15 15 6.190 0,24%
C. Valenciana 53 53 3.882 1,37%
Extremadura 3 3 1.009 0,30%
Galicia 0 0 1.663 0,00%
Madrid 19 13 32 2.609 1,23%
Murcia 99 84 183 2.315 7,90%
Navarra 108 4 112 762 14,70%
Pais Vasco 2 224 226 2.313 9,77%
La Rioja 0 0 177 0,00%

TOTAL 899 453 1.352 37.113 3,64%

El dltimo indicador utilizado es @hdicador sintético de empresas beneficiaflbabla

la economia social.

Fuente: elaboracion propia

7), este indicador pone en relacion el total deresgs beneficiadas por las medidas de
fomento evaluadas con el total de empresas dectawmia social, de manera que se pueda

cuantificar el grado de cobertura empresarial delos que tienen las medidas de fomento de
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Para obtener el total de empresas beneficiadase i@an considerado las ayudas por
actividades de formacion, fomento y difusion, y mastos de estructura de entidades
asociativas, dado que este tipo de medidas no vaidds a las empresas de la economia
social directamente, sino que se destinan a ladaglets asociativas y federativas de dichas
empresas. A nivel estatal las medidas de fomentel efio 2010 han beneficiado a 2.632
empresas, que si las relacionamos con el totaigeesas del sector se obtiene que el 7,09%

del total han sido beneficiadas por dichas ayudas.

Tabla 7: Indicador sintético de empresas beneficiadas: Botgiresas beneficiadas respecto

al total de empresas del sector de la EconomialSoci

Total empresas beneficiadas en 2010 Total
SUb empresas
CC.AA. ubv. Subv. Subv. Economia | A1/A2
Incorporacion . . . | TOTAL .
: Inversiones en| asistencia Social 2010
de socios/as a| . o L Al
inmovilizado técnica A2
coop. 0 soc. lab

Andalucia 226 259 23 508 7.904 6,43%
Aragon 57 72 3 132 1.306 10,11%
Asturias 55 40 4 99 761 13,01%
Baleares 19 26 4 49 357 13,73%
Canarias 30 0 30 758 3,96%
Cantabria 5 30 22 57 202 28,22%
C. Mancha 56 244 1 301 2.791 10,78%
Castilla-Ledn 0 0 2.114 0,00%
Catalufa 172 15 187 6.190 3,02%
C. Vciana 294 53 347 3.882 8,94%
Extremadura 2 3 5 1.009 0,50%
Galicia 0 0 1.663 0,00%
Madrid 60 19 13 92 2.609 3,53%
Murcia 277 99 84 460 2.315 19,87%
Navarra 108 4 112 762 14,70%
Pais Vasco 27 2 224 253 2.313 10,94%
La Rioja 0 0 177 0,00%

TOTAL 1.280 899 453 2.632 37.113 7,09%

Fuente: elaboracion propia

Del andlisis efectuado puede obtenerse una codoludara: las ayudas anuales de
fomento de la economia social atafien a una minarta pel empleo y de las empresas de la
economia social, lo que refuta claramente la idequek el conjunto de la economia social sea

un sector econdmico amplia y generosamente suleado.
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Si se compara estas magnitudes de trabajadoreprgsas beneficiarias del afio 2007,
anterior a la crisis, con las del afio 2010, setatmgjue no se ha producido un significativo

incremento en el alcance de estas politicas colmdecasperar para hacer frente a la crisis.
2.1.2. La fiscalidad especial de las cooperativas

Las cooperativas disfrutan de una fiscalidad espdeisde 1990 la cual constituye una
concrecién clara del mandato constitucional estaddeen su articulo 129.2 relativo a que
‘los poderes publicos promoveran a las sociedadepetativas mediante una legislacion
adecuada’. Este tratamiento especial no se daambic, para las sociedades laborales, las

cuales tributan, con algunas excepciones mencees;erdo con el régimen general.

Esta fiscalidad especial ha constituido una palitie fomento claro a las cooperativas
en tanto les ha supuesto, como sector empresarial,ahorro fiscal significativo.
Recientemente se ha realizado una estimacion de daborro estimandolo en 164,62
millones de € para el ejercicio 2007 y una meddd7,7 millones de € anuales durante el
periodo 1999-2007 No obstante, es importante sefialar que este aaffistal no es
distribuido homogéneamente entre cooperativas mi mggiones. Un 43,2% de las
cooperativas esparfolas obtuvieron beneficios der@®07, luego fueron solo ellas las
beneficiarias de este ahorro fiscal, revelandaaghater fiscal de esta medida de fomento de

economia social (Herrero, 2012).

Ahora bien, a lo largo de los ultimos diez afiosa esedida fiscal de fomento ha sido
atenuada y cuestionada. Por una parte, las susesndificaciones en la regulacion fiscal de
las empresas del régimen general han reducido de significativo la ventaja fiscal relativa
de que gozaban las CTA, y que constituia un ineemiara la eleccion de esta forma juridica,
hasta llegar a eliminarla de facto. La ultima degsnodificaciones es muy reciente, en la
Ley 14/2013, de 27 de septiembre, de apoyo a Ipsesrdedores y su Internacionalizacion, la
cual establece un nuevo tipo super reducido del A& las empresas de reducida dimension
que reinviertan sus beneficios e incrementa lasuc®dnes de que son objeto. Otras
modificaciones significativas se produjeron en 2080304 y 2006. En concreto, de acuerdo

con la Ley 51/2002 de reforma del Impuesto sobréevidades Economicas, las empresas de

8 Se estima el ahorro fiscal considerando el tipatafo final de tributacién de las cooperativaselacion a
la tipo efectivo de las empresas de régimen gemerglequefia dimension y con las sociedades labptake
cuales carecen de régimen fiscal especial.
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pequefio tamafio estdn exentas de este impuesto.iéhar@ds Empresas de reducida
dimensién han sido beneficiadas de una bajada geesion fiscal, por un lado, con el Real
Decreto Legislativo 4/2004 de 5 de marzo, por € sgi aprueba el texto refundido de la Ley
del Impuesto sobre Sociedades, y por otro ladda dey 35/2006, de 28 de noviembre, del
Impuesto sobre la Renta de las Personas Fisicagnodificacion parcial de las leyes de los
Impuestos sobre Sociedades, sobre la Renta desideRies y sobre el Patrimonio (Monzon,
2010).

Otro frente ha sido el cuestionamiento de la fideal especial de las cooperativas en
las instancias comunitarias, al ser recurridaibarales europeos por supuesta consideracion
como ayuda de estado y por tanto contraria a ta Bbmpetencia. Durante varios afios este
asunto ha marcado interrogantes para eventualegicaombnes en la legislacion tributaria y
s6lo recientemente, en Sentencia del Tribunal dacia de la Union Europea (Sala 1°), de
2011.8.9, se ha clarificado esta situacion en mide de que esta tributacion especial de las
cooperativas (se consideraban las cooperativaaniés) es compatible con el mercado

comun.

En sintesis, si bien se ha aclarado el panoranadivieela la legitimidad de una
tributacién especial para las cooperativas por leegin desde el Tribunal de Justicia
europeo, lo cierto es que las sucesivas modificasi@n la regulacion fiscal de las empresas
privadas tradicionales han erosionado hasta hadamtigamente desaparecer las ventajas
fiscales de que gozaban las cooperativas y pas tantlando el ahorro fiscal que éstas tenian
antes de la crisis. Por otro lado, la propia ctisigeneralizado la situacion de pérdidas, y no
de beneficios, a las empresas de economia sokigci®n que impide beneficiarse de esa
fiscalidad especial. En conjunto, esta pérdidayiela no ha sido compensada por ninguna
otra medida de esta indole, y por tanto puede dersi como un retroceso en materia de

fomento de la economia social.

2.1.3. La medida de capitalizacion de la percepcion ennfiar de pago Unico de la
prestacion contributiva por desempleo

La tercera medida de fomento es la posibilidadwetopbajadores desempleados que
se incorporen como socios de cooperativas de trapaje sociedades laborales puedan
percibir en forma de pago Unico la prestacion doutiva por desempleo. Fue regulada por
primera vez por R.D. 1044/1985, y ha sido objetosdeesivas modificaciones centradas,
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especialmente, en el tipo de beneficiarios y lostarttes de las cantidades objeto de ayuda.
La modificacién mas relevante ha sido en cuantiadlusion de los trabajadores autbnomos
como beneficiarios de la ayuda, en 2005, situagjoa no se producia desde 1992. El

monopolio de que gozaban las CTA y las SLab hadtmees para ser objeto de esta medida

ha desaparecido, pudiendo los trabajadores aut@bereficiarse de la misma.

Como se aprecia en la tabla 8, el nimero de sdbsjadores de CTA y SLab
beneficiarios de esta medida de fomento se ha idaldarante el periodo de la crisis, lo que
ha sido especialmente evidente en el caso de ¢&dsdles laborales, que han visto reducirse
en un 40,7% el namero de trabajadores beneficiadasreduccion en el numero de
beneficiarios también se ha producido en el caledtie trabajadores autbnomos. Ante este
panorama, cabe concluir que esta medida presenaa Smitaciones de alcance en cuanto a
su eficacia, tal y como se encuentra disefiada lastnge, pues no parece responder a las

exigencias del drama laboral que vive nuestro pais.

Tabla 8. Eficacia de la medida ‘abono en capitalizacién &gopinico de la prestacion

contributiva por desempleo’ (CAPD)

Trabajadores beneficiarios de la CAPD N° de sottetbajadores totalds
de las nuevas CTAy SLab
constituidas
Afio Auténomos | Socios de | Socios Trab.| Total Socios Trab[ Socios Trab de
Coop de SLab de CTA (SLab

2007 143.573 3.598 7.302 154.473 2.891 5.987

2008 153.932 3.838 6.426 164.196 2.463 4.164

2009 150.00% 3.612 5.335 158.952 2.637 3.526

2010 145.666 3.262 4.940 153.868 2.673 3.382

2011 139.743 3.302 4.422 147.467 2.309 3.293

2012 138.15% 3.453 4.327 145.935 8.436 3.101

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del btano de Trabajo y Asuntos Sociales e Inmigracion

2.2.Las politicas de economia social de nuevo cufio
2.2.1. Las medidas propias de fomento de la economia sat@dos gobiernos autonémicos

Desde la pasada década, los gobiernos autonOmioms,cargo a Sus propios
presupuestos, han ampliado las medidas de fomenta dconomia social procedentes del

gobierno central en dos direcciones, por una pextendiendo esas medidas a mas colectivos
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beneficiarios, incrementando las cuantias percibipar beneficiario e incrementando la
magnitud global de las partidas presupuestariastaafas. Por otra parte, innovando e
implementando nuevas medidas mas adaptadas didaddarritorial. En ambos casos, estas
nuevas politicas han estado supeditadas a la aolymblitica de cada gobierno regional,
voluntad que puede ser comparable entre regiondsnmndn del esfuerzo presupuestario
propio en relacién al presupuesto transferido. Bav@és (2010) se constaté que el panorama
al respecto es muy desigual y que coexistian faiglisparidades regionales, sintetizables en
dos patrones, modelos, un modelo de minimos, caromapoyo, y un modelo avanzado,
caracterizado no sélo por un esfuerzo presupuestayor sino también por la diversidad e
innovacion en las medidas de apoyo. El caso andadsmlta paradigmatico como
representante del segundo. Ha institucionalizadboBandaluces por la economia social de
caracter plurianual en concertacion con los agesdemles y la confederacion representativa
de la economia social de la regién (Chaves y Card2008). También los gobiernos vasco y
murciano han desplegado innovadoras medidas denfon{Baleren et al., 2013, Chaves,

Navarro y Arcas, 2011).

No obstante lo anterior, todas estas innovaciongsoéiticas de economia social son
muy sensibles a las disponibilidades presupuestdda cuales han caido significativamente
en estos ultimos afios, como se abordara en ebhdpda?t3.

2.2.2. La Ley 5/2011 de de Economia Social

Esta Ley constituia otra iniciativa politica quesplertdé importantes expectativas. En
efecto, ademas de las politicas sofa que conte@lamves, 2010), en concreto, el
reconocimiento de este sector socioecondmico camiotarlocutor social en los procesos de
elaboracion de las politicas publicas, era espaelate de interés la bateria de politicas de
fomento de la economia social que proponia. Enretmcestablecia 5 grandes grupos de

politicas (Chaves et al, 2011):

1.- Medidas institucionales dirigidas a removertatslos juridicos al desarrollo de la
Economia Social, en particular la simplificacion ks tramites administrativos para la
creacion de entidades de la Economia Social, laioevde la normativa a fin de eliminar las
limitaciones de las entidades de la Economia Saldalorma que éstas puedan operar en

cualquier actividad econémica sin trabas injusidas, la revision de la Ley de sociedades
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laborales y la revision de la normativa de deskarmé la Ley General de Subvenciones para

las entidades de accidén social;

2.- Medidas de caracter cognitivo dirigidas a difiunformar, investigar e innovar en
este campo, como son el promover los principiosajores de la Economia Social,
promocionar la formacion y readaptacion profesicgralel ambito de las entidades de la
Economia Social, introducir referencias a la Ecoi@o8ocial en los planes de estudio de las
diferentes etapas educativas, y facilitar el aceebxs procesos de innovacion tecnoldgica y

organizativa a los emprendedores de las entidaal&sahomia Social;

3.- Medidas institucionales dirigidas a establageidrgano publico de fomento de la
Economia Social, confirmando al Ministerio de Tijaban esta tarea, y a un 6rgano de
participacion e interlocucion social en materigEdenomia Social, el Consejo de Fomento de
la Economia Social, en el que estan representada8dministraciones Estatal, Regional y
Municipal, los Sindicatos, las Entidades repredafmts de la Economia Social de &dmbito

estatal, asi como expertos;

4.- Medidas institucionales de inclusién expliala Economia Social en diversas
politicas sectoriales, en concreto, en las pofitactivas de empleo, especialmente aquellas a
favor de los sectores mas afectados por el desemplgjeres, jovenes y parados de larga
duracién, en las politicas de desarrollo ruralseevicios sociales a personas dependientes y
de integracion social, asi como la integracionadedmpresas de la Economia Social en las

estrategias para la mejora de la productividadophapetitividad empresarial;

5.- Medidas de caracter proactivo, que impeliaBa@bierno a aprobar en un plazo de
6 meses de un Programa de impulso de las entiddgldsconomia Social, con especial
atencion a las de singular arraigo en su entoradas que generen empleo en los sectores
mas desfavorecidos; impele al Gobierno a realinar evaluacion de las politicas publicas
establecidas en la Ley en un plazo de dos’agidmalmente, impele al Ministerio de Trabajo
a establecer un sistema de informacién estadisticee las entidades de la Economia Social,
todo ello de modo coordinado entre las administrees publicas central y autondémicas (Art.
8.4).

% Disposicién adicional quinta. Informe del Gobierriel Gobierno, en el plazo de dos afios desde tadmen
vigor de la presente Ley, remitira al CongresoateDiputados un informe en el que se analizaravajuaran
los efectos y las consecuencias de la aplicacibootenido de la misma.”
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Cumplido ya el plazo de los 2 aflos que contemplaelg si bien se han cumplido
algunos de los objetivos marcados, como la includié la Economia Social en la Estrategia
de emprendimiento y empleo joven (2013-16) del Mario de Empleo y Seguridad Social,
el grueso del contenido innovador de esta Ley qaedapendiente de aplicacion (Pérez de
Uralde, 2013), siendo especialmente significativgrepo de medidas de caracter proactivo.
Es significativo que no se haya realizado la evafurade la aplicacién de esta Ley, como
establece la propia Ley, y que el propio Ministeno haya incluido ningan apartado
especifico para la Economia Social, las Coopemativdas Sociedades Laborales en su
“Informe de evaluacién de impacto de la reformatall (de hecho no aparecen citadas las
palabras ‘Economia social’ ni ‘sociedades labofpl&ste temor en cuanto a la eficacia de
dar un nuevo impulso en las politicas de econoodelspor parte de las emergentes leyes de
economia social que se estan multiplicando en stigempaises como Grecia, Portugal,
Québec, México, Francia, ademas de Espafia ha levadie algunos autores las denominen
‘Sleeping beautieglLevesque, 2013).

2.3.Las politicas de austeridad en la economia social

La primera reaccion ante la crisis por parte degglisernos europeos fue la aplicacion
durante el afio 2009 de politicas expansivas deb gasblico. En nuestro pais se aplicé el
Plan espafiol para el estimulo de la economia mple®», mas conocido como Plan E. Al afio
siguiente se reactivo el crecimiento economicoriva@eional, no asi en Espafa. También
empezaron a emerger problemas en las cuentas ggjbtion fuertes incrementos en los
déficits publicos y posteriormente en la deuda ipéblLas economias europeas periféricas
(Portugal, Italia, Grecia y Espafia) empezaron asemtar los peores cuadros
macroecondémicos. Desde la ‘troika’ o triada de edoees internacionales, formada por la
Comision Europea, el Banco Central Europeo y eldBoMonetario Europeo) se va a
imponer a estos paises severas politicas de agsdtectural que incluyen reformas

estructurales y severas politicas de austeridaipuestaria y fiscal.

En Espafia, la contencion del gasto publico a ttmoaiveles de gobierno comienza a
aplicarse desde el ejercicio 2011. El ajuste pmesstario también afecta a las politicas
activas de empleo, entre ellas, las politicas deefdo de la economia social, denominadas
‘ayudas al empleo en cooperativas y sociedadesdish Los panoramas presupuestarios se
presentan en las tablas siguientes.
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A nivel estatal el presupuesto global ejecutadomexteria de politicas activas de
empleo pasa de 371,8 millones de € en 2007 a 3#dl@nes de € en 2012, con una
evolucion creciente en el primer periodo, hastal2@@nde alcanza un maximo de 595,8
millones de € y luego caer hasta casi la mitad penas dos ejercicios. No obstante, las
diferencias entre las diferentes politicas actidgasempleo son acusadas. Las politicas de
fomento de cooperativas y sociedades laboralesdesdarrollo local y empresas de I+E son
las que mas ven reducidas sus ejecuciones presapagsen el periodo 2007-2012, con
caidas respectivas de 51,7% y 71,8% respectivameéstesignificativo que la linea de
subvenciones por incorporacién de socios trabagasdda que mas directamente incide en el
empleo, también haya caido en un 54,2%. Por elraxdmt las politicas de apoyo a los
trabajadores autonomos y a los trabajadores caramhsidad han visto incrementarse sus
presupuestos ejecutados en un 7,5% y 26,1% resp@einte. No obstante, se constata que el
ajuste durante la ultima fase de este periodo (d® 2 2012) ha sido menos acusado en la
politica de fomento de cooperativas y sociedadesrddes (una reduccion del 25,3%)
mientras el ajuste en el conjunto de las politieesvas de empleo ha sido del 41,4%.
Destacar, de nuevo por su significacion, que lealide subvenciones por incorporacion de

socios trabajadores ha sufrido una reduccion nmersefudel 42,5%.

A nivel autonémico la politica de austeridad ednabito del fomento de la economia
social presenta rasgos diferenciados. Utilizamasasb de la Comunidad Valenciana como
referente y sus Presupuestos iniciales para elgef008-2014 como variable de analisis. Es
importante sefialar que la politica de austeridailéna tres niveles: primero, el de la
reduccion en si de la magnitud de las dotacionesupuestarias iniciales, segundo, en el
hecho que la ejecucion es inferior a la presupdastaicialmente, y tres, que aun
ejecutandose y reconociéndose la obligacion de pdgse beneficiarios, la practica cada vez
cada vez mas extendida por parte de las adminmtes publicas es la de dilatar el pago de

modo que llega a ser insostenible para los beagahsi.

Los efectos de estas politicas de austeridad sddjado sentir claramente en el sector
cooperativo y de la economia social con fendmermraocel ahogo financiero de sus
estructuras representativas o de fomento, como nafgyufederaciones regionales de
cooperativas de trabajo asociado o la propia Fuddie Foment del Cooperativisme de la
Comunidad Valenciana.
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La Tabla 10 ilustra la realidad presupuestaria @eCbmunidad Valenciana. Se
constata como los presupuestos han decrecido de camdinuo a lo largo de todo el periodo
de crisis. Es significativo constatar la distriucide la contribucion de las tres fuentes de
financiacion: la Unién Europea a través del FSEorde Social Europeo-, el Estado y los
fondos propios del gobierno regional. La Union Be@ ha aportado recursos mientras la
region gozaba de su condicién de region objetivaripario de la Unidn, condicién que ha ido
perdiendo en a lo largo de este mismo periodo,rytgmo los recursos procedentes de este

nivel de gobierno.
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Tabla 9. Presupuestos ejecutados en politicas activas deemp el ambito estatal, en €, varios afios.
2007 2008 2009 2010 2011 2012

1. Apoyo al empleo en Cooperativas y Sociedades Haaales 19.456.670,61 18.317.341,11 11.656.711,80 12.589.672,17 17.142.757,54  9.402.135,72
1.1. Subvenciones por incorporacion de socioajsalores 10.540.610,72 7.702.432,88 6.888.001,83 8.405.911,06 8.132.277,28 4.831.157,88
1.2. Subvenciones directas por inversion 3.665.052,91 4.162.404,89 1.935.710,37 1.682.824,67 2.169.171,64 1.775.231,04
1.3. Bonificaciones de intereses de préstamos .728D3 264.546,08 24.115,14 24.115,14 - -
1.4. Subvenciones por asistencia técnica 418.951,21 922.530,17 710.497,67 371.500,64 1.372.571,03 294.568,2(
1.5. Subvenciones para difusién, fomento y fordmaci 4.599.285,74 5.265.427,09 1.462.672,36 2.129.435,80 5.453.737,59 2.501.178,6(
2. Fomento del desarrollo local e impulso de proytss y empresas I+E 97.410.666,74 100.549.112,57 94.052.522,80 95.846.697,65 64.167.314,3¢6 27.485.581,8]
3. Promocion del empleo auténomo 49.322.702,80100.015.725,18101.998.180,06131.391.604,08113.772.881,38 53.028.078,7%
4. Integracion laboral de personas con discapacidad 205.634.090,00237.783.300,16273.172.669,38355.998.737,28258.375.235,68 259.340.558,27
TOTAL DE LAS POLITICAS ACTIVAS DE EMPLEO 371.824.130,15456.665.478,9Y480.880.083,99595.826.711,18453.458.188,91349.256.354,55

Fuente: Ministerio de Empleo.
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Tabla 10. Presupuestos de la Generalitat Valenciana pdoaneinto de la ES (2008-2014), créditos inicialMes de €.

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
A) Capitulo 4. Programa de Apoyo 2 la ES | g a0 17 | 377737 | 3.779,67 | 3.092,90 | 2.382,31 | 2.250,81 | 1.785,50
Financiacion estatal 1.560,36 | 1.378,00 | 1.339,67 | 1.339,67 | 1.339,67 | 1.100,00 | 1.100,00
Financiacion UE-FSE 2000-2006 1.100,00 | - : : : : :
Financiacion UE-FSE 2007-2013 526,16 | 400,42 | 900,00 | 769,95 | 34,11 189,45 | -
Financiacién Aportacion Cond. General 997,65 800,42 540,36 192.49 853 47,36 i
Financiacion Generalitat Valenciana (4) 4 55 09 | 1198553 | 999,64 | 79079 | 1.000,00 | 914,00 | 685,50
B) Otros Capitulo 4. (*) (€) 250,00 424,60 | 210,00 | 280,00 | 160,00 | 400,00 | 300,00
TOTAL CAPITULO 4 (A+B) 6.054,17 | 4.201,97 | 3.989,67 | 3.372,90 | 2.542,31 | 2.650,81 | 2.085,50
C) Capitulo 7. Inversion en entidades de ES| 4 75, 57 | 141004 | 1.400,00 | 1.000,00 | 70000 | 600,00 | 450,00
Estado 43457 | 440,00 ) ) J J
Generalitat Valenciana (f) 1.300,00 | 970,04 | 1.400,00 | 1.000,00 | 700,00 | 600,00 | 450,00
TOTAL CAPITULO 7 (C) 173457 | 1.410,04 | 1.400,00 | 1.000,00 | 700,00 | 600,00 | 450,00
I Aportacion G. Valenciana (d+e+) 3.170,00 | 2.593,17 | 2.609,64 | 2.070,79 | 1.860,00 | 1.914,00 | 1.435,50
TOTAL (A+B+C) 7.788,74 | 5.612,01 | 5.389,67 | 4.372,90 | 3.242,31 | 3.250,81 | 2.535,50

Fuente: elaboracién propia en base a www.gva.es

(*)Garantias para Empresas de ES, Fundacié Foreé@abperativisme y Fomento Coop. Intergeneracional
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3. CONCLUSIONES

La centralidad de las politicas de ajuste estrattaplicadas durante la crisis por el
Gobierno de Espafia y los gobiernos de las Comuesdadtonomas ha confirmado, otra vez,
el caracter periférico de las politicas de fomet#da economia social. Lejos, por tanto, de las
expectativas que plantearon al inicio de la cristsse ha asistido a un amplio despliegue de
dispositivos en pro del desarrollo de la econora&@as capaz no sélo de combatir los efectos
de la crisis en nuestro pais sino también de durntra sentar las bases para un nuevo modelo

de desarrollo mas sostenible.

En los tres grupos de politicas analizados, latiged tradicionales de economia
social, las nuevas politicas de economia socia$ \pbliticas de austeridad, se han producido
retrocesos o, en el mejor de los casos, ninguncavaque en un contexto de crisis y fuerte
deterioro de las condiciones laborales y del tejmopresarial constituye un retroceso

relativo- en el fomento de la economia social.

En lo relativo a las politicas tradicionales, se doamstatado cémo el nimero de
beneficiarios, tanto personas como empresas, sgormentaje infimo (menos del 5%) del
total de la poblacién de este sector social y senmantenido en unas magnitudes estables en
el periodo de la crisis, cuando cabria esperar aumentaran demostrando su papel
anticiclico. Este panorama encuentra parte de glicagion precisamente en el retroceso en
materia de fomento, por un lado, por una reducerdtos presupuestos asignados para estos
fines, y por otro, por un claro retroceso en lastajas relativas de caracter fiscal en este

periodo para las cooperativas.

La Economia Social le ‘costaba’ a las administnaesopublicas central y autonémicas
hasta el inicio de la crisis, en torno a 229,7 ondls de €, sumando 164,2 millones de € el
ahorro fiscal para las cooperativas (estimaciorleigero (2012) para el afio 2007) a los 65,5
millones de € canalizados via politica presupuestaor los gobiernos central y autondémico
(estimacion para el afio 2010). Este coste se heideddrasticamente al profundizarse en la
crisis dado, por un lado, que las empresas remstaile siendo menos y las que lo son no han
podido beneficiarse de su fiscalidad especial enitana medida que en los afios de bonanza
econdmica, y por otro lado, los presupuestos afesta fomento de la economia social se

han reducido a nivel estatal y autonémico.
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En conclusién, debe refutarse completamente latddgmdde que la economia social
constituye un sector econdémico muy subvencionaaieoyado por los poderes publicos. Otro
elemento a destacarse es el reducido alcance ae mditicas, y cierto caracter regresivo,
dado que alcanzan a un porcentaje muy reducidoabejadores y de empresas de economia

social.

Por dltimo, en cuanto a las politicas de nuevo cuéoto las innovadas por los
gobiernos regionales a lo largo de los ultimos digzs como las establecidas en la nueva Ley
5/2011 de economia social, se encuentran en lalalztd en una situacion de compas de
espera, o desleeping beautiesen espera de que las politicas de austeridad dejenarcar
la politica econémica dominante y de que los goberdecidan apostar con hechos y
nameros y no solo con palabras, por la economi@lsquarafraseando la Open Letter
remitida por la comunidad cientifica europea a anSién Europea el 13.10.2016rom
words to facts. Supporting cooperative and socrakmprises to achieve a more inclusive,
sustainable and prosperous Eurdpe
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LAS COOPERATIVAS DE VIVIENDA COMO ALTERNATIVA
AL PROBLEMA DE LA VIVIENDA EN LA ACTUAL CRISIS
ECONOMICA

POR
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Santiago MERIN®

RESUMEN

Es sabido que los mercados no son equitativoshdigtores de los bienes de primera
necesidad ni de derechos sociales, y tampoco lostienen el ambito de la vivienda. El
mercado de la vivienda ha frenado su escalada ef@oprdespués de casi dos lustros de
continuas subidas, y las politicas publicas deewida en la CAPV también se han visto
frenadas y mermadas en el contexto de la restniai@diticia y paron de la construccion, y
por los recortes en los presupuestos de la admaiciéh. Es por ello, que en este articulo, los
autores proponen el modelo de las cooperativasvilenda como alternativa a la vivienda
libre privada y a la vivienda de iniciativa publicga que ninguna de las dos opciones
garantiza el cumplimiento de dicho derecho. Asi, pgesentan diversos modelos de
cooperativas de vivienda, con animo de ofrecer gj@esny experiencias internacionales con

un posible encaje en nuestro entorno mas proximo.
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HOUSING COOPERATIVES AS ALTERNATIVE TO HOUSING PROB LEM IN THE
CURRENT ECONOMIC CRISIS

ABSTRACT

Markets are not equitable providers of basic nemmtlg and social rights and this also
applies to the field of housing. In the Basque Aoimous Community, house prices have
stopped rising after two decades and the curraitagtate crisis has resulted in a dramatic
drop of privately provided housing. At the same djnausterity measures have seriously
constricted public housing policies and the po$isds for public housing provision. In this
paper, we therefore propose to reinforce the rbleoasing cooperatives as an alternative for
publicly or privately provided housing. We preseatious models of such cooperatives in

order to find ‘best practices’ that could be imp&ted in our local context.
Keywords: housing market, housing policies, housing coopezati

1. INTRODUCCION AL PROBLEMA DE LA VIVIENDA COMO BIEN D E
MERCADO

La vivienda es una necesidad basica de todas ls®nas y un derecho social,
reconocido en la Constitucién espafiola en el aaid® (desarrollado en el punto 3.1. del
presente trabajo), y mas alla de las cuatro pargdes techo que cobija a un hogar, la
vivienda es un determinante social y personal d&ime indole para cualquier nucleo
familiar. Sin embargo, en las sociedades capigalistonde vivimos también es un bien
econdmico, bien que se intercambia en el mercdmle & un determinado precio, y que sin
duda se ha convertido en un mercado y un sectordatoo de primer orden en el Estado
espafiol, maxime cuando ha sido una de las primspaiotagonistas de la historia de auge
econdémico y boom inmobiliario de las ultimas dogatkas, seguido del pinchazo de la

burbuja en 2008 y la posterior crisis econémica.

La problematica de la vivienda, por su parte, hsaga por diferentes fases en las

tltimas décadas en el contexto estatal, y aun siasbe, en la Comunidad Auténoma del

% Se trata, no obstante, de un derecho positivanea resto de derechos socioeconémicos-, quegedifia de
los derechos negativos — los civiles y politicos-jncluyen exigibilidad. Las intervenciones puasdirigidas a
materializar este derecho en Espafia se han tradfgidlamentalmente en los planes de vivienda (eon |
construccion de Viviendas de Proteccion Oficiallag desgravaciones fiscales, que en el caso espaiiol
supuesto la via con mayor peso presupuestario.
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Pais Vasco. De ser un problema de acceso a lanprimgenda, principalmente por parte de
la juventud y los colectivos desfavorecidos (una gee se habia accedido a la primera
vivienda parecia que no habia mas trabas, parai@ach casa por ejemplo, debido a las
continuas revalorizaciones de los precios de Miemias durante casi dos lustros), ha pasado
a centrarse en un problema grave de sobreendeutardie las familias, y ante la pérdida de
sus ingresos, a los impagos y las ejecuciones dupgoas y los desahucios (323.495 de
ejecuciones hipotecarias en Espafa entre 2008 ¥ &8Jun datos del Tribunal Superior de
Justicia de Espafia (CGPJ, 2013))

En esta evolucion, en la primera etapa de bonahzemy inmobiliario, algunas de las
principales variables que posibilitaron los contis@umentos de los precios de las viviendas
fueron la flexibilizacion del sistema financiero lgs facilidades otorgadas al crédito
hipotecario, que unido a unos tipos de interés bajgs posibilitaron un proceso de burbuja
inmobiliaria en la mayoria de los paises occidestaton una incidencia especialmente fuerte
en Espafa (Etxezarreta et al., 2012). Tambiéngbhayconsiderar la incidencia de variables
tales como la fiscalidad y otras medidas econéngoashan fomentado la masiva compra en
propiedad de una o mas viviendas, y el peso egpedél sector de la construccion en el
conjunto del Estado espafiol, sucesivamente, ysascdicidades de la legislacion urbanistica
en Espafia. Todo ello, por supuesto, guarda uneigelanuy estrecha con la cultura de la
propiedad de Espafia (comun a todos los paisesemadios, aunque cada una con sus
matices, Hoekstra and Vakili-Zad, 2011).

Tras la inflexion del ciclo econdémico, se parédadencia alcista de los precios en el
conjunto del Estado espafiol y también en la Conaghklitonoma del Pais Vasco, si bien las
incipientes caidas en dichos indices de preciossitinbastante dispares. En el grafico 1 se
puede observar que el indice de precios en la CioladinAutonoma del Pais Vasco
proporcionalmente ha caido mas frente al indicatastde base 100 en 2007 a 67 y 72 en

2012, respectivamente.

* Las ejecuciones hipotecarias representan el prpmeo del proceso ejecutorio, que terminan en amopl
aproximado de dos afos en el desalojo forzosozahaiento de la persona afectada.
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Grafico 1. indice de precios de vivienda 2007-2011
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Fuente: INE. Indice de precios de vivienda (bas&720

Por otra parte, en la Comunidad Auténoma del Pa&c® |la tendencia de los precios
de las viviendas libres no revertié hasta 2007 jemalo llegado a los 450 miles de euros el
precio medio de las viviendas nuevas en venta, traemue las viviendas protegidas y
sociales han mantenido o incluso superado ligersr®nprecio por metro cuadrado a partir
de 2007, en torno a cien mil euros el metro cuadesdlas viviendas nuevas en venta (grafico
2).

Gréfico 2. Precio medio (miles de €) de viviendas nuevas atave
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Fuente: Eustat.

Por tanto, el mercado de las viviendas libres etdado enormemente en las ultimas
décadas, pero hasta el inicio de la crisis esecéndie precios registraba subidas muy
importantes, aun cuando la intensidad de las paditpublicas por frenar dicha escalada de
precios ha sido mas fuerte (con el acrecentamabsta producciéon de las VPOs en la CAPV
en los primeros afios de la década pasada). De€& Hesta 2007 el precio del metro
cuadrado libre en la Comunidad Auténoma de Euskaslise multiplicé por tres (ver grafico
2).
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Lo cierto es que las necesidades de vivienda dtsieolectivos de nuestra sociedad
no se cubrian adecuadamente en el mercado libfa dienda, y otros muchos hogares
venian acuciando graves problemas de endeudampgntdemas que con el cambio de ciclo

no han hecho mas que recrudecerse.
2. LAS POLITICAS PUBLICAS DE VIVIENDA

El gasto en vivienda en CAE sigue siendo un gasig minoritario que ocupa el
0,8% del total de gasto social, mientras que en otroshws paises de nuestro entorno se
siguen destinando cifras muy superiores a la viaemales como Francia, con un 2,6% de
gasto social en vivienda, Alemania, con un 2,1%ran Bretafia con un 5,5%. El promedio
europeo de gasto social en vivienda se situabaaioe2010 en un 2% (ver gréfico 3).

Grafico 3. Gasto social en vivienda en CAE y algunos paisespeos (2010)
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Fuente: Eustat. Gasto en prestaciones socialegymiones y pais. Cuenta de la proteccion social

Sin embargo, partiendo de niveles practicamentéduales, En la Comunidad
Auténoma del Pais Vasco las politicas publicasidenda fueron ganando terreno y partida
presupuestaria en los primeros afos del nuevo imjlga que anteriormente se entendia que
las necesidades de vivienda de la ciudadania egrajese cubrian en el mercado libre sin
necesidad de ayuda publica (exceptuando los cabsctnas desfavorecidos a los que se
entendia que los poderes publicos debian ayudargribargo, a medida que avanzaba y se
extendia el problema de la vivienda sobre todaasrfranjas mas jovenes de la sociedad, la
administracion vasca fue tomando consciencia ensifteando su rol en el ambito de la

vivienda publica.

® Frente a un 38% dedicado a la vejez o un 28% dedia enfermedad (del total de las prestacionéslssen
CAE
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La Politica de vivienda, sobre todo en esos primexidos de la década pasada se
tradujo en la creciente promocion y construcciorV@®©s (viviendas de proteccion oficial),
para lo cual, se crearon sociedades dispuestasaadaisicion de suelo y su posterior
urbanizacion y edificacion. Por tanto, se puedereadi que la columna vertebral de la politica
de vivienda de nuestro territorio se ha centradtaetonstruccion de VPOs, tal y como se
dispone y planifica cada tres o cuatro afios enlam e vivienda. En el gréfico 4 se muestra
la evolucion de la oferta inmobiliaria tanto de lagiendas libres como de las viviendas
protegidas y el continuo incremento de ambos arigol de los afios de boom inmobiliario (y

a su vez, afios de activacion de la politica denéd en CAE).

Grafico 4. Oferta inmobiliaria en CAE: viviendas libres, prgittas y total (1994-2010)
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Fuente: Dpto. Empleo y Politicas Sociales. Encusstae Oferta Inmobiliaria

En los siguientes apartados se desarrolla el andksla politica de vivienda reciente,
empezando por el breve andlisis de lo que contérigtimo Plan de Vivienda (2010-13),
elaborado justo después del pinchazo inmobiliariorigis econdmica. Después se presta
especial atencion al proyecto de ley de vivienda,sp cambio de 6ptica radical del derecho
subjetivo a la vivienda y por dltimo, se mencioriaevemente otras politicas y medidas
actuales tales como el plan de regeneracién y i@haldn, tema que tras afios de
construccion desenfrenada ha ido cobrando un steméciente, y el servicio de
intermediacion a las familias sobreendeudadas.

2.1. El Plan de Vivienda 2010-13

El Plan Director de Vivienda y Regeneracion Urb&td0-13 viene como una
continuacion de otros planes de vivienda, con ugjes estratégicos donde destacan la
reformulacién de la politica de rehabilitacion ygeaeracién urbana, la politica activa de
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gestion de suelo para su posterior transformacionivenda protegida, y la mejora de la
optimizacién de los recursos y la gobernanza dwldica de vivienda. A pesar de ello, el
periodo de vigencia de este ultimo plan viene aoadado por una fuerte crisis econémica, y
se ha registrado un recorte generalizado de t@s$gsrésupuestos publicos junto con un parén
del sector de la construccion, hechos que a bugneéabran condicionado el cumplimiento
de los objetivos dispuestos en dicho plan.

El anterior Plan de Vivienda, 2006-2009, presemarado de cumplimiento general
del 82%, aunque el desglose de las tipologias ieatsf divergencids como viene siendo
usual, existe un claro desequilibrio a favor d& RO y en detrimento de las demas figuras,
asi la edificacion de VPO alcanzo6 en ese period®56/viviendas (el 94% de cumplimiento
de los objetivos), frente a las 1.920 viviendasades iniciadas (el 57% del objetivo del plan
director) y los alojamientos dotacionales edifiadifraron 589 unidades (Unicamente el
37% del objetivo marcado) (Dpto. de vivienda, 2010)

En el vigente Plan Director de Vivienda 2010-13 cemtemplan los siguientes
baremos en cuanto a cuantificacion de objetivogirdenocion de vivienda nueva ocupa de
nuevo el primer lugar, con 20.000 viviendas plaaiffias, la venta ocupa el segundo lugar,
con 11.900, el alquiler el tercer puesto con 8.Xi@Endas planificadas, la movilizacion de
vivienda usada 5.000, y por ultimo, el nuevo proggade intermediacion prevé 2000

actuaciones

® Esta divergencia no se encuentra justificada,iesh Iparece que puede relacionarse con la “culterdad
propiedad” de nuestro entorno y de todo el contextditerraneo (Hoekstra and Vakili-Zad, 2011; Alral,
2004), que ha hecho que tanto los demandantes losnaferentes mostraran una clara preferencia grgghen
de tenencia a favor de la propiedad. Lo ciertousslg apuesta institucional por reforzar el pamdgeiviendas
en alquiler ha sido muy timida y tardia (entre 192®05 el afio que mas vivienda publica de alqsieofertd
fue 2005, y no se llegé a las 1.500 viviendas phcanjunto de la CAE (Etxezarreta, 2010)

" Dichas manifestaciones por favorecer la viviendalguiler en los planes de vivienda histéricamesetdran
ejecutado a un nivel muy inferior (se detectan gsadivergencias entre los objetivos de los planda y
realizacion de los mismos; y en ese sentido, sirao®ntamos al Plan de Vivienda 2002-2005 vemos que
atendiendo a los objetivos del plan, el 45% denlasvas viviendas protegidas planificadas entre 302205
iban a adjudicarse en régimen de alquiler. Sin egahdinalmente sélo se adjudicé en régimen deilaiqun
20% de las viviendas construidas en ese periottos&ldebe, al menos en parte, a que la volunteldrdela ha
chocado en diversas ocasiones con los deseos diedadania de ser propietario/a de su viviendagsy |
problemas que la gestién del alquiler acarreafafainistracion Publica. (Etxezarreta, 2010).
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Tabla 1. Objetivos cuantitativos Eje 1:“Favorecer el accasa vivienda orientando los
recursos preferentemente al alquiler” (2010-2013)

2010 2011 2012 2013 Total
Promocion de 3.450 4.850 5.850 5.850 20.000
vivienda nueva
Alquiler 750 2.050 2.700 2.600 8.100
Venta 2.700 2.800 3.150 3.250 11.900
Movilizacion 4.750 83 84 83 5.000
vivienda usada
Nuevo  programa -- 300 600 1.100 2.000

intermediacion

Fuente: Dpto de vivienda, 2010

Por tanto, cabe destacar que en el dltimo plansadrepite el tradicional patron de
impulsar la vivienda nueva en régimen de propiedad,un timido impulso del alquiler (que
ademas normalmente su grado de cumplimiento qgoka de los objetivos planificados), y
aungue se plantea el eje 1 en términos de “Favoet@Eceso a la vivienda orientando los
recursos preferentemente al alquiler”, el desghbsdos objetivos no hace sino reforzar el

esquema “propiedad vs alquiler” que relega al &qai un objetivo de segundo nivel.

Tabla 2. Objetivos cuantitativos Eje 2: Reformular y lideuaya nueva politica de
rehabilitacion y regeneracion urbana y Eje 3: Prtidrode una politica activa de gestiéon del
suelo (2010-2013)

2010 2011 2012 2013 Total
Eje 2
Ayudas a la 18.200 17.400 17.300 17.600 70.500
rehabilitacion
Rehabilitacion 200 400 800 1000 2.400
integrada
Rehabilitacion 18.000 17.000 16.500 16.600 68.100
aislada
Nuevas viviendas
T 0 600 1.000 1.200 2.800
rehabilitacion
Eje 3
Obtencién de suelo 3200 4.700 5.800 5.800 19.500
protegido
Objetivos del 2.200 2.200 2.300 2.300 9.000
Departamento
Objetivos de 1.000 2.000 2.500 2.500 8.000
Visesa/Orubide
Ayuntamientos y sus - 500 500 500 1.500
sociedades
Privados - - 500 500 1.000

Fuente: Dpto de vivienda, 2010
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Asimismo, cabe destacar que la cronologia de Igtiobs pone de manifiesto que en
el momento de la elaboracion del plan se esperalaa punogresiva recuperacion de la
economia (lo que haria posible la progresion a dizdos objetivos de este plan). Sin
embargo, la realidad parece que ha dejado desaartadljuier alternativa de recuperacion en
el citado horizonte temporal, y por tanto, la egén de los objetivos planteados se torna aln
mas dificil. Las iniciativas publicas, también einaembito de la vivienda, se han visto
mermadas y limitadas por las restricciones presiptias y crediticias, y en particular, por la
crisis especifica del sector inmobiliario y de @nstruccion. A este respecto, aunque no se
disponga aun del grado de ejecucién y evaluacibplde vigente, las estadisticas generales
reflejan un claro descenso de la oferta inmobdiatesde 2011, habiendo descendido las

viviendas protegidas mas que las viviendas libgedfico 5).

Gréfico 5. Oferta inmobiliaria en CAE: viviendas libres, prgittas y total (2010-2012)
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Fuente: Dpto. Empleo y Politicas Sociales. Encusstae Oferta Inmobiliaria

2.2. El proyecto de Ley de la Vivienda de 31 de mayo @912

El precursor de este proyecto de ley de vivienéaefuanteproyecto de ley de vivienda
presentado a finales de la VIII legislatura, enietitbre de 2008, sin recabar apoyos
suficientes. Este aportaba varias novedades, agdeaellas muy controvertidas, como
pudiera ser el canon a las viviendas vacias (lopgaeticamente centro casi todo el debate
surgido en torno a este tema), pero ciertamentaspacto mas radicalmente nuevo era el
hecho de que otorgaba por primera vez a la ciudaddmerecho subjetivo a la vivienda, un
derecho reclamable en los juzgados, en caso deayse viera efectivamente satisfecha por el

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica atty sus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




Las cooperativas de vivienda como alternativa alghema... (p.92-119) 101

medio que fuera. Asi, las autoridades competergbsréhn satisfacer dichas necesidades no
cubiertas, mediante las viviendas en alquiler dejige dispusieran, a un precio adecuado.

Por tanto, los Ayuntamientos y, en ultima instaneiaGobierno Vasco, estarian
llamados a coordinarse para satisfacer de manézgrah las necesidades ciudadanas de
vivienda a través de alguno de los siguientes niemas: el acceso a un alojamiento
rotacional en alquiler, el acceso a una viviend@méeccion publica en alquiler, el acceso a
un programa publico de movilizacion de viviendaigabacia el alquiler protegido y la
subvencion del alquiler de una vivienda libre, @ndondiciones sociales y econdmicas que se

determinaran.

Posteriormente, en la siguiente legislatura Seoetay aprobo el proyecto de ley de la
vivienda de 31 de mayo de 2012, que no llego aeptasse en el parlamento vasco, pero
supuso en este sentido un hito en materia de daie@m CAE. En lineas generales, aunque
con algunos matices, se mantenian los aspecta®sjtaomo el hecho de otorgar el derecho
subjetivo a la vivienda y reclamable al Gobiern@adto, en su caso, judicialmente. También

se mantenian vigentes conceptos como el canoviddada vacia, infravivienda, etcétera.

Por ultimo, en las disposiciones adicionales seiahanencion expresa a las
cooperativas de viviendas (de cesion de uso c@meite, como viene explicado en el
apartado 4.5. de este articultjn perjuicio de otras modalidades de autopromoadde
promociéon a través de cooperativas u otras formasadociacion con la finalidad de la
adjudicacion de viviendas y anejos a sus particidebe fomentarse desde el ambito publico
la promocién o adquisicion de un conjunto de vid&s) en inmueble Unico, para la
satisfaccion de las necesidades residenciales gdeasociados, en régimen de cesion de uso
realizadas por las asociaciones privadas sin anideolucro que se constituyan para tal
finalidad’. Ello supone una aportacion muy novedosa y de@aprelevancia en el ambito de
la promocion de las cooperativas de viviendas, cofacalternativa a la satisfaccion de las

necesidades de vivienda.
2.3. Otras politicas publicas

En este apartado se pretende hacer mencion exggaseaas iniciativas, tales como el
plan de regeneracion y rehabilitacion, y el seovie intermediacion puesta a disposicion de

los hogares sobreendeudados. El primero respondeaainquietud creciente, el de la
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regeneracion de la ciudad existente, que ha idoandb mas y mas fuerza tras afios y
décadas de nuevas promociones y economia basddaneava construccion. Y la segunda
responde claramente al incremento atroz de lasi@@es hipotecarias y los lanzamientos
(desahucios), derivados de una situacion de saotbeedamiento que se generé en los afios de
bonanza econdmica y burbuja inmobiliaria, y qua pdstre esta dejando a muchas familias
en situaciébn de extrema vulnerabilidad al perderhegar y quedarse con una deuda
remanente en su entidad financiera. EI nUmero eleuejones hipotecarias realizadas en la
CAPV entre 2008 y 2012 ascendié a 5.650 y los lamatos recibidos en ese mismo periodo
se situaron en 9.235 (CGPJ, 2013).

El Plan Estratégico de Rehabilitacion de EdificoRegeneraciéon Urbana tiene por
objeto desarrollar las lineas de actuacién deloP&otial por la Vivienda en Eusk&di del
Plan Director de Vivienda y Regeneracion Urbanad22d13. Por tanto, este plan se elabora
como complemento del Plan director, y recogiendaaltuerdos alcanzados tras el proceso de
debate del Pacto por la vivienda, donde se prioriaa siguientes cuestiones: orientar la
politica de rehabilitacion y regeneracion urbanaighain enfoque integrado en el que se
establezcan prioridades de intervencion; dotaregdersos a la politica de rehabilitacion y
regeneracion; mejorar la informacion sobre las aguEkistentes; reforzar la gestion a través
de las sur, colegios profesionales, administraddeefincas, ayuntamientos y otros agentes; y

promover la cooperacion y coordinacion de las athtnationes.

El servicio de intermediacion, por su parte, seoprs marcha en mayo de 2012, y la
Comunidad de Pais Vasco ha sido pionera en edidsen ofrecer una asistencia integral a
los afectados por una posible ejecucion por impamee integra una asistencia de
Kontsumobide a la hora de decidir contratar unatega, la asistencia del departamento de
justicia, con disposicion de juristas encargados ideermediar entre las familias
sobreendeudadas con impagos y las entidades famasaiispuestas a ejecutar la hipoteca.
Por ultimo, a las familias que efectivamente sdédsahuciado, el departamento de vivienda y
asuntos sociales les ofreceria una vivienda sdoialle poder realojarse

8 Incrementar la disposicién de suelo, aumentaraetjye de vivienda protegida, en especial de alguile
incrementar la rehabilitacion de edificios y regeneespacios urbanos; mejorar la corresponsabilidad
institucional y potenciar la colaboracion publicovpda.

° En los primeros cuatro meses de recorrido de sestécio, se tramitaron 97 expedientes en la Codathi
Auténoma Vasca (Manzanos, 2012), lo que hace dedue esta medida tiene un alcance y un impacto muy
limitados a la hora de abarcar la crisis de lasugjenes y los desahucios en Euskadi.
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3. EL COOPERATIVISMO COMO ALTERNATIVA EN MATERIA DE VI VIENDA
3.1. Justificacién tedrica

Como de alguna forma ya hemos adelantado en lesi@ess puntos, diremos que la
vivienda es mucho mas que un techo. Es, sobre teldespacio de recogimiento y de
descanso de una criatura humana, un lugar de ceapai dignidad, a su intimidad. Asi lo
recoge la Declaracién Universal de Derechos Humaleoda Organizacion de Naciones
Unidas en su art. 25.1Tbda persona tiene derecho a un nivel de vida aatimwque le

asegure, asi como a su familia, la salud y el lstarey en especial..., la viviendd....

Como es bien sabido, el acceso a disfrutar de inanda digna y adecuada se
configura en la Constitucion espafiola y en la Daclan de los Derechos del Hombre, como
un derecho de las personas, constituyéndose comdaifos elementos esenciales a la hora

de determinar una sociedad mas justa y cohesionada.

El articulo 47 de la Carta Magna sefiala qliedbs los espafioles tienen derecho a
disfrutar de una vivienda digna y adecuada. Los goedsl publicos promoveran las
condiciones necesarias y estableceran las normatinpetes para hacer efectivo ese
derecho, regulando la utilizacion de acuerdo con ieferés general para evitar la
especulaciéty apuntando a continuacion qued comunidad participara en las plusvalias
gue genere la accion urbanistica de los entes pasli

Por otro lado, en relacion a la distribucion corepeial de lo regulado en el citado
articulo 47, la reserva del Estado queda circuiasctomo ha sefialado el propio Tribunal
Constitucional, a aquellos extremos que puedanndetse en el marco de las bases y
planificacién econémidd, siendo su aplicacién con caracter general loseBl&statales de
vivienda y suelo, y las medidas de financiacioradiiaciones protegidas. Esta intervencion

del Estado en materia de viviendas se ha centradeebestatal en una serie de disposiciones

19 a STC 152/1988, de 22 de julio reconocid la cajsatdel Estado para actuar en el subsector deitnia a
través de los planes plurianuales de viviendas dadaaturaleza y repercusiones econdmicas del ctobsei
bien transfiriendo a las Comunidades Aut6nomasréasirsos estatales destinados a la financiaciéfagle
actividades que se fomentan, bien sea medianijad#dh de criterios de reparto objetivos o medardnvenios
ajustados a los principios constitucionales, dearaue las Comunidades Auténomas dispongan ddl@ague
recursos y puedan gestionarlos en cumplimient@dmimativa basica. Este criterio constitucionatefirma
en la STC 59/1995, de 17 de marzo.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica atty sus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




104 Aitziber Etxezarreta y Santiago Merino

gue necesariamente deben ser complementadas panricglenco de normas autondmicas en

el marco de las competencias desarrolladas poesaectivas Comunidades.

Y ha sido en esta materia donde el movimiento cabpe desde siempre ha
colaborado con el Estado en la consecucion de amsadad de bienestar de inspiracion
constitucional participando en la constitucion deiendas bajo el criterio de rentabilidad
econdémica y social, proyectando los valores propiels hecho cooperativo como son la
democracia y la solidaridad en este determinarm®iseademas de garantizar la participacion
de la ciudadania en el mismo. Esta participaciécogereta en la participacion econémica en
el capital social y su afeccién al riesgo de enmmres la participacion en la actividad
cooperativizada y, por ultimo, en la participacénla toma de decisiones.

En este contexto de referencia, los principios eoapros adquieren particular
importancia en el sector de la vivienda en la medjde hacen referencia al interés por la
comunidad. En efecto, la actividad de las coopeaatde viviendas revierten en el beneficio
de la sociedad gracias a la obtencion de costescites, la regulacion de precios, la
participacion en la composicion y reparto demogoiiy la reactivacion de la economia, al
tiempo que canaliza una demanda retenida por nso®eonomicos y posibilita el acceso

finalmente y de forma digna a una vivienda a uripreazonable (Merino, 2002).

Siguiendo el marco general desarrollado por el em@djfvismo de viviendas vinculado
a la construccion de viviendas para su adjudicaaoruturo adjudicatario de la vivienda,
convertido en socio cooperativista, se ahorra ehefi@o empresarial del promotor
inmobiliario, por incorporarse a una sociedad,daperativa, que carece de animo de lucro.
De esta forma, las cooperativas de vivienda ham widinstrumento de la Economia Social
que, aplicado al volatil mercado inmobiliario, hermitido el desarrollo de un sistema que
persigue la adquisicion de una vivienda por uniprestrictamente idéntico a su coste, y en la
gue se adoptan las decisiones oportunas mediantel®rdos de sus 6rganos sociales en los

cuales participan los sociopromotores”de forma democratica.

El reflejo constitucional del cooperativismo lo entramos en el articulo 129.2 de la
Constitucion espafiola cuando establece“goe poderes publicos promoveran eficazmente
las diversas formas de participacion en la emprgdamentaran, mediante una legislacion
adecuada, las sociedades cooperativashiendo toda esta politica de fomento una especial
relevancia en lo que a las cooperativas de viviaeeefiere, precisamente por tener éstas
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como objeto de su actividad uno de los valorestitan®nalmente protegidos como es el
acceso a la vivienda. De esta forma son habituglesxpresas las referencias a las
cooperativas de viviendas tanto estatales comaantizas, a la hora de elevar a rango legal
determinadas politicas de fomento. Esta politiccaegbomunidad Autdbnoma del Pais Vasco
se concreta en el punto 7 del articulo 138 de Yadl/£993, de 24 de junio de Cooperativas de
Euskadi (en adelante LCE), al establecer que lagpearativas de viviendas para el
cumplimiento de sus fines sociales podran adaquarrenos de gestion publica por el sistema
de adjudicacion directa. Dicha medida de fomenemeia afiadirse a las ya existentes con
caracter general por el hecho de configurase ueptoyempresarial bajo la formula juridica

cooperativa.

Y estas medidas de apoyo se justifican en el hdehque ha sido precisamente el
movimiento cooperativo el que ha acercado desdenaito constitucional apuntado la
vivienda a la ciudadania, luchando —no siempre éaito- contra los movimientos
especulativos que en muchas ocasiones se derivingisstion del suelo. La participacion
gue se concreta con este modelo viene a aumenitdoideacion circundante al sistema sobre
la igualdad de oportunidades al romper los procesosopolisticos de concentracion de
poder y el grado de compromiso que contribuye aintariorizacibn de culturas de
comportamientos organizacionales, incrementandpaglo de confianza en el sistema. Es en
este contexto en donde el y la ciudadana asumeagsl de protagonistas en la sociedad y
dibujan un proyecto de comunidad mas cercano darémicionales valores democraticos

concretados en este punto en la garantia de lioesa a una vivienda digna.
3.2. Aspectos Generales

En la Comunidad Autébnoma del Pais Vasco, el aditule LCE define a la sociedad
cooperativa, con caracter general, como aqusl&iedad que desarrolla una empresa que
tiene por objeto prioritario la promocion de lastaidades econdmicas y sociales de sus
miembros y la satisfaccion de sus necesidades aquatticipacion activa de los mismos,
observando los principios del cooperativismo y diendo a la comunidad de su entotno
Esto es, estamos ante una sociedad constituidpgpsonas que se asocian, en régimen de
libre adhesion y baja voluntaria, para la reali@gade actividades empresariales, encaminadas

a satisfacer sus necesidades y aspiraciones eaa®nyi sociales, con estructura y
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funcionamiento democrético, conforme a los priraspiformulados por la Alianza

Cooperativa Internacional, en los términos restétade la Ley.

Y es precisamente en este marco, cuando las ctiepsrde vivienda se constituyen
por personas fisicas necesitadas de alojamiente, sgu asocian para, bajo su propia
organizacién, y contratando después a los profaemecesarios, construir (como modelo
mayoritario) la que serd su propia vivienda, defdmn acogida, en el &mbito de la regulacion

particular de las tipologias de cooperativas, segaa el articulo de la misma Ley.

Hemos de hacer constar que las cooperativas dendiaise han venido constituyendo
como la formula de promocién de vivienda protegjhra los sectores sociales mas
desfavorecidos, que venian siendo excluidos traaidinente del mercado de la vivienda,
especialmente en aquellos momentos en los queukcsin de la demanda de vivienda no

hacia interesante para los promotores tradiciomkdsarrollar un producto de precio limitado.

Si atendemos a las caracteristicas generales deofgerativa de viviendas, ésta no
deja de ser mas gque una clase especifica de ctivpetta consumidores. No obstante, el
hecho de tener unas caracteristicas especificas duee sea regulada como una «clase»
diferenciada en las leyes de cooperativas espafal@snomicas) pero comparte con todas
ellas el hecho de que los individuos son sociossencondicion de consumidores, de

destinatarios ultimos de los bienes o servicioségtas suministran.

Esa participacion como usuarios se complementa un afiliacion voluntaria y
abierta, no discriminatoria, que no solo respondma filosofia de la sociedad cooperativa
(plasmada en los ya referenciados principios c@bpes), sino que también recoge la
conveniencia de la unién de esfuerzos de todaulzadania que asi lo deseen para promover
proyectos empresariales que den respuesta a sesidegies, cuando el mercado no lo hace

satisfactoriamente; algo que es evidente ocurreleector de la vivienda.

De ahi que las sociedades cooperativas de consetman dnfluir en la sociedad
actuando sobre la opinidon publica y cooperando lesninstituciones por su caracter de
organizacion de consumidores, por la implicaciériacdemiembros y por el conocimiento y
experiencia derivado de sus actividades, expeaaqoe debe revertir en beneficio de toda la

ciudadania.
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En las sociedades cooperativas de consumidoresclentes» son los propietarios
del negocio. Es decir, convergen productores ywoigores, siendo la expresion maxima de
la politica de empresa la orientacion hacia lossaomndores y el desarrollo del producto con

criterios favorables al usuario y en beneficio aElmismo.

Por otro lado, y ademas de ese cooperativismoulendas tendente a la adquisicion
de la propiedad de las viviendas, nuevas tendemgiasaparecido en el Estado, y logica
consecuencia también en la Comunidad Autonomaaisl\Rasco. Asi, la Ley 27/1999, de 16
de julio de Cooperativas establece la posibilidadjde las cooperativas de viviendas puedan
tener como objeto el procurar edificaciones e lastanes complementarias para el uso de
viviendas y locales de los socios, la conservagi@dministracion de las viviendas y locales,
elementos, zonas o edificaciones comunes y la iéreag suministros de servicios
complementarios, asi como la rehabilitacion de evidas, locales y edificaciones e
instalaciones complementarias. Esta posibilidadadministrar viviendas, locales y usos
comunes, asi como los elementos comunes ha tenideflejo en toda la legislacién
autonOmica y mas en concreto, en lo que hace rnefiara nuestra Comunidad, en el articulo
114 de la LCE.

4. LOS MODELOS DE COOPERATIVISMO DE VIVIENDA

Como hemos anunciado en el punto anterior, y coomseruencia de la crisis en el
sector de la vivienda, nuevos modelos de coop&atoy empiezan a llegar a nuestro Pais,
fundamentalmente desde los paises nordicos, Cagaddruguay, ademas de otras

experiencias mas préximas como las que se estémopiendo en ltalia y Francia

Y esto es asi debido a que la cooperativa de \dentiene reconocimiento
internacional, pero no siempre su funcion es lanmaign todas partes (Fajardo, 2013). Estas
posibilidades han hecho que el cooperativismo demnila se haya diversificado, por lo

menos en cuanto a su teorizacion, pudiendo encsetea la practica varios modelos.

1 Sobre los nuevos modelos cooperativos que serdéaaren el mundo en el campo de la vivienda, tyaddajo
gue en la actualidad se desarrolla para su dividigaeid., por todos, www.viviendacooperativa.eu
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4.1. La autoconstruccion bajo régimen cooperativo

En este modelo los socios agrupados en la entidsarmllan directamente la
construccion de sus viviendas apoyandose mutuamEntegealidad estamos hablando de
cooperativas de trabajo asociado de base mutuallpaonstruccion de viviendas, bien sean

en copropiedad o individuales.

Han sido pocas las experiencias que podemos eacemel Estado espafol debido a
la complejidad de su concrecion, si bien hay peasiedoperativas que han buscado ademas
del acceso a la vivienda la generacion de algumagale empleo durante los meses de la
construccion. Estas pocas y pequefias experienarasilo impulsadas por el movimiento
vecinal, asambleas de parados, y apoyadas en nesagior los sindicatos y partidos politicos,
si bien son muy excepcionales no sélo en Espaf@ taimbién en nuestro entorno mas

cercano.
4.2. Cooperativa para la adjudicacion de las vivietas en propiedad

Son el modelo mas extendido en el Estado espaiffal; gxtension, en la Comunidad
Autonoma del Pais Vasco. En este caso, la cooperptiocede a la adjudicacion de las
viviendas y/o locales a sus socios, constituyendose momento una comunidad de
propietarios para la gestion de los bienes comupescediendo a continuacién a la
liquidacién de la misma. Los socios son los admtdicos de forma individual de las
viviendas y/o locales, siendo el objeto social @k rhismas tan sdlo la puesta en comun de
capitales financieros (cantidades entregadas aapamna la adjudicacion) que son invertidos
en la construccion de los activos. Como decimosceaperativas con vocacion de duracion
determinada que se agotan y liquidan, en principioa vez adjudicados los activos

inmovilizadog?,

2 Hay un debate en la actualidad sobre obligatoietala liquidacion de la cooperativa, como se &ppor
ejemplo en la legislaciéon gallega en un plazo deafs desde la adjudicacién de los activos; @poontrario

la posibilidad de que puedan permanecer en el mereaincluso promuevan con la misma personalidad
juridicas nuevas fases, dandole asi continuidadaio cooperativo.
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No podemos dejar de mencionar que si bien estapecativas con el modelo
ampliamente mayoritario en nuestro entorno, en [ausDn algo absolutamente residual no

siendo identificadas en general con los valorésatserativismo de viviendas

Sin embargo, las razones que hacen que nuestroloncol@perativo se base en la
propiedad tradicional son varias. A saber: la fddaegulacion —desarrollo- de otros modelos
como los relativos a la cesidén de uso y de la mildeen general, la mentalidad espafiola sobre
la propiedad, un funcionamiento de las cooperativasado en una légica de empresas
constructoras y no de empresas de gestion de gueyae viviendas, como ocurre en otros
paises, un cierto oscurantismo de una parte dedrsgae hace que no haya publicidad ni
registros publicos, la falta de interés y de regjdlapor parte de las administraciones ante la
problematica de las cooperativas de viviendas, adicmnamiento de las gestoras de

cooperativas y de las empresas constructoras, etc.

4.3. Cooperativa para la adjudicacion de las viviahas y administracion y/o gestién de

los elementos comunes

En estas cooperativas, una vez que se adjudicanviaadas y/o locales a los socios,
no se liquidan, sino que contindan desarrollandadiainistracion de los elementos comunes
qgue el propio proyecto haya establecido (es el,ga@oejemplo, de la gestion a través de
alquileres de locales comunes o el uso comunitiitbs mismos). Asi mismo, este tipo de
cooperativas puede establecer servicios variosv@r fde los socios (porteria, reciclaje de

basuras, limpieza, etc.).

Estas cooperativas son una variante de las amsripmesto que su continuacion,
voluntaria porque asi es decidido por los sociosmo consecuencia de la imposibilidad de
la realizacion de la totalidad de las adjudicacspiieaen causa del propio proyecto inicial de
la cooperativa como es el de la adjudicacion deilasndas o locales y que hemos expuesto

en el punto anterior.

Existen innumerables ejemplos tanto de los supsiestolos que se mantiene la
cooperativa para la gestion de usos comunes, @ampdp en casos de urbanizaciones cerradas

en las que la cooperativa gestiona el mantenimidatg@ardines, localesomunes, carreteras

'3 Sobre este modelo de general aceptacion en Espdfiaor todas las referencias, la web de la Ederfacion
de Cooperativas de Viviendas de Espafia (http:/momersocial.com)/ entidad que, si bien agrupa a todo tipo
de modelos, destaca por agrupar a cooperativagagagrollan el que exponemos en este punto.
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de la propia urbanizacién, etc.; asi como en elassio que la cooperativa continie en el
mercado al no poder adjudicar los tltimos actitios

4.4. Cooperativas creadas para la gestién de usanwnes®

En este caso, las cooperativas son directamensslagepara la administracion y
gestion de bienes y/o servicios, sin necesidad ugelgs mismas hayan participado en el
hecho promocional. Son cooperativas, en realidaskedacios, o incluso de consumo, y que
se gestan con absoluta independencia al hecho pramab Como vemos, bien pueden
constituirse como cooperativas de vivienda, o aalemcluso la actividad cooperativa a la
gue realmente realicen a través de otras clasesaj®rativas. En este sentido, conocemos
por ejemplo comercios o supermercados incardinato$a propia edificacion y que son

4 Sobre esta dltima situacién de hecho se puedézandbs trabajos realizados por el Consejo Supetio
Cooperativas de Euskadi en su politica de inteidenen las liquidaciones de cooperativas y coma estidad
ha podido observar la existencia de un gran ndrdercooperativas de viviendas activas en el Regadro
Cooperativas y que en realidad gestionan, o queeaiggnente lo hacen, en ocasiones infimos patioaayue
no han adjudicado. Vid. www.csce-ekgk.coop.

5 a Ley 27/1999, de 16 de julio de Cooperativaal#ste la posibilidad de que las cooperativas denda
puedan tener como objeto el procurar edificacien@sstalaciones complementarias para el uso dendeis y
locales de los socios, la conservacion y admimitna de las viviendas y locales, elementos, zonas o
edificaciones comunes y la creacion y suminist@setvicios complementarios, asi como la rehatiditade
viviendas, locales y edificaciones e instalacicc@aplementarias.

La posibilidad de administrar viviendas, localegsps comunes, asi como los elementos comunesita &n
reflejo en toda la legislacion autondmica. Asiregonoce expresamente en el art. 106 de la Ley@8/2le 5
de julio, de Cooperativas de Catalufia; el 91 deela8/2003, de 24 de marzo de Cooperativas de tauBaad
Valenciana; el 91 de la Ley 8/2003, de 24 de matecCooperativas de Valencia; 114 de la Ley 4/168834
de junio de Cooperativas de Euskadi; 134 de 1a2/8998, de 26 de marzo, de Sociedades Cooperateras
Extremadura; 84 de la Ley 9/1998, de 22 de diciemite Cooperativas de Aragon, en redaccion dadi ey
4/2010, de 22 de junio; 114 de la Ley 4/1999, de&tnarzo, de Cooperativas de Madrid; 119 de ladl/2§01
de La Rioja; 117 de la Ley 4/2002, de 11 de noviemntle Cooperativas de la Comunidad Auténoma délidas
y Ledn; 135 de la Ley 11/2010, de 4 de noviembde Cooperativas de Castilla-La Mancha; 112 de ka Le
8/2006, de 16 de noviembre de Sociedades Coopasal la Region de Murcia y 153 de la Ley 4/208029
de junio de Cooperativa del Principado de Asturias.

Por otro lado, se plantea en Galicia (art. 120adeely 5/1998 en consonancia con las modificacitraes de
las Leyes 18/2008 y 14/2011) y Andalucia (art.d@7la Ley 14/2011, de 23 de diciembre de, de Sedesl
Cooperativas de Andalucia) la posibilidad de leneidbn de la propiedad en las promociones coopagten
cuyo caso habra de establecerse estatutariamenteriaas para el uso y disfrute de los socios.

Por otro lado, y a pesar de no estar expresamiatia @sta posibilidad, ya que se habla de facditsus socios
viviendas o locales en el art. 68 de la Ley FordRQ06, de 11 de diciembre, de Cooperativas de figvao
creemos existan dudas para cooperativizar unaidadivcomo seria la de administrar bienes comunesaun
podria clasificarse si no como cooperativa de més si como cooperativa de servicios.

Por ultimo, el art. 115 de la Ley 1/2003, de 20ntkrzo, de Cooperativas de la llles Balears se dal®o
generalmente regulado en el &mbito autondmicotabkeser, en a nuestro entender una confusa rédaapie
los estatutos fijaran las normas a que han deaafigstanto las viviendas en propiedad como lascadibnes
para uso y disfrute. En cualquier caso, para las Balears también seria de aplicacion lo sefigteda la
Comunidad Foral de Navarra.
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constituidos para los copropietaribsComo en el caso anterior, aparecen también en
urbanizaciones o complejos residenciales y asai@s titulares de las viviendas, chalets o

activos generalmente en el marco de la propia uzraeidn.
4.5. El régimen de uso y disfrute: El modelo Andéf

En relacién a este punto, como hemos dicho anteeiote, la normativa actual
establece esta opcién como posibilidsicbien hasta la fecha ha sido el régimen de pdaul

el que ha acaparado el mercado, a diferencia de bhiportantes experiencias europeas.

Sin embargo, los poderes publicos se han fijaddaeactualidad en el modelo
escandinavo y reflexionan sobre la promocion deerdivas de pisos en alquiler con rentas
muy bajas en el que el inquilino podra estar de yida. El fin es promover el modelo
escandinavo de alquiler, que se encuentra a meawino entre la propiedad y el
arrendamiento. En concreto, consiste en que lasndas pertenecen a una cooperativa en la
que los socios disfrutan de un derecho de usoimdefsobre los pisos con una renta a un
precio reducido. De ese modo se explora una véan@dia, mas asequible econémicamente
que la propiedad y con menos incertidumbre quelaglilar, una opcién que, pese a los

esfuerzos, no acaba de despegar en nuestro entorno.

Continuando con esta posibilidad, y atendiendo@danociéon estrictamente privada,
la promocién o adquisicion de un conjunto de vides) en inmueble Gnico, podré realizarse
por, a modo de ejemplo, las asociaciones privada&nsmo de lucro que se constituyan para
tal finalidad. Para acceder como socio a la asmciachabra de abonarse el importe
econdmico que sea fijado por los 6rganos de gobigeria misma en funcién de los costes de
la promocién y mantenimiento del inmueble. Estedrtg de entrada se reembolsara en el
caso de que quien lo hubiera abonado enajenar&reghtd de uso a otra persona bajo la
fiscalizacion de los responsables de la asociagoe,habran de garantizar la inexistencia de
lucro o beneficio especulativo en la mencionadaampén. El derecho de uso que ostentara

cada uno de los asociados tendria caracter indefisiera también transmisible en caso de

16 Es el ejemplo de experiencias en Vitoria-Gastizlas que vecinos de un inmueble gestionan unciegde

hosteleria incardinado en la propia comunidad gim&n de cooperativo, consiguiendo de esta fornmerar

de forma importante los gastos de comunidad.

" En relacién a este modelo y su adecuacion a lalde@n actual, vid nota 8. Estas referenciasllevan a

pensar que de conformidad con la normativa tantda<omo autonémica es posible constituir codpera en

las que se retenga la propiedad por parte de ladguty se constituyan cesiones de uso individyzdes cada
uno de los usuarios, sin necesidad de modificadifagentes legislaciones.
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fallecimiento en sus propios términos y contenidoscontraprestacion al mismo, se abonara
un canon o renta social establecida por la prop@perativa de acuerdo a los costes de
promocién, construccion, amortizacion, mantenindennejoras y conceptos asimilables

correspondientes al inmueble residencial.

Paises como Dinamarca, Noruega, Suecia y otros udep& aplican un modelo
cooperativo segun el cual la propiedad de las widas siempre reside en manos de la
cooperativa de viviendas y donde los socios dmsfrucomo vemos, de un derecho de uso
indefinido con un alquiler blando y en donde losie® nunca podran ser propietarios de las

viviendas donde viven.

Este modelo (Andel), que nacié en Dinamarca allal®d 1, ha tenido un importante
crecimiento en los ultimos afios, en concreto desd875. El modelo del Andel funciona de
manera democratica, los miembros habitantes deklAmghca pueden transformarlo en una
propiedad tradicional, aunque tienen mas derechesug inquilino convencional ya que es

un modelo que establece el uso indefinido de lernda.

A pesar de habernos ya manifestado en el sentidoi€l@ueden ser constituidas estas
cooperativas sin necesidad de modificar el marconativo actual, la primera y Unica
referencia que hemos encontrado en este sentidaldi@&l ya expuesto proyecto de Ley de la
Vivienda de 31 de mayo de 2012, elaborado en ladaasegislatura en la Comunidad

Autoénoma del Pais Vasco.

En efecto, sefiala la Disposicion Adicional Terceel citado proyecto que sin
perjuicio de otras modalidades de autopromocide ®rbmocion a través de cooperativas u
otras formas de asociacion con la finalidad dedjadicacion de viviendas y anejos a sus
participes, la promocion o adquisicion de un cowgute viviendas, en inmueble Unico, para
la satisfaccion de las necesidades residencialsgslasociados, en régimen de cesion de uso,
podra realizarse por las asociaciones privadaarsmo de lucro que se constituyan para tal
finalidad. En tal caso, el conjunto inmobiliarior&egoropiedad en pleno dominio u otro
derecho que habilite para construir sobre el misieda referida asociacion y sus asociados,
que seran personas fisicas, ostentaran un derecheodsobre la vivienda y locales que le
sean adjudicados por la mencionada entidad conferi@es reglas que se prevean en sus

estatutos y normas de organizacion interna.
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Continuaba el proyecto estableciendo que para acoedno socio a la asociacién, en
régimen de cesion de uso, habra de abonarse unteéngmpnomico que serda fijado por los
organos de gobierno de la misma en funcion dedstes de la promocién y mantenimiento
del inmueble. Este importe de entrada se reembdoksarel caso de que quien lo hubiera
abonado enajenare su derecho de uso a otra pédisicagbajo la fiscalizacién de los érganos
de gobierno de la asociacion que habran de gaaartizinexistencia de lucro o beneficio

especulativo en la mencionada enajenacion.

El derecho de uso de cada uno de los asociadadlsglva en el proyecto como de
caracter indefinido, y también transmisible “mortiausa’” en sus propios términos y
contenidos, y, en contraprestacién al mismo, seaxie un canon o renta social establecido
por la asociacion de acuerdo a los costes de pidmoconstruccion, amortizacion,

mantenimiento, mejoras y conceptos asimilablesespondientes al inmueble residencial.

Asi mismo, la iniciativa cerraba la figura puestoegel conjunto inmobiliario de
propiedad de la entidad se mantendria permanem#e&nidamente en la titularidad de la
asociacion no pudiendo tampoco transformarse epiqutad horizontal o cualesquiera otros

regimenes privados de propiedad.

Ha sido ésta, por lo novedosa, una importante aqiort, a pesar de no haber sido
aprobada, al desarrollo de las cooperativas dércat® uso en nuestro Pais, y referencia
obligada por todos los expertos que se aproximesta figura, todo ello sin olvidar que el
texto hablaba no sélo del modelo cooperativo sine lgacia referencia a este tipo juridico

conjuntamente con otras formas de asociacion.

Respecto a las experiencias practicas en la Comaindditbnoma del Pais Vasco,
podemos destacar, sin animo de ser exhaustivos, pedyecto housekide
(www.housekide.com), que agrupa a personas dederéeedad que buscan terminar su vida
desde la solidaridad, la cooperacion y el riesgmpartido a través de un proyecto de

cohousing(que no deja de ser el de la cesién de uso),werda o habitat compartido.

Tomando como ejemplo el ya citado habitat compaytipie en los paises del Norte
de Europa y América se llan@housing se elige vivir de manera que cada uno tiene su
vivienda de uso privado, junto a las de los dem&e ycomparten unos espacios y unos

sServicios comunes.
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Esta experiencia habida en el Pais Vasco encueditefp en otros puntos de Espafia
como en Valladolid, con la cooperativa pro-fututdtd://profuturovalladolid.coimp o en

Caceres, con la cooperativa servimayor (http:desiia-servimayor.es/home-residencia-

servimayor/index.htin  Son éstos tan solo unos ejemplos de lo que ezaph ser una

aplicacién practica de los modelos de cesion de aside cooperativas en las que se
cooperativizan los servicios para usuarios dertzeta edad, sector éste en el que, por motivos

sociologicos, se esta entendiendo mejor el reitenanldelo.

Por otra parte, en la Comunidad Autonoma del Paiscd®, los poderes publicos,
fundamentalmente locales, estan manifestando wyrgsivo interés y promoviendo algunas
experiencias como la que encontramos en el Ayuetamide Atxondo (www.atxondo.net),
en la que el propio Ayuntamiento cedia en el 2QiEospublico para la constitucion de una
cooperativa de viviendas en cesion de uso. EstetApuiento sefialaba en el proyecto que
los Modelos de Cooperativas de UMCU) son una forma mas de acceder a la vivienda que
ya funciona hace mas de 100 afios en los paisesdaseos (Modelo Andel), Alemania
(Wohnprojekte) y también en Latinoamérica (FUCVAR1)

4.6. Cooperativas de usuarios y arrendatarios dewiendas

Son cooperativas que en modo alguno se asociaprapedad sino a los usuarios o
arrendatarios de las mismas. Lo mas habitual esequeste modelo la propiedad de las
viviendas sea publica enmarcado todo ello en pa#itiigualmente publicas, de fomento del

alquiler.

18 Continuaba diciendo que las principales caratieaits y ventajas de los Andel o MCU son:

- Sistema de cooperativas especulativo y sin fin de lucro en que la prdaitde las viviendas siempre recae
en la cooperativa y donde los cooperativistas wtisfr de un uso indefinido de la vivienda a travésud
derecho de uso asequible.

- El derecho de uso se obtiene con una entradalini@tornable, incluyendo mejoras) y se mantieme
un "alquiler" asequible mensual.

- Entrada inicial (con posibilidad de financiacidgimpporcional a la superficie de la vivienda y sidentas de las
personas.

- Este derecho puede ser indefinido en el tiemmpasimitido y heredado, aunque la cooperativa pdedigir las
condiciones para usar una vivienda.

- Disefio participativo y personalizado de las vidias y espacios comunes.

- La cooperativa se crea con voluntad de duracidafinida y de intercooperacién con otras coopaaatMCU
para replicar el modelo.

- Derecho de uso con tendencia a la baja, destiaadtornar la deuda para construir o rehabilgandiviendas,
el mantenimiento y la mejora del edificia los gastos comunesy a la cooperacion entredapecativas
MCU y sus usuarios/as.
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Pues bien, los usuarios se agrupan para gestioearfona cooperativa la
administracion y conservacion de la edificacion,dgscartar la implementacion de servicios
de interés para todos. En este sentido, encontrgmioejemplo en el campo internacional
gue muchos colegios mayores universitarios en Bstathidos se gestionan bajo régimen

cooperativo.
4.7. Cooperativas para la rehabilitacion

Como consecuencia de las politicas publicas decapdgmento de la rehabilitacion,
en muchas se han empezado a desarrollar por lms sttalares de las viviendas y/o locales

cooperativas para la gestion conjunta de la retebdn de estos inmuebles.

En el ambito vasco se estan actualmente estudjaogectos locales de recuperacion

de cascos historicos utilizando la cooperativa corstsumento juridico adecuado para ello.

Asi mismo, es habitual la constitucion de sociedadeoperativas por vecinos de
inmuebles para acometer determinadas obras bajuf@rempresarial y no a través de su
propiedad horizontal.

5. CONCLUSIONES

En el presente articulo, se ha abordado la crisidadvivienda desde un enfoque
diferente, el de la alternativa a la politica daenida en forma de cooperativa. Tras presentar
la vivienda como una necesidad basica y un dersobi@l, es obvio que ha sido y sigue

siendo un bien econdémico de gran importancia, éspsente en nuestro entorno.

En la etapa de auge inmobiliario, la actividad skettor constructivo, junto con la
oferta residencial crecié en proporciones muy S§icativas, y al mismo tiempo, el precio de
la vivienda aumentd hasta llegar a triplicar elcpredel metro cuadrado en un intervalo

escaso de 10 anos.

Mientras tanto, el compromiso de la administraqodiblica con el problema de la
vivienda se acrecentd, y se activo la politica téendas protegidas. Por tanto, la oferta
residencial aumentod, tanto en su vertiente de nildas libres en venta, como en la de
viviendas protegidas y sociales, pero los predmseron al alza; por lo que la idea de fondo

que sustentaba la I6gica de que la construccionvenae viviendas protegidas frenaria el
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precio de las viviendas libres no resultd ser ajemb al menos hasta que estallo la crisis.
Desde 2007-08, el precio de las viviendas empedésaender, y también lo hizo la oferta

residencial, en todas sus vertientes.

La politica de vivienda actual se aglutina en tarias siguientes actuaciones: el Plan
Director de Vivienda y Regeneracion Urbana 2010¢l& a pesar de lo que preveia se ha
visto completamente constrefiida por una crisis @oita que lejos de suavizarse se ha
agudizado; el proyecto de ley de la vivienda qu@nosperd presentaba un cambio radical en
la forma de entender el derecho a la vivienda;rgsopoliticas publicas, donde destacan el
Plan Estratégico de Rehabilitacion de Edificiosgg&eraciéon Urbana 2010-13 y el servicio

de intermediacion puesta a disposicion de los lesgewbreendeudados.

En este contexto de crisis econOmica e incapacittadias anteriores y presentes
actuaciones de la politica de vivienda de logradefinitiva que la ciudadania tenga un
acceso adecuado a una vivienda digna, este artfimapone el cooperativismo como
alternativa en materia de vivienda. Se proponeatasclas diversas formulas de las
cooperativas de vivienda como medida que reviaertbemeficio de la sociedad gracias a los
costes mas reducidos y la regulacion de preciogedativacion de la economia, y la
canalizacion de una demanda de vivienda no efeghea motivos econdémicos. Las
cooperativas de viviendas son una clase espedéiamoperativa de consumidores, donde la
participacion de los usuarios se complementa can afiliacion voluntaria y abierta, no

discriminatoria.

Asi, se han estudiado los diversos modelos de catdgemo de vivienda que
pudieran ayudar a reformular nuevas vias de setisfa de las necesidades de vivienda, a
saber: la autoconstruccion bajo régimen cooperalavaooperativa para la adjudicacion de
las viviendas en propiedad, la cooperativa paraad@udicacion de las viviendas y
administracion y/o gestion de los elementos comwuasperativas creadas para la gestion de
usos comunes, el régimen de uso y disfrute: el lno@adel, cooperativas de usuarios y
arrendatarios de viviendas, y las cooperativas lpanehabilitacion.

En este sentido, si bien el modelo mas extendideeleBstado espafiol y en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco ha sido la catiparpara la adjudicacion de las
viviendas en propiedad (las mismas en las queta garla adjudicacion de las viviendas en
propiedad se liquidan, por tanto, son puras hemamas transitorias), éstas en Europa son
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absolutamente residuales y no se identifican cewddores del cooperativismo de viviendas.
Es por ello que queremos destacar otras expergeegitosas en paises de nuestro entorno,
como es la promocién o adquisicion de conjuntosleesiales por asociaciones sin animo de
lucro, en régimen de cesion de uso, como instrumeatrector en materia de vivienda

(conocido como el modelo andel).

Por ello, refrendamos y hacemos nuestro como pahcionclusion de este trabajo lo
que ya se indicaba en la Disposicion TransitorigAdeeproyecto de Ley de la Vivienda de
2012, es decir, que sin perjuicio de otras moddédade autopromocion o de promocion a
través de cooperativas, debe fomentarse desdebi#iodpiiblico la promocion o adquisicion
de un conjunto de viviendas para la satisfaccidriadenecesidades residenciales de sus
asociados, en régimen de cesion de uso realizaddaspasociaciones privadas sin animo de
lucro que se constituyan para tal finalidad. O didk otra manera, que se deberia introducir y
fomentar en nuestro ambito de la vivienda el usdadecooperativas en régimen de uso y
disfrute, con vocacion de ofrecer un derecho de indefinido, y no simplemente como
herramienta circunstancial y transitoria en la fargue se han utilizado anteriormente en el

contexto vasco.

Tenemos el convencimiento, por ultimo, que en lo&imos afios en los que de
alguna forma se deberan redefinir las politicas ligah relativas a la vivienda, el
cooperativismo en general, y muy especialmentei@lsatisface las necesidades residenciales
de sus miembros a través de la cesion de uso,llastado a ocupar un lugar, si no

determinante, si muy importante.
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COMO RESPONDEN A LA CRISIS ECONOMICA ACTUAL LAS
SOCIEDADES COOPERATIVAS AGRARIAS. EL CASO DE LAS
ALMAZARAS COOPERATIVAS ANDALUZAS.

POR

Carmen RUIZ JIMENEZ
Elia GARCIA MARTI?y
M2 Jesis HERNANDEZ ORTZ

RESUMEN

Ante la complejidad del entorno actual, caracteidzgor la crisis econdémica, el
modelo empresarial cooperativo se presenta comoopo@n con garantias de éxito para
hacer frente a la situacion y poder competir emetcado. El objetivo de este trabajo es
comprobar de qué forma las cooperativas agraridalaeas estan manteniéndose en esta
etapa critica. Es decir, tratamos de identificag¢ dactores, qué recursos permiten que la
cooperativa pueda crear determinadas capacidadesmngener su competitividad en el

mercado en momentos de crisis.

Para conseguir este objetivo el trabajo ofrecewsian cualitativa del efecto de la
crisis sobre las cooperativas almazareras en Acidallbbasada en la experiencia y el
conocimiento de los responsables de las distintgsresas cooperativas. En el trabajo se
profundiza en diferentes aspectos, fundamentalnemtas caracteristicas, que por su propia
naturaleza, poseen las organizaciones cooperatieaslas medidas que estas han adoptado

para hacer frente a la crisis econémica actual.
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Palabras clave Sociedades cooperativas agrarias, crisis ecoapmaenpetitividad, teoria de
recursos y capacidades, teoria relacional.

Claves Econlit: M100, Q130, L140, G300, G390.

HOW DO THE AGRARIAN COOPERATIVES ANSWER TO THE ECON OMIC
CRISIS. THE CASE OF THE ANDALUSIAN COOPERATIVE OLIV E-OIL

ABSTRACT

Due to the current environment, characterized leyettonomic crisis, the cooperative
managerial model it presents itself as an optidh wiiccess guarantees, to face the situation
and power to compete on the market. The purposieipaper is to verify of what form the
Andalusian agrarian cooperatives are supportetisncritical stage. We try to identify what
factors, what resources allow the cooperative toabke to create certain capacities and

maintain its competitiveness on the market in srisi

To obtain this purpose, the paper offers a qualéatision of the effect of the crisis
on the olive oil cooperatives in Andalusia basedhlmexperience and the knowledge of the
persons in charge of the different cooperativeghtnpaper, we analyses in depth different
aspects, fundamentally the characteristics, whachitfeir own nature the cooperative has and

the measurements that they have adopted to fabe twurrent economic crisis.

Keywords: Agrarian cooperatives, economic crisis, compediiess, resources and

capabilities theory, relational theory.
1. INTRODUCCION

La Asamblea General de las Naciones Unidas deelgrdsado afio 2012 como el afio
Internacional de las Cooperativas pretendiendo dfata atencion sobre las inestimables
contribuciones de las empresas cooperativas allececen de la pobreza, la generacion de
empleo y la integracion social. En palabras de Biamoon, secretario general de Naciones
Unidas: “Con su distintivo énfasis en los valores, cooperativas han demostrado ser un
modelo empresarial versatil y viable, que puedspgemar incluso en épocas dificiles. Su éxito
ha contribuido a impedir que muchas familias y coiti@des caigan en la pobreza”. A raiz de
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esta celebracién son numerosos los articulos qtentde corroborar este hecho y mostrar la

situacidn del cooperativismo a nivel internacionabcional.

Se constata, por los datos que muestran difer@mgagiciones, que las cooperativas
tienen una probada trayectoria en la creacion ytenamiento del empleo, tratandose de un
modelo empresarial que durante la profunda crisis@nica mundial que sufrimos continda
generando empleo. Se subraya que el cooperativeéstdocubriendo alguna de las funciones
sociales que el estado de bienestar esta dejandsutheir por la crisis: atencion sanitaria,
cuidado de dependientes y discapacitados, serviimancieros, enseflanza, energia

renovable, actividades culturales, intermediacitiotal, agricultura.?.

También son numerosos los trabajos a escala istena que inciden en el caracter
contraciclico en la dinamica del empleo. El infor@ieCOP-CICOPA (2011) que analiza el
impacto de la crisis actual sobre las cooperagveadistintos paises de Europa, evidencia una
mejor situacion en términos de rendimiento econdntasa de supervivencia y empleo en las
cooperativas, que en las empresas convencionaddefGn y Calderdn, 2012). En relaciéon a
etapas criticas anteriores, Guerreri et al. (1282)nan que, en ltalia, donde la ocupacion
total apenas crecié un 1% al afio, en las coopagtivhizo a una tasa del 5,7%. Cornforth y
Thomas (1995) sefialan que la economia francesaasagmrdo mantener el empleo, sin
embargo, los puestos de trabajo en cooperativasitplicaron por mas de 1,4. En el Reino
Unido y Holanda el empleo en las cooperativas exymatd un crecimiento mas que

espectacular al multiplicarse casi por ocho er@#ly 1985 (Calderén y Calderdn, 2012).

En concreto, las cooperativas agroalimentariamcea#pleo y facturan mas a pesar de
la crisis actual, asi desde 2006 a 2011 han ineree un 6,7% la creacién de empleo y un
13% el volumen de facturacigrpermaneciendo estable el nimero de socios. imatidad
que cuenta con un mayor numero de cooperativassensector es Andalucia con 736,

seguida de Castilla-La Mancha, Castilla-Leén y Coittad Valenciana.

En el caso concreto del sector del aceite de cfivayalmente Espafa es la primera
potencia mundial, ya que produce de media entrelQury un 60 por ciento del aceite,
dependiendo de la campafia, y consume el 20 paoaieh total. El olivo es un importante

pilar de la sociedad en las diferentes regionéa®nue se cultiva. Genera anualmente unos

* FAECTA COOP. 13 de marzo de 2013.
® En ABC economia. 24 de mayo de 2013.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis economica atty sus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188-8031- www.ucm.es/info/revesco




Como responden a la crisis econdmica actual lagesiacles... (p.120-149) 123

46 millones de dias de trabajo, siendo por tantoimnportante fuente de empleo (el 1,5 por
ciento de la poblacién activa nacional), sobre tedaegiones con altas tasas de desempleo,
donde el olivo es realmente un monocultivo. A eslfiestos positivos sobre el empleo, hay
que afadir los producidos por la industria, la cmmézacion y el embalaje. Ademas de la
importancia socio-econdmica de los productos ola$co el esfuerzo realizado en
investigacion y desarrollo en las Ultimas décadasituado a Espafia en la vanguardia de la
investigacion y el desarrollo tecnoldgico en eseaaprovocando que no sea solo el primer
productor en cuanto a volumen sino también en cuantalidad y diversidad del producto
(Cardenas y Vilar, 2012).

Los principales datos de mercado del sector ddteade oliva se resumen en el

siguiente balance de las 5 ultimas campanas, iabla

Tabla 1
‘Campanias 2006/2007 2007/2008 2008/2009 2009/2010 2010/2011
-stock inicial 288.400 331.800 425.700 285.700 420.700
produccién 1.111.400 1.236.100 1.030.000 1.401.500 1.390.500
importaciones 83.400 61.400 38.900 47.000 43.400
TOTAL DISPONIBLE 1.483.200 1.629.300 1.494.600 1.734.200 1.854.600
Consumo y perdidas 560.000 537.500 533.600 533.400 553.400
exportaciones 591.400 666.100 675.300 780.100 827.700
TOTAL SALIDAS 1.151.400 1.203.600 1.208.900 1.313.500 1.381.100
STOK FINAL 331.800 425.700 285.700 420.700 473.500
Precio medio (Pool 2.484,39 2.444,13 1.936,84 1.886,10 1.803,16

Fuente: Balance 2001, sector aceite de oliva, coatpeas agro-alimentarias.

Hay que destacar que las exportaciones suponeh6@2ede las salidas de aceite y
van en aumento. Espafa se ha situado por delantalidecomo principal pais exportador
mundial y se va consolidando en la mayoria de &sgs, como el nUmero uno en cuota de
mercado. En consecuencia, la primera conclusiargae podemos llegar es que es un sector
productivo que contribuye a generar riqueza y empte forma sostenible. Estas
circunstancias, sobre todo en tiempos de crisksrilen ser suficientes para que se reconozca

su importancia y se le conceda el caracter estcatége se merece.

En contrapartida, los precios del aceite de olivargen son los mas bajos de las 10
Gltimas campafias y se sitian muy por debajo dét desproduccion. Y ademas, a modo de
ver de gran parte de los implicados, el trancegb@ue pasa el sector en su conjunto, no es
pasajero, sino estructural al afectar a las misewtsafias de la totalidad del sector

agroalimentario.
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En este sentido, podemos apuntar que este seateruna estructura muy atomizada
gue se debe corregir urgentemente a fin de gamapetitividad y eficiencia. Segun el
Balance 2011 de Cooperativas Agroalimentarias, eewampafa 2010/11 el nimero de
almazaras cooperativas con actividad fue de 947esob total de 1.744 almazaras y la
produccion de almazaras cooperativas fue de 945@@€ladas de un total de 1.390.000
toneladas. 730 almazaras cooperativas desarrotfawridad de envasado aunque la mayor
parte es para abastecer a sus socios y mercadussloSe han consolidado 15 grupos de

comercializacion, de diferente dimension, que agnugn torno a 250 almazaras cooperativas.

Las cooperativas se han apuntado a la corrienteortexjora, incrementando
notablemente sus exportaciones, donde se conspyaeins mas elevados que en el mercado
interior. Por el contrario, en el mercado intetepresion de la marca de la distribucion con
precios incluso por debajo de coste, ha ido deaptbz del mercado a las marcas de
fabricante lo que ha supuesto que las cooperatiagan mantenido su cuota de mercado, o
incluso haya disminuido a favor de la marca deribistion. Asimismo, dado que en las
altimas campafas, hay una mayor diferencia degseamsitre las distintas categorias de aceite
de oliva, las cooperativas que han apostado pealidad consiguen mejores liquidaciones a

SUS Socios.

La crisis econdémica sigue marcando la pauta degesadores con operaciones a muy
corto plazo y pequefios voliumenes, en las que la gmnpetencia entre grupos de
distribucion, con el aceite de oliva como produetdamo, esta impidiendo una mejora de los
precios en origen. El sector productor es conseigld que necesita organizarse para
concentrar la oferta y poder negociar en igualdad¢ahdiciones con los envasadores y la
gran distribucién. Los procesos de concentraciperativos de los Gltimos afios (DcBop

Jaencoop, Interoleo Picual, etc.) muestran esteteia.

Los resultados anteriores se explicemnsiderando que el modelo empresarial de las
cooperativas tiene elementos clave para competeangrrnos complejos. El enfoque basado
en los recursos sefiala que determinados resulsel@sieden alcanzar al disponer de los
recursos adecuados y hacer un buen uso de los migtsto nos remite a la necesidad de

considerar cual es el papel de la dotacidon de seswgn la competitividad de estas empresas.

®Véase en este sentido: Hernandez, Marquez Y Re(®042)
" Sabin Galan et al. (2012); El Pais, Catalufid)®92; ABC. es,13/3/2013.
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Mas aun cuando los recursos y capacidades est@géde la empresa, pueden jugar un papel

ampliamente relevante como moderadores de laasticacion econdémica.

A este respecto las sociedades cooperativas pyéatgear diferencias significativas
entre su dotacion y utilizacién de recursos y um@resa convencional. Estas diferencias,
gue en algunos casos pueden suponer limitacionesty@s les proporcionara ventajas. Del
mismo modo, la teoria relacional nos puede seana pmpliar nuestro analisis. El concepto
de capital social es basico para el andlisis deolapetitividad de las empresas. En
particular, en las cooperativas, ha sido utilizadoa evaluar la calidad de las relaciones,
incluyendo la confianza, las normas relacionaldasyredes sociales como aspectos que
pueden ayudar a mejorar la efectividad de dichasiomes (Spear, R., 2000).

Teniendo en cuenta lo anterior, en este trabaetende avanzar en el conocimiento
de los factores en los que se basa la competitivigalas sociedades cooperativas en épocas
de crisis, profundizando en sus caracteristicaso#figag. Concretamente, nuestro anélisis se
centra en indagar en relacién al papel que pueadgar plgunos elementos, desde los que la
literatura se ha aproximado al concepto de congdad, como son el entorno o las
caracteristicas internas de las empresas. Estoepsedir para comprender, desde una

perspectiva amplia, el contexto asociado a la@extsd y el desarrollo de las cooperativas.

Siguiendo la corriente de direccidn estratégicaresofpestion del conocimiento
aplicado a nivel macroorganizativo, intentamos tiwasi el conocimiento obtenido en las
organizaciones para generar nuevo conocimientolagisociedades cooperativas necesitan

para estar (0 seguir) en primera linea competitiva.

La insuficiente investigacion en este ambito y éxesidad de analizar el modelo
empresarial de las cooperativas en su contextasueambiente natural, nos ha llevado a
desarrollar un estudio de caracter cualitativo dirpdel analisis de un caso, el de las
almazaras cooperativas andaluzas, para adentramss funcionamiento interno y analizar

sus pautas de gestion.

Llegados a este punto, resulta preceptivo platésasiguientes cuestiones:

® A diferencia del resto de las empresas capitalia la cultura de las cooperativas inciden dmdomuy
significativa una serie de principios y valores quéentan y marcan la forma de comportarse de estas
organizaciones.
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¢, Como y a qué tipo de recursos acceden los agriesila través de las cooperativas?

¢, Como generan las capacidades empresariales gperfeien mantenerse en una situacion

tan adversa?
¢, Qué atributos singulares reune el capital soeialné cooperativa agroalimentaria?

La estructura del presente trabajo es la siguiestproximo apartado desarrolla la
fundamentacion tedrica, donde se recogen los vbgetie investigacion. A continuacién, se
detalla la metodologia empleada, se presentancytdis los resultados del caso de estudio,
finalizando el trabajo con las conclusiones emjlaes se recogen las distintas respuestas de las
sociedades cooperativas agrarias ilustradas a pi@iticaso de las almazaras cooperativas

andaluzas.
2. FUNDAMENTACION TEORICA

Las sociedades cooperativas logran ubicar a la®pas en el centro del analisis de la
actividad econdmica, desplazando la utilizacionodglital como objeto basico de estudio. El
movimiento cooperativo logra establecer un modelfgawizacional sustentado sobre unos
principios, en los cuales prima la humanizacionlake actividades economicas (Garcia-
Gutiérréz, 2002; Lejarriega, 2002). Los principamoperativos tienen el potencial de guiar

estrategias y practicas para poder ser convertida®gntajas cooperativas (Novkovic, 2008).

Es un hecho que las cooperativas, y el movimientiperativo en si, poseen unos
valores sociales, y que dichos valores son distiatdos de otras formas de organizacion
empresarial. Son estas diferencias las que plarmge@norganizaciones diferentes a las
empresas convencionales deben ser analizadas era lwagerios mas amplios o diferentes,
con el fin de entregar conclusiones que se ajustesu naturaleza y funcionamiento
(Marcuello y Nachar, 2013).

La economia de organizaciones ha estudiado el fenérasociado a la conformacion
y desarrollo de las sociedades cooperativas desdgigersas perspectivas teoricas, centradas
principalmente en las teorias de derechos de plagpig de costes de agencia, llegando a un
consenso en lo que respecta a las desventajaaxgné cuenta este tipo de organizaciones a
la hora de participar de la economia de mercadooltante, muchas de las desventajas

institucionales del modelo cooperativo organizaaioesponden mas bien al analisis teorico
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(Bartlett, et al., 1992). En este sentido, la isdo de un enfoque mas amplio permite poder
ver la forma de solucionar los inconvenientes ifieatlos por la literatura neoclasica,
ademas de brindar la oportunidad de afiadir vental@s como la creacion de capital social y
la reduccidon de externalidades negativas, siendesagio para esto un marco en el cual se
incluyan dentro del analisis los roles caractexdsti posibles de cumplir, al ser una

organizacién que cuenta con una serie de valopesgipios (Novkovic, 2008).

De este modo, la literatura de economia de lasnageones debe ampliar su
perspectiva de andlisis, considerando la capaaldaglste tipo de organizaciones de generar
un impacto positivo en la sociedad, bajo la forneaamninorar externalidades negativas
generadas por los ciclos econémicos o fallos decawer (Jones y Kalmi, 2009), y bajo la
premisa de creacion de capital social, el cualrimnte positivamente en el desarrollo de una

sociedad mas justa y solidaria (Novkovic, 2008, ddallo y Saz, 2008).

La Teoria de Recursos y Capacidades (TRC) plaatesxibtencia de una relacion
directa entre los recursos y capacidades de uraniaagion y su posicion competitiva. Su
premisa fundamental es la existencia de heteroggtedntre las empresas en cuanto a los
recursos que controlan, siendo dicha heterogendaédgde explica los diferentes resultados
obtenidos por cada una de ellas (Barney, 1991)rdtllema de acceso a los recursos ha sido
ampliamente tratado por diferentes autores. TeEX®&7( propone un modelo en el que desde
la perspectiva de la TRC se analiza la convenietheilas diferentes formas de acceder a los
mismos: desarrollo interno, adquisicion en el m#ocay realizacion de acuerdos de
colaboracion, escogiendo una u otra forma en funcié la naturaleza de los recursos
complementarios, de las oportunidades que presentdm los costes de transaccion que

conllevan.

Los acuerdos de colaboracién se hacen necesariss$ap@acorporacion de recursos y
capacidades, sobre todo en entornos complejosbalgtados, por requerir de menor tiempo
qgue el desarrollo interno y tener mayor flexibitidgue la adquisicién. Entre los acuerdos de
colaboracion en el &mbito agroalimentario figuras dooperativas agroalimentarias. A través
de ellas los agricultores pueden acceder a una derrecursos con los que hacer frente a
diferentes condicionantes (técnicos, humanos, enmod y politicos) de la actividad agraria,
y responder a las cada vez mayores exigencias sdealdenas de distribucién y de los

consumidores finales (Arcas et al., 2011).
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Asi, nos preguntamos si la cooperativa puede serfarma eficiente de resolver los
problemas de agencia y de costes de transaccipodal desarrollar recursos y capacidades
que le hagan participar en el mercado de formaeetie, compitiendo bajo un esquema en el
gue se colabora internamente y que mediante laaraaf entre las personas se pueden asumir
menores costes, tanto econdmicos como socialesngray externalidades positivas en la

situacion econdmica tan precaria en la que NOSIAIDOS.

Los objetivos de nuestra investigacion son: a)izaaatomo y a qué tipo de recursos
acceden los agricultores a traves de las coopasath) indagar la forma en que los utilizan y
los combinan generando capacidades empresariakedequpermiten mantenerse en una
situacion tan adversa y les ayudan a satisfaceespsctativas relativas a la produccion y
comercializacion de sus productos para consegsiobjetivos. Esto puede ayudar a generar
conocimiento para poder ser aplicado en otro tipoethpresas de participacion, ya que
encontramos pocas evidencias del comportamientaeeastas organizaciones en momentos

de crisis.

Existen indicios suficientes que apuntan que deteaks practicas de gestion de las
empresas de participacion y especialmente de Igsecativas, se encuentran la cultura y la
filosofia cooperativa. No obstante, encontramos pagas evidencias sobre cuales son los
recursos y capacidades mas significativos que éesiifen mantenerse en el mercado en

situaciones adversas.

Del mismo modo, la teoria relacional nos puedeirspara ampliar nuestro analisis.
Asi, esta teoria parte de la fundamentacién te@nick que la relacion entre los participes de
una empresa esta incluida en un contexto relacmsakial. El concepto de capital social es
basico para el analisis de las empresas. En parti@ara las cooperativas ha sido utilizado
para evaluar la calidad de las relaciones, incldgda confianza, las normas relacionales y
las redes sociales como aspectos que pueden agudejorar la efectividad de dichas

relaciones (Spear, R., 2000).

El capital social puede ser definido como las nagnvalores, actitudes y creencias
que presiden la relacion socio-cooperativa, desthrala confianza que la empresa
cooperativa inspira a los socios y la justicia qstos perciben en la relacion con la
cooperativa (Arcas et al.,, 2011). Rodriguez-Mond¢#@12) indica que el capital social

incluye un conjunto de normas y organizacionesasegique facilitan la cooperacion de los
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agentes, en la persecucién de un beneficio contiemgn impacto en la eficacia y eficiencia

de una comunidad.

Entre otras definiciones de capital social en@nts la de Nahapiet y Ghoshal
(1998), como la “suma de recursos actuales y piatiesaderivados de la red de relaciones de
la unidad social’. O la de IADE (2003) como “el @alue representan para la empresa las
relaciones que mantiene con los agentes socialefcfilan en su ambito, en términos del
nivel de integracién, compromiso, cooperacion, s@hre conexion y responsabilidad social
que establece con la sociedad”. En definitiva,agiital social implica el establecimiento de
una red de relaciones, proporciona una estructara fa circulacion de informacion y

representa un bien colectivo que reduce los cogtéansaccion (Rodriguez, 2004).

El capital social en la empresa cooperativa, estogido en los principios
cooperativos compartidos por todos sus miembros, cpnstituyen una herramienta de
gestion y gobierno que diferencia a este tipo dpresa del resto y a su vez, le otorga una
ventaja competitiva en momentos como el actualrides@condmica. Esta realidad la vemos
reflejada en la estructura de propiedad de estasesias, que facilita el reparto de sacrificios
en aras de la continuidad de la empresa. En ladgedémocratica que propicia la toma de
decisiones dialogadas lo que da mayor flexibilidath empresa. Y en el fomento de la
intercooperacion y el trabajo en red, como medisugervivencia para adaptarse a las nuevas

circunstancias.

Dicho capital social se puede considerar como uangible de elevador valor.
Actualmente, los activos intangibles basados esoebcimiento y en los recursos humanos,
representan una de las mayores fuentes de credeigalor en las organizaciones siendo la
base del éxito competitivo de las empresas. Dermastio, la identificacion y evaluacion de
dicho intangible es importante desde el punto dgavde la gestion empresarial. Como
afirman Spender y Grant (1996: 8) las variables relevantes desde el punto de vista teorico
para la gestion estratégica son precisamente aquelienos identificables y menos
cuantificables.

Dentro del conjunto de conocimientos organizativipse se incluyen en el capital
social, nos encontramos a nivel de analisis gropalel capital relacional que se apoya en la
confianza y la justicia presentes en la organiza@omo ya hemos puesto de manifiesto con
anterioridad. La base del capital relacional esoabcimiento acumulado por las partes en los
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intercambios con terceros. Se puede medir en fand&® la longevidad, por lo que este
recurso adquiere mayor valor cuando aumenta laciurade las relaciones con clientes,
proveedores, accionistas, etc. Y, a causa de swrale#ta, el capital relacional es el

conocimiento que mas dificultades de codificacidespnta (Bontis, 2001).

De este modo, el capital relacional incluye no slol® intercambios internos de
conocimiento entre los empleados y la transfereteiaonocimiento entre estos empleados y
las estructuras y sistemas organizativos, sinoitambs intercambios de conocimiento entre
los empleados y los proveedores, los clientes,st@sos de alianzas, etc. (Bontis, 2001;
Stewart, 1997; Youndt et al., 2004).

El capital relacional se define como el valor d& donocimientos que se incorporan a
las personas y a la organizacion derivados deelasiones -mas o0 menos permanentes- que
mantienen con los agentes del mercado y con ladadien general (IADE, 2003). Por lo que
en la definicion de capital relacional se inclugdd el valor generado por las relaciones que
la organizacibn mantiene con sus grupos de referet@nto con sus grupos de interés

internos como externos (Bontis, 1996).

En la empresa cooperativa podemos apreciar la tanpoa del capital relacional en
diversos aspectos: en la flexibilidad de la empnesea adaptarse a las condiciones del
mercado; en el fomento de la intercooperacion ytrabajo en red, como medio de
supervivencia ante las nuevas circunstancias; ka emeacion de empresas como entidades

cualificantes de los miembros que las componen.

Todo lo anterior se puede apoyar en la confianda empresa, que puede ser definida
como la creencia o percepcion de los socios ddaguimtenciones de la cooperativa a la que
pertenecen, le llevara a adoptar comportamientesl@yermitiran conseguir los resultados
previstos (Arcas et. al, 2011). Para Aulakh et(H96) la literatura identifica tres grandes
consecuencias de la confianza en las relacionesorganizacionales. En primer lugar,
disminuye el comportamiento oportunista y fomermtacboperacion, ya que las empresas
renuncian a las ganancias individuales a cortoopéazfavor de los beneficios a largo plazo
de mantener la relacion. En segundo lugar, tienmi¢actiones positivas en los resultados de
las empresas en el mercado y en la eficiencialRaro, es considerada como un sustituto
del gobierno basado en la jerarquia, cuando etaldmdsado en la propiedad resulta inviable

desde el punto de vista econémico o estratégico.
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Existen trabajos que confirman la influencia pweaitile la confianza en la satisfaccion
en las relaciones interorganizacionales (Andersblanus, 1990; Andaleeb, 1996; Iglesias et
al., 1998) y, en particular en el ambito de lagpevativas agroalimentarias (Arcas, 2003). Del
mismo modo, en el ambito de las cooperativas agneatarias también estan apareciendo
trabajos que se centran en la importancia de tecij®n la relacion (Borgen, 1999; Arcas et
al., 2000; Hernandez y Arcas, 2003). Ponen de meatof que el trato justo e igualitario a los
socios es uno de los valores distintivos de lasresag cooperativas, manifestandose en los
principios de gestidon democratica y participaciéar®mica de los socios. La justicia puede
ser definida como “la percepcién o sentimientosiadio acerca de la equidad de la relacion
gue mantiene con la cooperativa y del trato quibeate ésta”.

También se puede considerar que la productividadrde empresa depende de su
capacidad para insertarse en su entorno y relaseni@ forma estratégica. Para ello las redes
inter-organizacionales e intra-organizacionalesatas en la confianza y la cooperacion,
facilitan los procesos de creacion, transferen@prendizaje o gestibn de nuevos
conocimientos en las empresas (Rodriguez-MonddJidl,)2La importancia de las relaciones
de la empresa con las partes externas contribuyee @sta prolongue su horizonte temporal
con relaciones que no se basan en transaccionésaf®s) sino en intercambios de bienes e
informacion a largo plazo (Williamson, 1975).

Asi, el tercer objetivo de nuestro trabajo seralizaracdémo las organizaciones
cooperativas dedican parte de sus recursos a ieotamsu capital social, dado que el
conocimiento se encuentra en redes y grupos, siehdapital social imprescindible para
capturar el conocimiento que conduce a la innovagi@ generar una ventaja competitiva
para la organizacién. Cémo establecen “estrategi@sionales®, buscando relaciones de
privilegio con diversos agentes del entorno mé&s @dl las relaciones normales establecidas
en un contexto de mercado, con la finalidad deegeat a la empresa de la competencia,
buscando “zonas de segurid&t’que eliminen la incertidumbre del entorno y asegua

supervivencia de la organizacion.

° Véase el significado en STRATEGOR, 1995.
1% Definido el término en GUERRAS, 1998.
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3. METODOLOGIA

Dado que la teoria no es suficiente para entendercdmplejidad de los
comportamientos y relaciones que subyacen en ¢@nizaciones cooperativas, es necesario
estudiar dichas relaciones en el contexto en qdesarollan y alcanzan su maximo grado de

desempeiio.

De este modo y para poder dar respuesta a losagéstes planteados utilizamos el
estudio de un caso de tipo ilustrativo siguiendtpalogia de casos establecida por Ryan et
al. (1992). Segun estos autores, los casos ilivatsatintentan elucidar las practicas
innovadoras que impregnan el desarrollo organiaadi las empresas mas competitivas. La
investigacién empirica que se realiza en estedgoasos centra su atencion de manera casi
exclusiva en la descripcion del proceso de imptadtade las mejores practicas en el seno de

las organizaciones.

La eleccion de esta metodologia se fundamenta epmosébilidad de analizar el
fendmeno objeto de estudio en su contexto redizando multiples fuentes de evidencia,
cuantitativas y/o cualitativas simultaneamente |@vikal y Landeta, 2007; Yin (1989);
Eisenhardt (1989). En este sentido, Chetty (199@ra que el método de estudio de caso es
una metodologia rigurosa, porque posibilita estud@ fendmenos desde multiples
perspectivas y no desde la influencia de una salmble y permite explorar de forma mas

profunda y obtener un conocimiento mas amplio soada fenomeno.

El propdsito de este caso de estudio ilustrativdedgsrminar cuales son las razones
por las cuales, la almazara cooperativa andaluzatiena su posicion competitiva en el
entorno tan incierto en el que se encuentra. Pahtiente el caso de estudio ha sido
seleccionado para poder responder a las necesidadesibiertas en la revision de la
literatura. A través de este caso ilustrativo trets de conocer cual es la razén o razones que
estan llevando a que determinadas organizacionggerativas mantengan su situacion o,
incluso, mejoren sus resultados cuando la empmshcibnal capitalista tiene pérdidas,
reduce el empleo e, incluso, abandona el mercagé r€rursos, qué capacidades, qué tipo de

relaciones se generan en el seno de esta orgamzpee difieren de otras.

Como hemos indicado anteriormente hemos elegidasel de la almazara cooperativa

andaluza. El aceite de oliva es, en el ambito digneatario espafiol y andaluz, un valor de
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referencia. Jaén es la mayor regién productoracdéeade oliva de Espafia y del mundo,
produciendo por si sola mas aceite que el seguaidgpoductor mundial, Italia. La provincia
de Jaén con 550.000 hectareas de olivar y mas dalledes de olivos genera el 20% de la

produccion mundial de Aceite de Oliva.

Para la realizacion del estudio, en primer lugantactamos con la Federacion
Andaluza de Empresas Cooperativas Agrarias (FAE@A)su sede de Jaén. Del total de
cooperativas dedicadas a la extraccion de aceitgivdeen la provincia (180), el 87% estan
asociadas a FAECA. Desde esta organizacion se aodatilitado el contacto con
determinadas cooperativas almazareras que se éramuenjo los parametros de estudio que

planteamos.

Las cooperativas fueron seleccionadas tras lawsiiecon el Gerente de FAECA, y
con su asesoramiento, basandonos en su experidnes@ando aquellas cooperativas
singulares por sus buenas practicas en gestionly iemplicacion con sus socios para paliar
los efectos negativos de la crisis. No se busaabdé mayor dimension, si no la implicacién
con sus socios. La técnica empleada para la rexagidnformacion ha sido la entrevista en
profundidad, pues es la mas adecuada para obt#oemacion acerca de cdmo los sujetos
actlan y reconstruyen el sistema de representacgmuales en sus practicas habituales. Los
sujetos entrevistados han sido miembros de losegmnsectores (presidentes o directivos) de
estas organizaciones puesto que, desde nuestro pentvista, son quienes tienen una
percepcion mas completa de la gestion de la cotyeraueden facilitar la informacion mas

relevante, son mas accesibles fisicamente y estpueastos a informar.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis economica atty sus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188-8031- www.ucm.es/info/revesco




134 Carmen Ruiz, Elia Garcia y Maria Jesus Hernandez

Tabla 2: Unidad de andlisis

Vinculacién con la Duracion

sociedad cooperativa

Entrevistado 1 Gerente Sede de FAECA 78,06 minutos
Entrevistado 2 Gerente Sede Cooperativa 49,30 nsnut
Entrevistado 3 Presidente Sede CooperatiP/a 42119tos
Entrevistado 4 Presidente Sede Cooperativa 28ip6tos
Entrevistado 5 Presidente Sede ASAJA 42,00 minutos
Entrevistado 6 Gerente Sede cooperativa 20,17 osnut
Entrevistado 7| Miembro del equipo0 Sede cooperativa 50,24 minutgs
directivo
Entrevistado 8 Gerente Sede cooperativa 42,36 osnut

Fuente: Elaboracion propia.

A modo de resumen en la siguiente tabla recogemdisHa técnica del estudio de

casos de la almazara cooperativa jiennense.

Tabla 3. Ficha técnica del estudio de caso de la almazangecativa jiennense

j =

Metodologia de| Estudio de caso Unico de caracter holistico (Unidag
investigacion andlisis simple).
Estudio exploratorio, ilustrativo y potencialmente

explicativo.
Unidad de andlisis La almazara cooperativa
Ambito geogréfico Jaén y Malaga (Andalucia)
Universo Sociedades cooperativas agrarias de primer drado

dedicadas a la elaboracién de aceite de oliva

Método de recogida de Ig - Entrevistas en profundidad, abiertas |y
informacion semiestructuradas

- Observacion directa

Informantes clave Miembros del consejo rector y directivos

Métodos de analisis de la Fundamentalmente de tipo cualitativo:

evidencia - Identificacibn y clasificacion estructural de
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dimensiones clave
- Busqueda de factores explicativos clave
- Busqueda de patrén de comportamiento comun
- Creacion de explicacion tedrica
- ldentificacion de relaciones causales (si es pegjbl
- Analisis de decisiones criticas

Enfoque cientifico Procesos deductivos en la medida que se parte de

D

proposiciones tedricas de la revision de teorias

Evaluacion del rigor y | Validez (constructiva, interna y externa), fiakald]

calidad metodoldgica consistencia (contextual y tedrico interpretativa)

Fecha de realizacion Abril-Septiembre 2013

Fuente: Adaptado de Villarreal y Landeta (2007).

El andlisis de la informacidn obtenida en los disos de los sujetos entrevistados nos

ofrece los siguientes resultados, en relacion atrageobjetivos de investigacion.
4. RESULTADOS DE INVESTIGACION

En este apartado recogemos los resultados de messtidio empirico. Hemos tratado
de concretar cdmo ha afectado la crisis econOmidasaorganizaciones cooperativas
almazareras y analizar los factores diferenciales gxplican la mayor capacidad de
supervivencia este tipo de empresas. La informacéileja expresamente las opiniones
recogidas en las entrevistas realizadas a los meaples de las distintas federaciones y

cooperativas indicadas anteriormente.
4.1. Influencia de la crisis en la almazara coopeti@a

La recesion politica, social y economica que estasudriendo desde mediados del
aflo 2007 ha afectado sin excepcion, aunque de mal&inta, a casi todos los agentes
econdémicos tanto a nivel nacional como internadioBh sector cooperativo agrario, que
padece una crisis estructural desde hace afiokdcsituacion debida a: las inclemencias
ambientales, a las bajadas continuas de preciosrigan y a la merma en las ayudas
comunitarias, entre otros factores), esta sopootasth situacion de crisis adoptando distintas

medidas.
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Sin embargo, no todas las cooperativas agrarias @stdeciendo de la misma forma.
Mientras que en algunos sectores han desaparead®dades cooperativas debido
principalmente a que su reducida dimension no &spe adoptar medidas con las que
puedan mejorar sus niveles de rentabilidad, ere@bs oleicola se mantiene el peso de la
estructura del sector cooperativo, no reducen gleone incluso aumentan su facturacion.

En palabras del gerente de FAECA:

“En el aceite se estan haciendo muchas fusionedor€as la cooperativa no
desaparece. Si en un pueblo habia dos y se juatara hay una solo pero con la misma

capacidad que las otras dos y con menores costestpdos los socios...”.

Realmente el efecto directo de la actual situasidlore las cooperativas agrarias ha
sido la reduccion de ingresos que esta padecidrstci® debido a la bajada de precios y la
reduccion de las ayudas comunitarias. En el setédcola, ambos factores estan llevando a
muchas explotaciones al borde de la rentabilidada Eircunstancia estd obligando a una
paulatina reconversién de las plantaciones de rotralicional hacia el cultivo intensivo
(cuyos costes de recoleccion son mucho menores)jullos casos en los que es viable para
el agricultor e incluso, como nos indica uno dedogtos, de agricultores que proceden de

otros cultivos.

“Aqui llevamos recibiendo a socios en los ultimas tafios que vienen de la cereza.
Han quitado los cerezos y lo estan llenado todoligar intensivo que les cuesta tres pesetas

la recoleccion”.
4.2. Factores basicos indicadores de competitividad epocas de crisis

En este apartado recogemos algunos de los faojoiesa raiz del analisis de los
discursos mantenidos con los entrevistados, poderonsiderar que responden a nuestra
principal cuestion: ¢Por qué las cooperativas adnesids resisten mejor la crisis? ¢Qué

indicadores de competitividad hacen especialmeaieante a este tipo de sociedad?.

Las almazaras cooperativas andaluzas estdn supeeatms afios de crisis con una
estrategia combinada: afadiendo a su principahléré (su esencia organizativa) distintas

medidas que mostramos a continuacion.
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a) La estructura de propiedad

Como indica el Informe del Consejo Superior de @oafivas de Euskadi (2009), las
cooperativas cuentan con instrumentos especifemnmico-legales) que no disponen otras
formas juridicas que les permiten hacer frentetasesituaciones complicadas de una forma
distinta a la aplicada por las otras formas empiadea. Concretamente la Ley andaluza
establece en su articulo 68 que de los resultankityps se destinara, como minimo, un 20%
al fondo de reserva obligatorio y de los resultasldsacooperativos positivos, como minimo,
un 25%. Este requerimiento legal unido a la prachiabitual de capitalizacion de retornos
hace que los balances de las cooperativas estésamé@ados que los de otras organizaciones.
Asi lo indican algunos de los sujetos entrevistados

“...por eso la razén de que algunos particuldrgsayan desaparecido es la forma de
adelantar el cobro de la cosecha. Lo han hecho aoticipos de cosecha, con pdlizas y
después han tenido que vender por debajo del pré&sto asi no se sostiene y entonces
muchos socios se han venido con nosotros. Por akagastion”.

Algunos de los rasgos distintivos de la estructdea propiedad de la férmula
cooperativa como la primacia del socio frente gitahy/o la gestion democratica también
hacen distinto el comportamiento de esta orgardmatia sociedad cooperativa almazarera es
una empresa de empresarios. Y una vez deducidogakies, quien soporta la merma del
beneficio es realmente el agricultor. Por tanto,época de crisis el que finalmente ve
reducidos sus ingresos es el propio socio, que @slezn este tipo de entidades se caracteriza
por ser una persona (en palabras de los entressstgfudente y ahorradora”) aversa al
riesgo. En los distintos discursos podemos apresias ideas:

“La cooperativa es una empresa de empresarios, (sopietarios son los socios.
Mientras que en una empresa privada si le va maiglya la empresa porque tiene unos
beneficios negativos y estos no pueden afrontap&didas por mucho tiempo. Pero en la
cooperativa son los socios los que obtienen lagigas directamente porque les liquidan a
un precio menor, después de descontar los gastonatgenimiento de la cooperativa. La

1 Habitualmente en el sector oleicola existen dosstisocietarios principalmente: la cooperativa (gsda
formula mayoritaria) y la S.L. A éste Ultimo tipe @éntidad se conoce como “particulares” entre lesniros
del sector.
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cooperativa no quiebra. El dinero que hay lo reparentre los socios, y si son pérdidas lo

mismo”.

Otra de las razones sefialadas anteriormente hdasmgestion democratica. El trato
que de forma igualitaria se vive en el seno deasogerativa genera confianza en la gestion.
El pago a todos los socios del mismo precio podyctos de igual calidad, o la transmision
de la misma informacion a todos los socios, sexjamplos de justicia de procedimiento. Esta
confianza disminuye el comportamiento oportunistaryenta la cooperacion, permite fijar
un horizonte en la busqueda del beneficio en lasioames cooperativas a largo plazo y tiene

implicaciones positivas en los resultados de Igpecativa en el mercado y en la eficiencia.

“El socio considera que la cooperativa es una gdiande cobro. Confia su
patrimonio a la cooperativa, y no exigen el cobrmmediato, si no que espera a que la

cooperativa pueda liquidar el aceite después deesiia”.

“...el beneficio redunda en todos, con lo cual seegpa a un caballo seguro, y no
cada afio a un caballo ganador y eso es lo que haeeel socio continue”.

b) El socio

El olivicultor tiene un arraigo especial a su adid. El ser una tradicion que va
pasando de generacién en generacion y que en moablos no sea la principal actividad de
la unidad familiar (lo que en cierto modo tambigrrpite que la economia doméstica se
mantenga), son circunstancias que hacen que estass sntenten soportar, como hemos
indicado, etapas de recesion con bajadas de irggrasambio de mantener su propiedad. En

palabras de los entrevistados:

“La suerte que tienen las empresas agroalimentasiais los socios porque tienen una

capacidad de aguante importante, eso les permlisistir”
c) La relacidn socio-cooperativa

Como se ha sefialado anteriormente la fortalezaa delacion que surge entre la
empresa y el socio es una ventaja competitiva godupa en el tiempo. Es una relacion de
confianza construida a lo largo del tiempo y basad gestion democratica. El socio puede
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acceder a determinados recursos que conjuntamentFan capacidades que permiten a la

cooperativa ganar o en cualquier caso mantenevrapaetitividad.

De forma prioritaria los recursos que especialmenoteen las expectativas del socio
son los relacionados con la extraccion y cobroadeite de oliva. El socio por si solo no
puede hacer frente a todas las actividades rekadésncon la extraccién y comercializacion
del aceite. La cooperativa facilita la inversioregequiere todo el proceso, permitiendo a la
vez que todos sus socios puedan hacer uso destatagiones. Cuando el socio se integra en
una cooperativa puede disponer de unas instala;ieqeipos, maquinaria,...El acceso a este
tipo de servicios le permite molturar la produccipnobtener un precio de liquidacion

competitivo con equipos tecnolégicamente avanzados.

La seguridad es otro de los intangibles especidbneslorados por el socio de una
almazara cooperativa, entendiéndola como la peiiepel socio de que las intenciones de la
cooperativa a la que pertenece, le llevard a adammportamientos que le permitiran
conseguir los resultados previstos. Como anteriotenge indico, estos resultados tienen que
ver, fundamentalmente, con la garantia de ventabyocde los productos aportados a la
cooperativa, la obtencion de precios adecuado®di&\(compra) de los productos aportados
(adquiridos) a la cooperativa y el acceso a diteseservicios (formacion, informacion, etc.)
en buenas condiciones de calidad y precio.

“El socio continGia en la cooperativa por la garaatie que el dinero lo tiene seguro,

porque es un mercado muy dificil el del aceite pespecular o para negociar en él”

“Ademas el socio se garantiza que le van a hacdigiaidacion real y no le van a
dejar sin pagarle. Se garantiza el precio.”

También debemos reflejar la mayor relevancia que adquiriendo los recursos
relacionados con la informacion y el conocimientos socios valoran muy positivamente
que a través de la cooperativa puedan conocer aumatamientos, nuevas aplicaciones en el
cultivo, técnicas para mejorar sus plantacionearas de un producto de mejor calidad, etc.
La informacién es un elemento importante para raejlar competitividad del agricultor y la

organizacion cooperativa suministra mucha infordracelevante.

Los directivos de estas empresas, asi como logedies de las organizaciones

agrarias implicadas en el sector oleicola, se pgEtT por la situacion de los socios y
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consideran que los recursos clave a obtener ast@d@da cooperativa son la mejora de la
calidad de su producto y la disminucion de los ensiTodo ello se consigue con esta
formacion e informacion que se da a través de tp@a@tiva, asi se implican en conseguir
ideas innovadoras socialmente, que repercutanseexjalotaciones agricolas y en la mejora

del producto.

El socio quizas en esta época de crisis controfalangestion del Consejo, en palabras
de un gerentéson mas criticos” con las decisiones de los administradores, pandia
situacion econdémica que atraviesan, sobre todollagugue en las épocas de crecimiento
habian acometido importantes inversiones. No otestaes comentan que esa participacion
aungue algunas veces sOlo se hace a través deagripuede traer ideas nuevas a la

organizaciéon para mejorar la situacion.
4.3. Ampliacion de servicios a los socios.

Las organizaciones cooperativas almazareras quentimejores resultados es debido
a que ademas de la labor de produccién del aceitdivh han ampliado sus servicios para
ofrecer un valor afiadido al socio. Estos servitisen una repercusion muy positiva en la
valoracion por parte del socio de su relacion @oodoperativa, haciendo que dicha relacion

sea mas solida.

Este es el caso de los recursos de caracter farandiluchas cooperativas han creado
secciones de créedito permitiendo al socio el acatsnédito en mejores condiciones que a
través del sistema financiero tradicional y gesti@o un volumen de negocio realmente

importante. Asi se refleja en los discursos:

“Son importantes las secciones de crédito en lagpecativas almazareras. Tienen
cuatrocientos millones de euros en sus seccionesédé@o que representan el 60% del sector

del valor de todas las cooperativas de crédito ddalucia”.

También, como consecuencia de la actual crisis,es&n modificando los
procedimientos de liquidacién de la cosecha alosdemn algunos casos, que el pago se hacia
al final de afio, ahora debido a que el agriculteede tener dificultades para acceder al
crédito a traveés de otras vias, se adelanta el @adoncion de la evolucion de las ventas en

distintos momentos del afno.
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Otras de las medidas adoptadas ha sido la creatgdrcentrales de compra
(fitosanitarios, combustibles, aperos de labraheaamientas...). Con la central de compras
se facilita que el socio pueda adquirir los prodsiadjue necesita para su actividad a mejor

precio que en el mercado. Asi se recoge en unosdgidcursos:

“Se vende gasoil, fitosanitarios, abonos y el margke beneficio de todos los
productos es para el socio. Tienen botas, herrataggrmaterial para el campo. Se hacen

compras al por mayor y eso representa un mayorfieogara el socio”.

La creciente demanda del hueso de la aceituna dmooombustible también esta
haciendo que muchas almazaras incorporen esteisetld suministro tanto para sus socios

como para personal externo a la cooperativa.

Otro servicio que también presta la cooperativa estacionado con la asesoria de
caracter laboral, juridico, etc. En la mayoria de tasos son tareas relacionadas con las
ayudas agrarias, produccion integrada, ... tratandabdeatar los costes de explotacion de sus

SOcCios.
4.4. Ajustes de plantilla

La mayoria de las cooperativas almazareras queasevisto obligadas a tomar
medidas extraordinarias para afrontar la crisis ddoptado acciones muy similares y en
todos los casos con el unico objetivo de mantenemeleo de los socios trabajadores, como

se muestra a continuacion:

“El afo pasado llegaron a un acuerdo con el perdofij@ discontinuo, no tenian
trabajo para todos durante toda la campafa, la caragiva propuso que los que tuviesen una
mayor carga social (hijos, familia) los contratabgra los demas no, haciendo un expediente
temporal de regulacion de empleo. Pero llegarora@lerdo de repartirse el trabajo entre

todos los trabajadores, ellos se repartieron ebtapp y trabajaron todos sin excepcion”.

Esta es una diferencia considerable respecto atiptvode empresas, en las que el
mantenimiento y la garantia del empleo de los jaaloaes, no ha sido el principal objetivo de

las medidas adoptadas.
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Las almazaras cooperativas tienen una estructbomalaconformada por un niamero
muy reducido de personal indefinido y un nimeroaide de fijos discontinuos y realmente

la capacidad de la plantilla es, generalmentecidi&fia en campana.
4.5.Crecimiento a traves de la cooperacion

Otra de las caracteristicas que diferencian adeperativas almazareras andaluzas es
gue muchas de ellas estan asociadas a distintasaféohes, asociaciones o grupos de
segundo grado. El hecho de que estén asociadaeneste tomar medidas de ayuda inter-

cooperativa y les ayuda a no padecer de formaistada las consecuencias de la crisis.

De esta forma, como se muestra en los discursos;otgeracion con otras
cooperativas permite disponer de mas recursoy@stae los cuales pueden profesionalizar la
gestion, utilizar una red interna de telefonia, figcibir asesoramiento de todo tipo, servicio

de recogida de residuos...

“Los que estan en grupos cooperativos, quizasdaidiacion no la hacen mejor que
otras cooperativas, pero si gestionan otra serieseeyicios que repercuten positivamente en
el socio. Por ejemplo ahora en telefonia, los mihgentos socios de Jaencoop y sus familias

pueden hablar entre ellos sin coste alguno, aldgela misma empresa”.
4.6.Moderacion en la inversion

La mayoria de las almazaras cooperativas han tHdfsudurante varios afios de
importantes ayudas, que desde la administraciohcplde facilitaban para la remodelacion y
adaptacion del proceso productivo. Consecuencita @eisis actual ha sido la reduccion o
desaparicién de dichas ayudas y ahora las coopasatenen que hacer un mayor esfuerzo.
Su respuesta es clara y prudente: “Innovacién pegnta, no pararse ante la crisis, pero
ajustar las inversiones”. Estas organizacionearrde reducir sus costes, adaptandose de la
mejor forma posible a su entorno, buscando seraodpetitiva y diferir las inversiones el

maximo tiempo posible para que no sean demasialosgs para el socio.

“Esta cooperativa ha hecho hace un afio una inverslé 30 millones de euros pero
esta inversién se ha hecho teniendo en cuentatlmcidn del socio, intentando que la

amortizacion de la inversion sea lo menos gravassle para el socio”.
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“La gestores de la cooperativa en momentos de ssi deben poner los primeros,
haciendo inversiones muy ajustadas. Ahora no séertev en maquinaria mas de lo

necesario”

La cita anterior refleja la idea del ejemplo étipee deben dar los administradores en

esta situacion de crisis.
5. CONCLUSIONES

En este trabajo pretendemos ofrecer una visiontatied del efecto de la crisis sobre
las cooperativas agroalimentarias, centrandonosl e@aso de estudio de las cooperativas
almazareras en Andalucia. Para ello nos hemos dasath experiencia y conocimiento de
los responsables de distintas cooperativas. Ca@amsegite, hemos profundizado en aspectos
como las medidas que éstas han adoptado parafteatera la crisis, que recursos reciben los
agricultores de estas empresas para hacerles eangn el negocio y como van generando

capacidades gue les permite mantenerse en uneaiditian adversa como la actual.

A modo de conclusién, podemos afirmar que las dacies cooperativas almazareras
siguen, aun en épocas de crisis, constituyenddemamienta fundamental en el sector y un

recurso importante para el desarrollo de la acieconomica en las zonas rurales.

Actualmente estas empresas atraviesan un periodple, propiciado no solo por la
coyuntura econOmica actual, sino por la existedeiain mercado cada dia mas globalizado,
concentrado y menos regulado. Los agricultoredagietegran sufren una gran disminucion
de sus rentas, a pesar de su resistencia, su temddnahorro y su flexibilidad ante las

circunstancias adversas del entorno.

En este contexto, hemos advertido que los agriadt®se ven apoyados en las
sociedades cooperativas al ser empresas claraorétéadas a las personas y los valores del
cooperativismo, con un modelo empresarial en dla@wsocio y sus intereses en el proceso de
produccion y distribucion se superponen al capidb largo de su historia han sabido crear
un capital social (Arcas et al., 2011; Rodriguezbitafio, 2012) que les ayuda a poder
sobrevivir y seguir cumpliendo el objetivo que sarcaron desde su fundactdnque no es

otro que dar ventaja en el mercado a los cliepegyuefios negocios, pequefios agricultores,

2 Muchas de las sociedades cooperativas analizadasa®n en la década de los cincuenta del sigladma
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trabajadores, etc. Ya que se forman en respuestarahdo para que éstos agentes mejoren su

situacion.

En este sentido, el principal apoyo de las coopasmblmazareras a sus socios ha sido
conseguir dentro de sus posibilidades el mantenimigel precio de liquidacion a los socios
de los productos entregados a la cooperativa, ranja de cobro y de conservacion de la
relacion calidad/precio en los pagos de los inpugs.volatilidad de los precios, ante la
ausencia de mecanismos de intervencion publicdgeshabitual, lo que las hace cada vez
MAs necesarias y a su vez genera el reto de lansiibme no solo para conseguir una mayor
concentracién de la oferta ante la concentraciomaddéemanda, sino por la necesidad de
realizar inversiones que precisan economias déagsaea poder ser viables.

Asi hemos constatado que las empresas con mayensiibm y que a su vez se han
asociado con otras en cooperativas de segundo ,gnatdopodido resistir mejor la crisis
econdmica, porgue les ha permitido aprovechar magoportunidades de un mercado cada
dia mas globalizado, al ser empresas que compaljetivos y sus modelos de negocio son

compatibles.

Igualmente, advertimos que estas organizacionesahm pretenden resolver los
problemas de mercado antes apuntados, sino quétamieden participar en el mercado de
forma eficiente (Marcuello y Nachar, 2013), congito bajo un esquema en el que se
intenta colaborar internamente y, que bajo el apdgola confianza generado entre las
personas que las componen, pueden asumir men@tes tanto econdémicos como sociales y

generar externalidades positivas.

Lo anterior nos lleva a justificar la creacion deaapital relacional en las sociedades
cooperativas objeto de estudio, el cual podemo®capr en diversos aspectos: en la
flexibilidad para adaptarse a las circunstanciag@ads; en el fomento de la intercooperacion
y el trabajo en red, como medio de supervivencia éas nuevas circunstancias; y en la

creacion de empresas como entidades cualificapteEsdocios que las componen.

Estas sociedades cooperativas las podemos veruwoitiaro ejemplo de innovacion y
emprendimiento social (Marcuello y Saz, 2008), dela su comportamiento basado en los

principios, tales como la naturaleza democratigcasiructura de gobierno, su cuidado por la
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informacion y el aprendizaje, la importancia qudade a las redes sociales y su enfoque hacia

la comunidad.
No obstante, consideramos necesario apuntar ldeastuacion con vistas al futuro.

La crisis economica y financiera ha marcado un g@uig inflexion, lo cual puede
servir para rescatar valores como la ética empadskr transparencia en la gestion, la vision
a largo plazo, el crecimiento sostenible y la coagén como herramienta principal para la
supervivencia. Todos estos valores son consustas@h cooperativismo y se deben seguir
haciendo valer por las sociedades cooperativasaligentarias en el futuro. Si nos fijamos
en los paises que cuentan con un sector agroadnmemhas competitivo y dinAmico son
precisamente aguellos donde el cooperativismo zécama mayor relevancia (Julia et al.,
2010)

Futuras lineas de investigacion debieran orientasmtrastar de manera empirica los
argumentos expuestos dentro del presente trabajoejPmplo, incluyendo otros casos de
estudio en otros sectores agroalimentarios, siest@ una de las posibles limitaciones a
considerar en nuestro trabajo, y haciéndolo ersqiabses. De lo anterior nace la oportunidad
de entender mejor la sociedad cooperativa agroataria y responder bajo qué condiciones y

contextos significan un claro apoyo a la sociedadsys socios-proveedores.
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LOS MODELOS ORGANIZATIVOS DE TRAPEROS DE EMAUS
EN EL ESTADO Y SU RESPUESTA A LA CRISIS

POR

Juan Carlos PEREZ DE MENDIGUREN/
Unai VILLALBA 2

RESUMEN

A pesar de su inspiracion comun en el movimientpuisado por eAbbéPierre en
Francia en 1949, en la actualidad existen impatadiferencias entre los grupos de Traperos
de Emaus. Este articulo pretende clasificar losrdas grupos presentes en el Estado espaiiol
y analizar si sus caracteristicas particulareshées llevado a plantear diferentes estrategias
frente a la crisis. Para ello primero proponemaos tipologia basada en el andlisis de cinco
variables (forma juridica, existencia de vida emmonoidad, liderazgo y participacion,
crecimiento, orientacion de la accion) que ayudeatibajar el modelo organizativo de los
diversos grupos de Emaus en el Estado; lo quelens & clasificarlos en cuatro categorias

(Comunitaria, Fundacion, Empresa Social, Mixta).

En general, las diferencias entre estos modelopias a la crisis econdémica, pero
hemos observado que también hay diferencias eresasiestas a la misma. Aunque todavia
es pronto para poder establecer una tipologia sfmiestas a la crisis, si podemos subrayar
tentativamente algunas claves que parecen comtrestadiferencias entre los modelos
propuestos. Creemos que es importante comprenidear diferentes modelos y sus estrategias

de respuesta, ya que todas ellas estan presentetrasnentidades o empresas sociales

! Trabajo elaborado en el marco del Grupo de ligasitn sobre Seguridad Humana, Desarrollo Humano
Local y Cooperacion Internacional, del sistema ersitario vasco (GIU12/68)

? Departamento de Organizacion de Empresas. Unilsatsiel Pais Vasco UPV-EHU. Direccién de correo
electrénicojuancarlos.perezdemendiguren@ehu.es

® Departamento de Economia Aplicada II. UniversidadPais Vasco UP-EHU. Direccién de correo
electrénico: unai.villalba@ehu.es
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vinculadas a la Economia Social y al Tercer Segtpgr tanto, ayudan a comprender cuéles
pueden ser las claves de futuro de este tipo dedetia Alternativa.

Palabras clave Economia Social, Economia Solidaria, Crisis, Eeeps Sociales, Insercion

sociolaboral, Empleo.
Claves Econlit L39, M14, P49.

THE ORGANIZATIONAL MODELS OF EMAUS RAGPICKERS IN TH E STATE
AND ITS RESPONSE TO CRISIS

ABSTRACT

Despite their common inspiration driven by the Al®iérre movement in France in
1949, today there are significant differences betwine ragpickers groups. This article aims
to classify the various groups in the Spanish statd analyze whether their particular
characteristics have led them to propose diffestmategies to deal with the crisis. This first
propose a typology based on the analysis of fivealbkes (legal form of life on community
leadership and participation, growth, action ordion) to help draw the organizational model
of the various groups of Emaus in the state, whedds us to classify them into four

categories (Community Foundation , Social Enteepiidixed).

In general, the differences between these modelpr@vious to economic crisis, but
we have observed that there are differences imefigonses to it. Although it is still early to
establish a typology of responses to the crisis,cam tentatively highlight some keys that
seem to contrast the differences between the pedpo®dels. We believe it is important to
understand these different models and respongegts, as all of them are present in other
social institutions or companies related to thei@o€conomy and the Third Sector, and
therefore help to understand what might be the teyuture this type of Alternative

Economy.

Keywords: Social Economy, Solidarity Economy, Crisis, Sbé&aterprise, Social and labor

insertion, Jobs.
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1. INTRODUCCION

La primera comunidad de Emadus se puso en marchi®4himpulsada por élbbé
Pierre en Francia, pero en la actualidad se tmatandmovimiento internacional presente en
varios paises de diferentes continentes. En eld&stapafiol las primeras comunidades y
grupos de Emadus se formaron a inicios de los a@l@nBizkaia y Navarra, y hoy en dia se
puede encontrar presencia de Emaus en unas 35desigapueblos, agrupados en torno a

siete grupos principales.

Estos siete grupos matrices forman el nacleo ded&acolectivos de Traperos de
Emadus en el Estado espafiol y cada uno, con laegokpcion de Emaus Fundacién Social,
tiene un ambito de intervencién que se circunsaibespacio local o provincial (ver cuadro
1). Aunque cada grupo ha mantenido una forma de@doamiento autbnoma, gran parte de la
gestion legal recaia sobre una estructura comua khafio 1997. A partir de ese afo, y aun
manteniendo en comun los valores y principios fumet@tales del movimiento, cada colectivo
marca un camino independiente, con un nivel dedioacion inter-grupos bajo, que acaba
dando lugar a diferentes resultados organizatiwes spn objeto de estudio en este trabajo.
Posteriormente, en el 2006, estos siete grupomagtm cierto grado de coordinacion estatal,
firmaron una declaracion de identidad comun quéda@n los aspectos centrales de la
filosofia de Emadfs y que proporciona a los grupos firmantes el reconiento mutuo de

pertenencia al colectivo Emaus en el Estado.

Cuadro 1. Grupos Emadus en el Estado espariol

Denominacién Provincia | Forma Afio @ No
societaria fundacién | personas

Emaus Bilbao Sociedad Cooperativa Bizkaip Sociedad 1971 95
Cooperativa

Traperos de Emaus Navarra Navarfa  Fundacion 1972 6 20

Emals Fundacion Social Grupo Gipuzkoa Fundacion 1980 115
Social

Drapaires de Emaus Barcelona  Asociacion/ 1980 14
Cooperativa

Traperos de Emaus Murcia Murcia Asociacion 1995 73

Traperos de Emaus Granada Granagda  Asociacion 1998 5

Traperos de Emaus Asociacion Comunitaria Araba  cias@®n 2002 26

1. Estas cifras se refieren al nimero de persanpteadas en el 2011, salvo Granada referida a A@bs los grupos
movilizan ademas a un importante grupo de persaslastarias con grados de implicacién y asunciénotiess muy variable
entre ellas.

* http://www.emaus.org/declaracion.html
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Adicionalmente, y debido a la légica de creacidrexpansion descentralizada y
auténoma de las experiencias, existen en el Esshdomenos otros dos grupos que se
autodenominan Traperos de Emadus o tienen un ohiggdrico ligado al movimiento pero
que no estan en relacion con el colectivo estatatampoco participan en Emadus

InternacionaP’

El objetivo de este articulo es doble: primero distulos modelos organizativos de los
grupos de Traperos de Emaus y establecer una dipplg segundo observar si existen
impactos y/o respuestas diferenciadas a la cregsd@nica en base a esa tipologia. Ahora
bien, como indicaremos en el siguiente apartadpgetapectiva de analisis mas concreta ha
sido desde la ubicacién de los grupos como entddadanpresas de la Economia Solidaria. Si
bien algunos grupos se observan a si mismos mas aeatiaciones y/o comunidades que
COmo empresas, otros si se reconocen en este aynpdp ejemplo participan en espacios
como REAS (Red de Economia Alternativa y Solidaia) cualquier caso, creemos que es
pertinente esta perspectiva, ya que la totalidadbslegrupos tiene actividades productivas
“que buscan la independencia econOmica a través tobajo (especialmente de
recuperacion, reutilizacion, y reciclaje de resigddig principalmente a través de cooperativas
0 empresas de insercién, que tanto en el ambitafiesgomo en el europeo (Chaves y
Monzoén, 2012; Defourny y Nyssens 2006), son nameate ubicadas como empresas

sociales en el marco de la Economia Social y Swdida

Las herramientas metodoldgicas utilizadas en elidesthan sido la revision
documental (interna y publica), entrevistas (sestiveturadas, en profundidad, individuales
y grupales, y a informantes clave), observaciomsifava centros, asi como recogida de datos
e indicadores en particular para el caso de Ar&gayzkoa, Navarra y Bizkaia a través del
Sistema de Indicadores de Auditoria Social propupst REAS. En un primer momento se
elaboré un borrador que fue discutido en seminagitesdémicos y enviado a los grupos
Emadus, en un segundo momento ese borrador fuadjugtprecisado después de las visitas y

entrevistas, y posteriormente se les ha devuetfo@imento final.

® Estos grupos son la Asociacion Emaus en AlteasyTimperos de Emauds Madrid. A efectos del trabajo
realizado para este articulo Unicamente han sidsiderados los grupos Emauls que componen el aalecti
estatal que se refleja en el cuadro 1. No entramnealorar si el resto deberian o no ser consideradmo
grupos Emads. Nuestro criterio para no incluirleperamente analitico ya que consideramos quectusian

no aportaria elementos (historia, dinAmica o estracorganizativa) novedosos que no hayan quedado
suficientemente recogidas en el conjunto de grgpesya incluimos en el andlisis.
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2. TRAPEROS DE EMAUS EN LOS DEBATES SOBRE LA ECONOMA
SOLIDARIA

A pesar de que la actividad productiva es soloparte de la actividad de los grupos
de Emaus, desde un punto de vista conceptual ékiande su devenir organizativo esta
directamente vinculado a los debates teoricos slEbieconomia Solidaria y la Empresa
Social (o el Emprendimiento Social), términos quetender dar cuenta de un crisol
multiforme de organizaciones que resisten y cueatidas narrativas tradicionales sobre los

procesos econdémicos Yy la racionalidad de las eragres

A pesar de la todavia escasa evidencia empiricee sslltema, el interés por estas
empresas se acentla a la vista de la naturaletas dubjetivos sociales que se proponen
(normalmente relacionados con la lucha contra [Eueion social y la pobreza), y de su
aparente capacidad para conciliarlos con ciertdaycee rentabilidad financiera, o al menos,
con la capacidad de sostener financieramente iedeat productiva realizada. Pero también
por el caracter innovador de las estrategias euimsintos de gestion utilizados, por la
combinacion de recursos que son capaces de moyilizpor la capacidad potencial de
replicar sus modelos de negocio tanto a nivel dmalascomo en diferentes ambitos

geograficos.

Sin embargo, y como cabria esperar, Empresa Spdimhprendimiento Social son
conceptos controvertidos sobre los que existen iplest definiciones construidas desde
perspectivas tedricas dispares. Aunque su discuigtailada desborda las posibilidades de
este articulo, Diaz y Marcuello (2010) analizansgnificado en el caso espafiol, mientras
gue un buen andlisis de las diferencias entre néegaes europeo y norteamericano puede
encontrarse en Kerlin (2006, 2010) o Defourny y $é¢ys (2010). Por su parte Peattie y
Morley (2008) presentan un detallado estado deutst®n sobre los debates tedricos y
practicos asociados al tema, y proponen una ageedavestigacion sobre los mismos. La
complejidad conceptual aumenta por el hecho deagngque habitualmente Empresa Social y
Emprendizaje Social (Social Entrepreneurship) gseato como sinénimos, en el debate

conceptual no pueden considerarse como®ales

® Emprendizaje social es un término mas generakgaéobaria al anterior, pero es ademas pone sticaean
(1) personas individuales, visionarias, y no tantoandrganizaciones; (2) el empresario social corgoieth
lidera procesos de innovacion social; (3) énfasilageplicabilidad, en el impacto a gran escdiaaimente (4)
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A pesar de la diversidad de enfoques, existe cmtsenso sobre el surgimiento de
una narrativa dominante sobre el tema que algumoses denominan contel Empresario-
Héroe (Nicholls, 2010) onarrativa del cambio social arménic(ey y Steyaert, 2010).
Segun esta vision, de la mano de estas organizsciOn del caracter emprendedor e
innovador de sus promotores) se abriria la podddlide impulsar una suerte dambio
social de caracter armonicbacia una forma deapitalismo inclusivao filantrocapitalismo
(Bishop y Green, 2008), basado en la denomirmdacion devalor compartido(Porter y
Kramer, 2011) Esta narrativa ademas se estaria imponiendo @s@ases de la Empresa
Social basadas en modelos comunitarios y en ugiaald@e accién colectiva ligada a la
justicia social y el empoderamiento de las pers@iaholls, 2010).

Por otra parte es necesario indicar que estos ptogao tienen el mismo significado
en todos los paises o ambitos geograficos. Mieginasen algunos lugares (caso del Estado
Espafiol) es poco habitual encontrar organizacignesse autodenominen Empresas Sociales
(Diaz y Marcuello 2012), en otros (como el Reinoiddh éstas se han constituido en
elementos centrales de los procesos de reformastiziio del Bienestar (Ridley-Duff y Bull,
2011; Teasdale 2012). Ademas, y a diferencia dpdéses de habla inglesa, en gran parte de
la Europa continental las Empresas Sociales engaaa la tradicion de la Economia Social
(Defourny y Nyssens 2010 y 2006; Chaves y MonzAt220Spear 2006), o con lo que se

viene denominando en los ultimos afios Economial&adi (Coraggio 2011, Laville 2004).

En el caso de ésta ultima, aunque habitualmenttesizada como integrada en el
tronco comun de la Economia Social (Enjolras 2@Baves y Monzon 2012), su cuerpo
tedrico reuine conceptos e ideas con origen endatiérica y Europa (Da Ros, 2007; Pérez
de Mendiguren et. al, 2009). Como indican Martipédvarez (2008), la Economia Solidaria
designa por un lado un enfoque tedrico sobre la@ota que parte de una critica al modo de
produccion capitalista y su concepcion de “lo eooicd” (Coraggio 2011). Propone una
reconceptualizacion de la légica econdmica des@depanspectiva humanista situando a las
personas y a la reproduccién ampliada de la vida eantro de los procesos de econdmicos.

la idea de que el emprendizaje social pueden o@nmrcualquier sector, incluidos el sector privéelmpresas
convencionales) y el sector publico.

" Esta propuesta ha generado un encendido debate algunos tedricos defensores del enfoque de la
Responsabilidad Social Corporativa (RSC), que lasicieran un invento innecesario por entender quia es
misma idea original de la RSC con otro nombre. er ejemplo la critica de Henk Campher en
http://corporatesocialreality.net/2011/02/2&/ desde un punto de vista un diferente, la dehbl Sadowski en:
http://www.sustainability.com/blog/what-s-new-abeugating-shared-value

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




156 Juan Carlos Pérez de Mendiguren y Unai Villalba

Pero a su vez la Economia Solidaria nombra a un dgpecifico de organizacién
basada en la democracia y el empresariado colediisip en el caso del Estado Espafiol,
muchas de los emprendimientos que en el resto Bp&serian catalogados como Empresas
Sociales (por ejemplo las empresas de insercion ISEW Work Integration Social
Enterprises), han construido su identidad colectivmo entidades de Economia Solidaria

agrupadas entorno a REAS.

Ademas, y en contraposicion a la narrativa del c¢andocial armonico, las
organizaciones de Economia Solidaria hacen su caemnrmedio de una constante necesidad
de (re)construccion de su legitimidad, e identid&dcaracter de entidades frontera las coloca
en una posicién de tension creativa y conflictimrex el mercado, los movimientos sociales
y el estado; entre las l6gica de las solidaridadonacion y la recuperacion de costes; entre la
participacion y la eficiencia en la prestacion dmviios; entre el voluntariado y la
profesionalidad; entre el compromiso social y eplrm remunerado; entre las organizaciones

sociales y las empresas.

En un estudio sobre la caracterizacion de los paxée crisis enfrentados por las
Empresas de Economia solidaria en el Estado EspAfgéntina y Brasil, Guridi et al.
(2011) concluyen que éstas tienen que ver confieulfad para mantener la identidad, la
legitimidad y la coherencia organizativa en sitaaes inducidas por factores de orden
externo e interno. Entre los primeros destacamias dificultan la adecuacion del modelo
organizativo a los cambios en el entorno sociahsitucional, o a las exigencias de la
competencia en el mercado. Entre los segundosagmaegjuellos asociados a las dinamicas
de crecimiento y control de la organizacion, latigesde los liderazgos, o las crisis en los
modelos de participacion. El caso de las orgaron&s Traperos de Emauds en el Estado
Espafol, presentado a continuacion, proporcionaesitudio de caso particular de las

dinamicas aqui descritas.
3. MODELOS ORGANIZATIVOS DE TRAPEROS DE EMAUS: UNA TIPOLOGIA
3.1. Condicionantes del modelo organizativo

Todavia en clave histérica, y antes de entrar erandllisis de las tipologias,
consideramos conveniente plantear dos condiciosadé entorno que influyen en la

evolucion de los modelos organizativos y otros uhdsrnos. El primer condicionante del
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entorno tiene que ver con el advenimiento de la adeacia a finales de los 70, la
proclamacion del estado laico y el boom del asami@gemo ciudadano y politico. En ese
momento aparecen (0 toman carta de legalidad) létar@ de organizaciones sociales y
asociaciones que tienen como objetivo la luchalgqusticia social y/o contra la pobreza y
sus manifestaciones. En ese contexto, Traperosmdgi€inicia un recorrido propio, después
de haber nacido en relacion con la Iglesia, quigrtentraba hasta el momento la mayoria del

trabajo de asistencia que no proporcionaba el Bstad

El segundo condicionante es el progresivo desard#l Estado del Bienestar y su
evolucion, dispar entre comunidades segun avariaatbescentralizacién del Estado, que ha
ido modificando el papel de los Traperos de Emaisuanto a su relacion con las politicas
sociales. Mientras que su objetivo de “trabajo tms que mas sufren y lucha contra las
causas que generan el sufrimiento” ha permaneadiakerado, la progresiva asuncion por
parte de las comunidades autbnomas de las pol@easistencia social, servicios sociales y
promocién del bienestar ha ido modificando el rak duegan Traperos de Emaus y su
relacion con los organismos publicos. Por una pangchos de los recursos sociales de
asistencia empezaron a proveerse desde el sedilicgply por otra, los propios grupos de
Emaus empezaron a jugar un rol importante colalbloranincidiendo en el disefio y gestion
de algunas de las nuevas politicas contra la aradlusocial. Varios de los grupos ofrecen
servicios en el ambito de la acogida, la orientagidformacion en habilidades sociales y
oficios, y en la integracion laboral directa en $m®presas de insercion laboral” y “centros
especiales de empleo”. Estas actividades se fiaarar base a una combinacion de ingresos
mercantiles, contratos con administraciones y sutivaes estatales.

Por su parte, los dos condicionantes de ordemimtestan estrechamente ligados entre
si, se trata del importante crecimiento de los @sug la posterior ruptura del modelo
organizativo comunitario originario. En diferent@®mentos segun la provincia, se produjo
un importante crecimiento organico en los gruposalisnde Bilbao, San Sebastian y
Pamplona, de la mano de los sucesivos contratosnstituciones publicas para la recogida
selectiva de residuos y actividades de reciclegdadpuesta en marcha de iniciativas de
trabajo propias que aumentaban la diversidad decignes de las personas en relacion a
Emaus. Este crecimiento y la continua incorporacdérmiembros van a tener importantes
consecuencias en el modelo de organizacién inteura crisis que terminara con el modelo

comunitario originario. Al tiempo que los grupos d&esarrollaron a nivel productivo, la
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comunidad a nivel fisico no podia crecer en la raismedida. En el caso de Pamplona la vida
en comunidad pasa a ser una opcion voluntaria ¢gumantiene hasta el dia de hoy), y
aungue permanece en el centro del imaginario ¢etedel grupo y su cultura organizativa,
los asuntos generales pasan a gestionarse en eb rdaruna fundacion con estructura
separada de la comunidad. Si bien en la pracitg,domo se explica mas adelante, el grupo
insiste en la no disociacion de sus labores prodagcly sociales, y por ende, tampoco entre
las estructuras de la fundacién y la comunidad.Bi#bao y San Sebastian, tanto por la
marcha de algunas personas referenciales coma jporsueda de una nueva orientacion de
las actividades, las comunidades se disuelven égredies momentos, tomando la
determinacion de separar el ambito social del amiidductivo-empresarial, y creando una

fundacidon en San Sebastian y una Cooperativa éadil
3.2. Tipologia de grupos Emadus en el Estado

Los cuatro modelos organizativos que presentamogomtinuacion (Modelo
Comunitario, Modelo Fundaciéon, Modelo Empresa Spd#odelo Mixto) comparten los
principios del movimiento de Traperos de Emaus gt&a. Sin embargo, la diferente forma
en gue se han gestionado las presiones interngegnas y su evolucion, han dado lugar a
diferentes resultados organizativos. Es importanéeer notar que los modelos que
presentamos a continuacion deben ser consideradosstiio de los “tipos ideales”
weberianos, es decir, que son un constructo te@ueopermite comparar y caracterizar los
comportamientos, y no una descripcion exacta dedlédad de ningun grupo en concreto. De
hecho, la realidad es mas compleja que la imadaratia por los modelos, y algunos grupos
presentan caracteristicas que podrian ser enc@asdeadnas de un modelo.

La generacidon de estos modelos estad basada eadlisisade documentos propios de
las organizaciones, y contrastada después en itaieven profundidad con miembros
fundadores de cada uno de los colectivos, conoesdde su historia, evolucion y
perspectivas actuales. Los modelos se han genagadpando caracteristicas en torno a las
siguientes variables: 1) forma juridica; 2) existarde comunidad de convivencia; 3) formas
de liderazgo y participacion, y modelo de goberaad) razones para el crecimiento de la
organizacion; 5) orientacion global de la accioas lcaracteristicas de cada una de estas
variables que se muestran en el Cuadro 2 se emppesa cada uno de los modelos a

continuacion.
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Cuadro 2. Modelos de Traperos de Emaus en el Estado.

MODELOS / COMUNITARIO | FUNDACION EMPRESA MIXTO
Variables SOCIAL
Forma Juridica Varias Fundacion Cooperativa Fundacion/
Asociacion
Existencia Si, nuclear No, pero la hubo No, pero la hubo &ianal
Comunidad
Liderazgo, Carismatico Personalista/ Colectivo/ Carismatico/
Participacion Profesionalizado Profesionalizado Colectivo
Crecimiento Orgénico Inducido/ Impacto Estratégico/ Organico/
Competitivo Estratégico
Orientacion Utopica Asistencial Productivo- Mixta
Accion Mercantil
Grupos Drapaires de Emals Fundacion | Emaus Bilbao Soc.| Traperos Emaus
Correspondientes | Emaus (Sabadell)| Social (Gipuzkoa) | Cooperativa Navarra y Murcia
Traperos Emaus
Vitoria

1. No hemos querido clasificar al grupo de Granaatgue se trata de un grupo pequefio, de unas garsonas
dedicadas actualmente al autoempleo, y porquecseeiian en proceso de reestructuracion.

3.2.1. Modelo Comunitario

Aunque histéricamente pudiera haber habido otros,lee actualidad, el grupo
correspondiente a este modelo es Drapaires de Edea&mbadell. La forma juridica que
adopta este colectivo es la de asociacion apdajdieonfesional y no lucrativa. Es en esta
asociacion en la que se desarrollan la comunid#as ygrupos de amigos y voluntarios.
Complementariamente, el grupo mantiene en su se&r@o cooperativa de reinsercion-
sociolaboral que da cobertura legal a sus actieslgotoductivas de recogida, reciclado,
reparacion y venta de residuos y productos de aimprstd; y una fundacién que canaliza
los esfuerzos de solidaridad y cooperacion consotmlectivos en el ambito estatal e
internacional. Asi que cada uno de los tres pilatessu accion (solidaridad, trabajo,
comunidad) se ha convertido en una forma juridiead@cion, cooperativa, asociacion). Uno
de los aspectos resefiables de la estructura leb@rabo es el caracter subsidiario de las
formas legales adoptadas. El mantenimiento deHareacia colectiva con los objetivos y la
conservacion de la comunidad son el centro alredéelaque pivotan el resto de elementos y
decisiones que tienen cierto caracter subordinaldoaaterior. En ese sentido, la estructura
legal bajo la que se ampara el colectivo no detenh l6gica de funcionamiento ni los

objetivos del mismo.

8 La ley de Empresas de Insercion (Ley 44/2007)gabla que la entidad promotora de la insercién guia

realiza la actividad econémica que sirve de basa fminsercion por el empleo sean dos entes gasdi
diferenciados. De esta forma todos los gruposmalE han optado por la creacion de empresas deidrse
instrumentales a sus objetivos.
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En este modelo la vida en comunidad es evidenterfantiamental, y constituye el
nacleo de toda su visién y organizacion. Este nmdekponde a la idea originaria de
comunidad de vida y trabajo, autosuficiente y bé#go responsabilidad colectiva y
mancomunada sobre el bienestar de los miembro&aquenponen, asi que todos los recursos
y dinero se gestionan comunitariamente. En esedseahfatizan la capacidad de generar
recursos propios a través del trabajo, manteniendaito nivel de independencia frente a un
sistema que, segun sefialan, genera situacionegudécia y pobreza para la mayoria de la
poblacion mundial. Se presentan como una opciovidie sencilla en comunidad, viviendo

del trabajo de traperos de forma coherente coidléas, principios y objetivos que persiguen.

Con respecto al tipo de liderazgo y formas de gpecion que vertebran el grupo, se
puede decir que son fundamentalmente de tipo caticm EI mantenimiento de la
coherencia y la opcion por un modelo de vida cotadni son las fuentes del liderazgo, que

se refuerza por la permanencia de varias de |asp&s que iniciaron el proyecto.

Este aspecto del liderazgo carismatico y compralnedsta ligado al caracter utdpico
del modelo organizativo y la orientacién de susamas, ya que la capacidad de generar el
impacto de transformacion social que se buscag@sal mantenimiento de la coherencia del
grupo. Ahora bien, el grupo estd constantementecand® la interaccion con otras
organizaciones y redes sociales para maximizap@&sacial transformador y de compromiso

con la justicia social.

Bajo estos parametros, el modelo de crecimientoladerganizacion y/o de la
multiplicacion de su impacto (scaling-up) puedéficalrse como organico. Lo relevante no es
hasta donde se es capaz de llegar, sino que gdsrier crecer y generar mayor impacto no
acabe poniendo en peligro la coherencia y superwisgedel propio grupo. Esto explica el
hecho de que la comunidad pueda tener en algun nmoroapacidad de acogida excedentaria

que no utiliza.
3.2.2. Modelo Fundacion

El surgimiento del modelo fundacién responde a ldwica de respuesta a la
evolucion de las politicas publicas de interven@onio-laboral, caso que podemos asociar
principalmente al grupo de San Sebastian, Emauddeion Social. En los ultimos 15 afios

esta fundacion se ha convertido en una organizaioifportante que ha crecido tanto en
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namero de trabajadores como en nimero Y tipo dgeptos gestionados, asi como incluso en
implantacion territorial. De hecho, es el UnicopgriEmaus que ha trascendido las fronteras
provinciales para implantarse en otras localidategrovincias no limitrofes. La fundacion
gestiona centros de acogida temporal para persomascursos, alojamientos de insercion de
larga estancia, centros de formacion y orientaal@mpleo, acompafamiento en el puesto de
trabajo y prospeccion e intermediacion laboral. rAds, la fundacién es promotora y socia
principal de: dos empresas de insercion y una catipa de iniciativa social dedicadas a la
gestion de residuos y textiles; una empresa decidsededicada a la comercializacion de
productos de comercio justo; y una empresa dedieada promocién de empresas e

iniciativas de autoempleo.

Desde el punto de vista de la forma juridica, dar® determinante es la de fundacion.
Cabe destacar que las fundaciones son figuras gesngaara gestionar patrimonio en
persecucion de un fin social, y no tanto para @dicdinamicas de trabajo o participacion
entre personas. Este tipo de figura, en el qudeehento central es la optimizacién de la
gestion patrimonial, impulsa la adopcion de formds trabajo de caracter mas
profesionalizado, pero no es tan favorecedor ata e generar dinamicas de identificacion

entre “profesionales” y “beneficiarios” y a la hata promover la participacion.

Es importante indicar que recientemente se ha agpda estructura del grupo Emadus
de San Sebastian. Por un lado estaria la cooperaglativamente pequeia y dedicada por
ahora al autoempleo, por lo que no podemos asdmaeaj# cooperativa de Bilbao ya que no
trabaja con empresas de insercion. Por otro la@alte social, de casas de acogida y
empresas de insercion, estaria a cargo de la FHéndac

En cuanto al liderazgo, en este modelo tambiérbserea que uno de los elementos
de cohesion es la permanencia en la organizacioralgenas personas historicas y
carismaticas que pusieron en marcha la experieReia el tipo de liderazgo tiene un matiz
mas personalista (influencia de personas concetss experiencia en la organizacion) y
profesionalizado, asociado a la eficacia en layron de resultados y gestion de equipos.
En este sentido, la autoridad funcional (derivagldadposicion en la estructura organizativa)

tiende a desempefiar un mayor papel que la autamoaal.

Respecto a la orientacion de su accion, este ma@ele un caracter mas asistencial,

derivado del papel que juega en la orquestaciorsfian de las politicas publicas y los
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servicios sociales, siendo limitada la capacidadgdepo para influenciar el disefio y la
orientacion de estas politicas. Esto es evidentejemplo en centros de acogida, ya que no
se gestiona de manera autbnoma desde la Fundam@ngue son fruto de una politica
concertada con los gobiernos provincialesori’ los servicios sociales de base de la
Diputacion los que valoran cada caso y determinarp@grama adecuado para cada
solicitanté.

Como se dijo mas arriba, se trata de un grupo guerécido considerablemente,
siguiendo una légica de crecimiento inducido, exgulo por la necesidad de maximizar el
impacto social de las politicas sociales orquestagdaor el interés por aumentar la cobertura
de manera que se llegue al mayor nimero posibfedmnas en situacion de exclusion, o al
mayor numero de personas que conforman los grupesivm del resto de intervenciones o
servicios: ‘ueremos atender todos los casos posibles queseraesenten, llegar a tantas

personas en situacion de exclusién como podamos

Por ultimo cabe mencionar brevemente que en lakdad la idea de comunidad de
convivencia esta practicamente ausente en el imagiy filosofia de la fundacion, a pesar de

que en los origenes del grupo si existiera.
3.2.3. Modelo Empresa Social

Este modelo refleja la experiencia de Emaus BilBaciedad Cooperativa a partir de
1997 cuando se incorporan a la organizacion unognyevo de personas, que no habian
participado en Emadus hasta entonces, y decidieap@a th cooperativa un modelo autonomo
que cambi6 su légica inicial. Emaus Bilbao es uoei€dlad Cooperativa de Iniciativa Sogial
gue nace agrupando como socios/as a trabajadoresiaprocesos de insercion y
trabajadores/as normalizados/as. La idea consstiGoptar por un modelo de cooperativa
para que los trabajadores y trabajadoras tuvieragsponsabilidad patrimonial sobre la

organizacion, y fueran a su vez corresponsabldasidecisiones de la misiha

° El Decreto 61/2000 del 4 de Abril determina quelgkto de las Sociedades Cooperativas de Inieid@ncial
sera: a) la prestacién de servicios asistencialediante la realizacién de actividades sanitaridsicativas,
culturales u otras de naturaleza social; b) debard® cualquier actividad econémica que tenga fpora
integracion laboral de las personas excluidas koeigte. Estas cooperativas deben de ser sin arenhactb y
por lo tanto cumplir los siguientes requisitos:Na) distribucion de resultados positivos b) Inteaégapital
social no superior al interés legal del dinero;D&lsempefio gratuito de los cargos del Consejo Redjor
Retribuciones a los socios trabajadores no podnaerar en mas del 50% el convenio aplicable.
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Ademas de las areas de trabajo tipicas de Emalwdsas de insercion dedicadas a
actividades tradicionales de traperos), la Cooperapresta servicios de limpieza a
comunidades de propietarios, oficinas y servicigislipos a través de dos nuevas empresas de
insercion. Por otro lado, desde hace cuatro afibs s@emenzado a trabajar en el sector de la
movilidad sostenible, con la gestion de un senvild@réstamos de bicicletas que funciona ya

en tres ayuntamientos vascos.

Con respecto a las variables que caracterizamestelo organizativo, es interesante
notar que la forma juridica primordial es la coapea. Esta figura proporciona un modelo de
empresa centrado en las personas en cuya baséfifidose encuentra la democracia
econdmica y la corresponsabilidad. La cooperatinea@s Bilbao es, a su vez, propietaria
mayoritaria de cuatro empresa de insercion coropalislad juridica propia (normalmente SL
y SLU). Sin embargo su existencia es puramenteuim&ntal, manteniéndose la cooperativa
como centro neurdlgico de la vida del colectivo. H2eho, tal y como subraya uno de los
miembros del equipo de direcciéna‘hecesidad de gestionar multiples figuras jurddicsi
acaso, complica la gestion, que seria mucho masilkesi pudiera llevarse directamente

desde la cooperativa

Esta preponderancia del modelo cooperativo se resgroon el modelo de liderazgo
gue se persigue. Con este modelo se trata de gasan estilo de liderazgo de caracter
personalista a otro de caracter colectivo que texugao base la participacion real de las
personas que conforman el grupo. Esta idea supooede los caballos de batalla mas
importante para el grupo, y un elemento de permaremnflicto, ajuste y aprendizaje, ya que:
“supone la articulacion de espacios de decisioncadelos a las posibilidades y el interés de
los diferentes grupos de personas que forman lameggcion, y que no parte de las mismas
condiciones”.Esta cuestion es particularmente relevante arkadw implicar en el modelo de
decision a personas que se encuentran en difereri@entos de su itinerario de insercion.
Se manifiesta asi un intento por generar una eularganizativa que transmita valores
cooperativos y solidarios de la organizacién a fold& personas que la forman, ya sean
personal “técnico” o personas en “proceso de im@@tcEl desarrollo de un modelo de
liderazgo colectivo se entiende como una fortalgae cohesiona, y supone ademas una
ruptura con la tradicién de otros grupos Emaustigmelen a articularse alrededor de un lider
sélido que convierte el grupo en su proyecto vitaluya permanencia supone un importante

factor aglutinante, pero también puede generarsexa@elependencia.
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En cuanto a la logica de crecimiento de la orgaidra destacariamos su vision
estratégico/competitiva. La organizacion ha tenidocrecimiento muy importante, pasando
de 5 trabajadores en 1997 a 95 en 2011, determipadi@ promocion de las anteriormente
citadas empresas de insercfbiEste crecimiento deriva en gran medida del marcadacter
productivo/mercantil de este modelo y de la estmacfuridica empresarial que marca su
orientacion. La cooperativa se rige bajo parametmmsomicos para poder adecuarse a las
exigencias mercantiles que se les plantean, y@fittlsempresarial, aun creando a veces
problemas de identidad, esta presente en muchsagsdegecisiones. Hay que tener en cuenta
gue en el caso de Bizkaia, el nivel de competeaci@&l sector de actividad tradicional de
Emauls es mayor que en otros lugares, 1o que hgadlia una mayor atencién estratégica
frente a las opciones de mercado, y a buscar es séictores de actividad, innovando desde
el punto de vista productivo pero manteniéndodedia los principios de Emaus. Ahora bien,
esta predominancia de la orientacion productivasupmone negar la co-existencia de légicas

asistenciales o utépicas en su seno.

Por dltimo, cabe mencionar la inexistencia de umaunidad de base referencial, y
aungue para algunas personas esta en el imagowectivo, para otras seria tan sélo una
opcion practica y transitoria de casa de acogidanpadronamiento para la obtencion de
ciertos derechos de ciudadania para personassgo e exclusion, y de modo funcional a la

actividad laboral.
3.2.4. Modelo Mixto

Dentro de este modelo podemos ubicar dos grupesfdencia, Traperos de Emaus
de Navarra y de Murcia. A pesar de que hay ciglifasencias entre ambos grupos, también
en la evolucion historica puesto que la experiemciaNavarra es bastante mas dilatada,
gueremos comenzar sefialando una caracteristicancpropia de este modelo: la existencia
de una comunidad de vida que es de caracter opciEméa actualidad, tan solo una pequefia
parte de las personas de cada grupo viven en cdatdjrgeneralmente personas “en procesos
de insercion”, y no tanto trabajadores/as “nornaalis”. Pero tal y como apuntan desde
Navarra, habria que matizar esta realidad al m@oosdos cuestiones: (i) la idea y el

simbolismo de la comunidad es un elemento cenghlirdaginario colectivo valido para

% Incluso en el 2012, temporalmente se llegd a BB #abajadores debido al Programa Sustapen, que si
embargo no se ha renovado en la actualidad.
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todas las personas de Emaus, ademas de un esgacie donde el que recrear formas
alternativas de vida; (ii) la distincion entre “penas en insercion” y “normalizados”, no es
valida en muchos sentidos, y ademas, hay muchaenaer que aun no durmiendo en la casa
de acogida comunal, practicamente “viven” en la woinlad. Aunque, por el contrario,

también debemos resefiar que hay una corrientenéntde personas que considerarian la

comunidad como un cierto lastre para la actividadgresarial” y laboral.

Respecto a la forma juridica, en el caso navarr@rggnizacion central es una
fundacion, mientras que en el murciano, una asiéciadhora bien, para ninguno de los
grupos esta forma juridica es del todo signifiatisino una forma legal de representacion.
Por ejemplo, en el caso navarro se hace hincapét estilo organizativo menos burocrético-
profesionalizado y mas humano en base al organgrgue denominan como “mandala
trapero”. Una peculiaridad en las formas jurididasambos grupos es la no existencia de
empresas de insercion. En el caso navarro no etaktgosibilidad juridica, por lo que la
actividad productiva que genera empleos se artitivbetamente desde la propia fundacién y
no desde una empresa participada por ella. Poarse, gn Murcia, si existe tal posibilidad y
el grupo ha intentado crear una empresa de insen@édo el gobierno murciano en la practica
no ha abierto tal registro de empresas de inserpidnlo que el grupo de Emaus no puede
reconocerse como tal tipo de empresa ante el mifngdel gobierno central.

Respecto al liderazgo y la participacion, existe delicado equilibrio entre un
liderazgo histérico carismatico (sobre la figuracala caso de la Unica persona restante y
permanente desde el inicio del proceso), y unasdsmas colectivas y colegiadas dentro de
un grupo de direccion de unas cuatro o0 cinco passoAl tratarse de grupos relativamente
grandes y areas de accion diferenciadas, se hammpé en el estilo humano y de
compromiso de cada persona, por lo que no integraai cualquier tipo de trabajador/a

externo sin ese estilo que propicie una ciertanta@on de la participacion.

En cuanto al crecimiento de estos grupos, puedésdegue hay una légica
combinada. Por un lado hay ciertos limites en @uahtrecimiento de la comunidad, de ahi
Su caracter organico, mientras que en la parterdalb@ay una légica mas estratégica, por
ejemplo respecto a la reciente ampliacion de lagsde trabajo navarras, debido a que las
condiciones de mercado les obligan a evolucionamédms recogedores a manipuladores y
reutilizadores de los materiales y bienes recogi@abe decir que estos grupos subrayan que
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no pretenden separar la légica ideologica de lardbpero sin entrar en contradiccion, si
parece que hay diferencia en la l6gica de crecitmi@hmenos entre el &mbito comunitario y

el empresarial.

En cuanto a la orientacion de la accion, cabe @mdecir que es mas plural o mixta
si cabe que en los otros modelos. En el caso mapadria decirse que coexisten las l6gicas
utdpica y mercantil, cada una ligada a diferentebitbs de accion. Mientras que en el caso

murciano, también ha habido ciertos rasgos asisiesc
3.3. Tensiones de identidad

En el analisis de la evolucién de los diferentesl@ms organizativos se constaté la
aparicion de una serie de aspectos referidos delatidlad y la legitimidad organizativa de
estos modelos, y que han sido organizados en @warios debatesomunes a todos los

grupos y que son presentados en este epigrafe.

Desde el punto de vista tedrico, la argumentace®reste apartado se sostiene en la
amplia tradicion de los estudios sobre legitimidadidentidad en el contexto de las
organizaciones, que ha tenido, a su vez, un ddélsatedrico especifico para el caso de las
empresas sociales. Con respecto a la legitimidadjmmos de la definicion clasica de
Schumman que la entiende cofeb supuesto o la percepcién generalizada de qaglodun
sistema de normas, valores, creencias y defings@ocialmente construido, las acciones de
una entidad son socialmente deseables, adecuadgsopiadas” (Schumman, 1995: 574,
traduccion propia). Identifica ademas como las miEgeiones ponen en practica estrategias
para tratar de mantener y reestablecer tres tipdsgitimidad: pragmética, moral y cognitiva.
La idea subyacente es que las organizaciones tat@sinar y mantener su legitimidad ante
diferentes grupos de interés (externos e interpas) acceder a los recursos que le permitan

sostenerse como organizacion.

Sin embargo, y segun se argumenta desde la tewfiducional, la busqueda de
legitimidad realimenta el proceso denomindtgmmorfismo institucional” (Di Maggio y
Powell, 1983; Scott, 1992). Este concepto descdbmo las organizaciones de un
determinado ambito tienden a converger en priogdagatrones de conducta, practicas y
estructura organizativa, hacia un modelo que fa@uomnaliza como “el adecuado” para ese

ambito de actividad. Siguiendo esta l6gica, Da@l0@ argumenta que, en el caso de las
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Empresas Sociales, la busqueda y mantenimientegiiémiad (particularmente legitimidad
moral) en el actual contexto de predominio de el quoliticos e ideoldgicos neoliberales,
pro-mercado y pro-business, lleva a la generalirade un modelo de empresa social muy
centrado en los aspectos mas mercantiles, y aojacen de formas de conducta propias de
los negocios (se entiende que en contraposicida aotial” que también forma parte de su
propia definicion)™.

Con respecto a la identidad organizativa, Albek/lgetten (1985) la definen como
aquel grupo de caracteristicas que los miembrosirde organizacion consideran como
“centrales, distintivas y duraderas'Gioia et al (2000) la entienden como la parte cdrte
la cultura organizativa que permite dotar de sigado a las actividades, experiencias e
historias compartidas por sus miembros. En cualqo#so, existen sobre la identidad
organizativa diferentes enfoques que van desdenks funcionales hasta los mas criticos.
Esto ultimos argumentan que el proceso de consbmcono es libre, sino que esta
condicionado por relaciones de poder y discursomimmntes que reprimen ciertas
manifestaciones identitaria e imponen otras. Setmre& ademas, que el resultado de la
construccion identitaria se tenga siempre efectositipos para las personas y para la

organizaciéon (Alvesson et al 2008).

En el caso de los Traperos de Emaus, el primerdosleambitos en el que se
manifiestan los debates sobre identidad y legitatiide resumen en el que denominamos
genéricamente como el debate sdlser una entidad social versus ser una empresaY es
gue en practicamente todos los grupos de traperosrsstata una notable resistencia a auto-
identificarse como unampresa por considerar que este es un término con una carga
ideoldgica capitalista. Aun reconociendo expliciame el caracter daoyecto econémicde
la experiencia, se prefiere construir su identigadtorno a los términoentidad social o

proyecto colectivga que reflejan un cultura de proceso con caréetesformador.

En este sentido y particularmente en las entidddeshodelo mixto, se indica cémo el
separarse del térmirmnpresaayuda a identificar el tipo de practicas de gegpi@pias de las
empresas de capital (y el lenguaje que las legitingue no deberia entrar a formar parte de

la cultura organizativa de los traperos de Emauso8io de ejemplo se mencionan como el

' Aun asi, Nicholls y Cho (2006) plantean la necaside mayor investigacién sobre este asunto yaajue,
contrario de lo expuesto por Dart, observan comdiamée la busqueda de legitimidad las Empresasatesci
pueden resistir las presiones isomorficas y mantaneapacidad de generar mayor impacto social.
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uso de los términosficiencia y eficacimpresarial sirven para legitimar el prescindifade
personas en momentos de crisis, para separarabdaal y vida personal a la hora de tomar
decisiones organizativas, o para denostar el usoedanismos de defensa colectiva como el

reparto del empleo o la redistribucion salarial.

La construccion identitaria desde esta perspeotiliga a reformular el significado de
términos como eficiencia y eficacia en el contedéo organizaciones que han tomado la
opcion politica de trabajar especificamente coms@®s en situaciones de pobreza y
exclusion social. Todo esto obliga a un trabajotinooado de comunicacion, revision y
reflexion sobre prioridades organizativas y forrdasactuar, que son potenciales fuentes de
conflicto con personas que entienden su activida&malis como un simple empleo en el

sector de recogida y reciclaje.

Sin embargo, este debate tiene a su vez una daroyael cabe analizarse desde el
punto de vista de la generacion de legitimidad pm@ganizacion, lo que permite obtener y
mantener el acceso a recursos estratégicos pasapsuvivencia. Siguiendo el trabajo de
Nicholls y Cho (2006), puede argumentarse que l@stp por identificar a las organizaciones
de Traperos de Emaus con la Economia Solidarianemtanto de construir y mantener
legitimidad moral que les permita resistirse al isomorfismo de nuecgue acabaria
desequilibrando la balanza hacia el lado de loscieg en detrimento de lo social. La
pertenencia a REAS ofrece una narrativa de proysmioomico alternativo, con perspectiva
de transformacion social, del que los grupos deets pueden derivdegitimidad moral

frente a los grupos de interés clave.

La segunda cuestion que introduce elementos déddeny legitimidad se refiere a lo
que denominamos el debd®obre las empresas de insercion (EI)”En este sentido, y
aungue la narrativa sobre las El ofrece una idadt@bmun sometida a regulacion juridica y
organizativa, los colectivos Emadus utilizan estura a la vez que expresan serias dudas
sobre la l6gica de la reinsercion laboral. De &stana, aunque esta logica determina de una
forma clave su estructura y devenir organizative,es consciente de que en las actuales
circunstancias economicas la reinsercion de mudhdas personas que trabajan en Emads en

el mercado laboral ordinario es poco menos quejuimaera.

Aun asi existen algunas diferencias entre grupasrespecto a cOmo gestionar esta
contradiccion. Mientras que algunos colectivos cdosode Bilbao y Vitoria consideran que
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el formato de empresa de insercidén permite margenahiobra para establecer una l6gica de
funcionamiento organizativo que consolide a ladaatiy que contribuya a que al menos
ciertas personas mejoren su empleabilidad, en otlestivos como el Navarro y Murciano,
la cuestion es puramente estratégica y se utdizeditimidad que ofrece esta figura con una
elemento instrumental para la estrategia de coongetuwle los objetivos de acogida y

transformacioén social que pretenden sus organiaasio

El tercero de los aspectos que hace referencearel tle la profesionalizacion, y a que
la creciente necesidad de recursos financieros areela independencia de los grupos de

traperos, se ilustra en los debates que hemos deadoncomdvivir de subvenciones”.

Existe una manifiesta preocupacion en los colestd® Emaus por el hecho de que la
necesidad de racionalizar y profesionalizar suvigetd para acceder a mas recursos y
multiplicar su impacto pueda acabar convirtiendasaorganizaciones en meros instrumentos
de la administracion y sus politicas de insercidofgsional. Incidir en la separacion entre
subvenciones y pago por servicios prestados a &trationes publicas es una
reivindicacion habitual de los representantes detganizaciones para poder asi visualizar y

comunicar su independencia.

La pregunta aqui tiene que ver con si es posibitéiza la orientacion de las politicas
de integracion mediante la experiencia de la Ecéaddolidaria, huyendo del modelo de
Empresas de Insercion puramente funcionales, sidepda agenda trasformadora que
pretenden los colectivos de Emaus. En este sengidiente a los debates anteriores, la
cuestion reside en si el nivel de legitimidad pratioa derivada de la conformidad con
estandares y resultados requeridos para justlisgpoliticas publicas, no se consigue a costa
del peligro de ceder ante las presiones isomorfiesivadas del estado. Se manifiestan asi
controversias con respecto a los perfiles profedesnque la administracion exige en ciertos
puestos de trabajo de las empresas de insercidepgndientemente de su idoneidad para la
organizacioén), la dificultad para contratar pargmlyecto a la personas que la organizacion
elija (frente a las que son derivadas de los ses/gnciales de las administraciones publicas),
o las dinamicas de crecimiento organizativo indoiqur proyectos puntuales que pueden
acabar dando al traste con las politicas de catzxdin de la identidad colectiva, o las

estrategias disponibles para momentos de crisis.
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4. RESPUESTAS A LA CRISIS

Son varios los autores y estudios que sostienefoguactores de la economia social y
solidaria reaccionan de manera diferente frene @&isis econémica en comparacion con el
conjunto de la economia privada. Por ejemplo, Biilchh Hammond (2009) mantienen que
durante las crisis las funciones sociales de lganizaciones de la economia social se hacen
mas latentes, y Zevi et al. (2011) concluyen, paasos de diferentes paises, que estas
organizaciones evitan mejor los efectos negativesla crisis, sorteando las diferentes
complicaciones a corto plazo y consiguiendo asiteman el empleo con una vision de

generacion de rigueza para el largo plazo.

Por su parte, Chaves y Monzén (2012) explican gaeun lado, la economia social
en el corto plazo amortigua los efectos de la rigipor otro lado, constituye una parte
fundamental de la salida estructural a la mismaguArentan que esa capacidad de
amortiguacion se deriva de algunas caracterisficapias de las organizaciones de la
economia social, tales como: normas particularegiyaction sin animo de lucro, reglas de
utilizacion de beneficios, doble naturaleza de suembros, no deslocalizacion de sus
actividades, etc.), o compromisos sociales (modgaternanza y tendencia a la democracia
interna, asi como busqueda de consensos queddaititrespuestas flexibles en aspectos tales
como horarios de trabajo y salarios).

En el mismo sentido, los estudios de Calderén gé&ah (2012a, 2012b) demuestran
como los efectos negativos de la crisis sobre @lemson menores en las organizaciones de
economia social, debido a una mayor correspondadilde los trabajadores en la toma de
decisiones sobre la flexibilidad interna y la catiddel empleo. Estas autoras analizan cémo
en los periodos de recesion la destruccion de engpldas cooperativas es menor que en las
empresas convencionales, en gran medida gracaadaptacion de los salarios y las horas de
trabajo, y también estudian como actuan de refpgra parte del empleo que se destruye en
el resto de empresas. Pero ademas, las cooperatvasapaces de actuar de refugio
manteniendo mejores estandares de calidad en deengpe en la empresa privada en
cuestiones como igualdad de género, seguridadjsioc, diversidad, no discriminacion, y
flexibilidad.

La mejor capacidad de adaptacion a las crisisddedila mayor flexibilidad, también
es subrayada por Clemente et al. (2012). Cuestiérmpgra el caso de las cooperativas, haria
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que la variacion en el empleo resulte ser mencdsitderal ciclo econémico (aunque a la larga
del mismo signo que el propio ciclo), actuando ienta manera de estabilizador automatico
sobre el empleo (Diaz y Marcuelo, 2010). Por lo guedefinitiva, las empresas de la
economia social serian una buena opcion estratpgieael desarrollo local y la insercion

sociolaboral, la mejora en la calidad del empleta gohesién social y territorial en tiempos

de crisis (Melian y Campos, 2010).

Las respuestas de los grupos de Emadus a la @igsesden ubicar sin duda en este
marco alternativo de la economia social y solidafihora bien, dentro de este amplio
espectro existen diferentes situaciones y resmiasiacretas, de hecho, a continuacion
mostramos cdmo, si bien la tendencia general EHtacamente descrita, incluso dentro de la

pequefia muestra que suponen los grupos de Emal&stado existen algunas diferencias.

Primero queremos aclarar que parece haber dosdpsridiferenciados durante la
crisis en lo que a la evolucién de los grupos dalsse refiere, uno desde el 2008 hasta el
2011, y otro que se abre en el 2012. De modo quentkuel primer periodo, a pesar de la
crisis econdmica, existen en Emaus situacionesnsiyes y de crecimiento, mientras que en
el segundo periodo se hacen mas necesarios otraléipajustes frente a la crisis. Asi que
durante ese primer periodo si puede decirse qualEmanple esa funcion de “refugio de
empleo” tipica de las organizaciones de la econswdal, tal y como muestra el Cuadro 3 a

continuacion (aun siguiendo ldgicas diferentes segjigrupo).

Cuadro 3. Datos sobre empleo e ingresos, 2008-2011.

2011 2008"
Empleo | Ingresos | Facturacior] Subvencion| Empleo | Ingresos | Facturacié| Subvencion
Mercado% | % Mercado% %

Bizkaia 95| 5.361.383 74 piil 55 1.786.939 66 32
Gipuzkoa 115 5.304.88p 22 13 0 4.031.000 18 77
Navarra 206/ 4.387.00p 90 10 182 3.723.827 88 10
Araba 27 732.593 46 54 8 121.964 40 60
Sabadell 13 250.00 100 0 11 180.000 100 0

Fuente: Elaboracidn propia a través del Sistemadditoria Social de REAS para Euskadi y Navarrdey
cuestionario para Sabadell y Murcia.
(1) Los datos para Araba son del 2009.
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Como podemos observar, los tres grupos corresptedia los modelos fundacién y
modelo empresa social crecen espectacularment@@eee ingresos, Bizkaia (72%, 300%)
Gipuzkoa (64%, 31%); Araba (337%, 600%). Mientrage gNavarra (modelo mixto),
experimenta también un crecimiento, pero mucho mdderado (10%, 17%); y similar, pero
menor al de Sabadell (18%, 38%), correspondiente maldelo comunitario. Esta
diferenciacion, puede deberse principalmente alelpaje las politicas sociales en la
Comunidad Auténoma del Pais Vasco, y a la menorag tardia incidencia de la crisis
econdmica en dicha comunidad. Es importante subtag#bién que todos los grupos siguen
la estrategia de aumentar la facturacion de merdaglate a la mera obtencién de
subvenciones, aunque la estructura de cada umoejiiendo Gipuzkoa el caso mas claro en
el que la gran mayoria de ingresos proviene deesdiones, y el de Sabadell el caso extremo
contrario, en el que la totalidad de ingresos ewos eslos concretos ha provenido de

facturacion de mercado.

Esta tendencia de crecimiento cambia progresivareempartir de 2012, y en general
comienzan o se agudizan algunos de los princigdixsos de la crisis, y las estrategias de
respuesta a estos, que presentamos a continuaaitgue las fechas exactas y la magnitud de

las consecuencias varian segun region.

Debido a la crisis se han reducido los ingresqe@almente a partir de mediados del
2012, y ademas, la totalidad de los grupos hanrempetado reducciones en los ingresos
provenientes de las diversas administraciones gag)liya sea por reduccion de subvenciones,

contratos, o eliminacién de planes concertados.

Esta reduccion de ingresos genera tension sobumeadgproyectos propios y sobre el
mantenimiento del empleo, cuestion sobre la quebservan importantes diferencias entre
modelos. En primer lugar, en los grupos de Bizkafaaba (modelo empresa socidbi ha
habido que reducir algunos puestos de inserciomp pe puestos de la gente que lleva
tiempo asociada en las cooperativas 0 que cubrstpaeale estructurg’ya que estos pueden
mantenerse debido a la flexibilidad en las funcsopéa bajada de salarios. En segundo lugar,
en Gipuzkoa (modelo fundacion), ha habido exper@@ngrecisamente en el sentido
contrario: despidos de personas antiguas y decestaual mismo tiempo que se aceptaban
nuevos puestos de insercion con el objetivo deegprisnuevas subvenciones. Este hecho ha
sido fuente de fuertes controversias tanto dergtagdipo de Gipuzkoa (siendo uno de los
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motivos que ha llevado a su division), como entie frupos del Estado, ya que ha
perjudicado la imagen de Emaus. En tercer lugaSabadell (modelo comunidad), no hay
variaciones sustanciales, ya (feetema laboral siempre se ha gestionado de formearna y

los fondos se han gestionado en comuriidadnque si reconocen que ahora deben cuidar
mas el equilibrio entre las personas cotizantequeldéas cobrando subsidio de desempleo o
sin ingresos. Por udltimo, entre Murcia y Navarradelo mixto) hay ciertas diferencias, y
variaciones pero no muy significativas, aunqueasi fue subrayar la apuesta por una mas

grande nave para el trabajo propio en Navarra gpcamos mas adelante.

Frente a la reduccion de ingresos, y con el olgegieneral de mantener el empleo,
una estrategia comun a todos los grupos es la ade@ombinacién de bajada de sueldos y/o
la reduccion de horas de trabajo, asi como lalfiedkad en funciones. De todas formas, hay
que subrayar que las diferencias salariales erdifesentes grupos ya eran muy bajas de

antemano, quiza con la salvedad del caso de Gipuzko

Otra estrategia para hacer frente a la crisis esutueda de nuevas fuentes de
ingresos. Por ejemplo en Bizkaia han intentadoaer#in nuevos sectores de actividad
(movilidad sostenible) o mejorar la calidad delvago en tienda. En Sabadell, han procurado
diversificar actividades, aunque la estrategia aid@s ha consistido en abrir otra tienda para
aumentar la cercania a la clientela y el volumenetgas. En Navarra, la estrategia es quiza
mas arriesgada, puesto que han realizado unargrarsion para poder abrir una nueva planta
procesadora. La necesidad de esta nueva planta rdiel hecho de que debido a la crisis, se
recogen materiales de menor calidad, lo que legalal cambiar su modelo de negocio de
meros recogedores y vendedores, a manipuladorkss aeateriales para poder venderlos, y
reutilizadores, siendo que estas nuevas seccioné&s @dena de su actividad requieren de

mas espacio del que disponian en la planta antigua.

Por otro lado, hay dos estrategias que ya se pus&r marcha antes de la crisis, pero
gue todos los grupos han subrayado como de miabitancia para hacer frente a misma. En
primer lugar, la busqueda de un mayor equilibrideesostenibilidad econdmica, a través de
la reduccién de la dependencia de subvencionegcpgh el aumento de facturacion propia a
través del mercado (con la salvedad de Gipuzkas),ya se ha mencionado al analizar los

datos de evolucién entre el 2008 y 2011. Y en sggulugar, el establecimiento de sistemas

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




174 Juan Carlos Pérez de Mendiguren y Unai Villalba

de proteccion colectiva para sus miembros (p.ejatdacion médica), aunque con algunas

pequefas diferencias entre modelos.

Por ultimo, cabe resefiar que los grupos Emads ifésda ser entidades de la
economia social y solidaria consideran fundamegualabor social en muchos ambitos no
estrictamente econdmicos o productivos, y que dnseémbitos también ha incidido
claramente la crisis. Por ejemplo, los grupos deaNa y Sabadell subrayan que como
respuesta a las crecientes problematicas socialesrdforzado su labor en colectivos y
plataformas que luchan por la justicia social eferdntes ambitos, y que han iniciado
proyectos de atencion social, montados practicaanentcoste cero con la ayuda de

voluntarios.

Para acabar, respecto a los modelos organizatieilemos sefalar que en Sabadell,
Murcia y Navarra parece que no se generan tensgmi@® sus organigramas y formas de
funcionamiento especificamente debido a la cnisientras que en Bizkaia y Araba si, ya que
“todo lo laboral nos afecta directamente a lo orgeativo” por tratarse de cooperativas de
trabajo asociado. Por su parte, en Gipuzkoa emoplgomodelo el que esta en cuestion a raiz
de la crisis, principalmente debido a su dependems financiacion respecto a unas
administraciones con presupuestos decrecientesoyiexutacion funcional a las politicas de

asistencia social de las mismas.

En conclusion, no hay una tipologia nitida de resfas a la crisis que se corresponda
estrictamente con los modelos organizativos, auniguerisis si sigue marcando las
diferencias entre estos modelos, que se manti¢alevez con la salvedad de la quiebra del
modelo en Gipuzkoa (que sin embargo no se debeastdacrisis sino que también a otros
factores de orden interno). La diferencia mas otsraorrespondencia con cada uno de los

modelos tal vez sea la referida al impacto sobmeagltenimiento del empleo.

Asi que, respecto a las variables que determinda iwedelo y su relevancia respecto
a los impactos y respuestas a la crisis, podenms @ige: (i) La forma juridica no parece una
variable determinante; tal vez con la salvedadniedelo empresa social en el que la forma
cooperativa resalta el impacto de lo laboral sdbrerganizativo. (ii) La existencia o no de
comunidad, y las formas de liderazgo y participacino parecen variables explicativas
significativas respecto a las respuestas a lascrmiinque haya cierta correlacién con
comportamientos diferenciados; tal vez con la skdedel modelo comunitario en el que la
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total puesta en comun de los recursos condiciomdién las estrategias laborales (iii) el
modelo de crecimiento seguido y la orientacionaladcion, parecen las variables que mas
han marcado los impactos de la crisis sobre logagry sus respuestas; aunque a su vez, hay
que subrayar la incidencia sobre estas variablédad®or externo correspondiente a la
diversidad de financiaciéon de politicas socialesterte entre las comunidades del Pais
Vasco y Navarra, y las de Murcia o Cataluiia.

5. CONCLUSIONES

La primera conclusion y constatacion importantgues a pesar del nombre y filosofia
originaria comun, conviven en el Estado grupos dipdros de Emauds con caracteristicas
multiples muy dispares, pudiéndose identificar muahodelos organizativos: (i) modelo
comunitario; (ii) modelo fundacion; (iii) modelo @nesa social; (iv) modelo mixto. Las
diferencias entre modelos se pueden observar ea #olas variables de: (i) la forma juridica
de cada grupo; (ii) la existencia de vida en cowhahi (iii) las formas de liderazgo y
participacion, y el modelo de gobernanza; (iv) fazones para el crecimiento de la
organizacion y la multiplicacion de su impacto; €)caracter global de la orientacion de su

accion.

El segundo &mbito de conclusiones se refiere didhde que todos los grupos viven
tensiones de identidad y legitimidad sobre sus tosderganizativos. Un primer aspecto
comun de estas tensiones tiene que ver con laidentficacion como entidad social o como
empresa. La mayoria de grupos son reacios a eaiiccomo empresa, ya que aunque su
labor productivo-econdmica pudiera encajar en t@gisis como empresas sociales, prefieren
subrayar la integralidad de su labor social. Eusdg aspecto se refiere a la pertinencia y
modelo sobre las empresas de insercion laborastidnesobre la que existen divergencias
entre grupos. El tercer aspecto detectado seeeadlezquilibrio entre facturacion de mercado
y subvenciones para garantizar su independenaatgribilidad econémica. En este campo,
casi todos los grupos salvo el de Gipuzkoa handopp®r aumentar la facturacién propia, a
pesar de que los porcentajes varian sustancialrapetreellos.

Por ultimo, respecto a las respuestas a la cpsrsn lado debemos mencionar que no
hemos encontrado tipologias de respuestas quersssmondan y diferencien nitidamente
respecto a cada uno de los modelos organizatiens,que, durante la crisis, si se mantienen

las diferencias entre estos modelos. Por otro lpaiiece que en parte debido a la crisis, uno
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de los modelos organizativos, el denominado comddaién y que es mas dependiente de
las subvenciones publicas, puede quebrarse, yaptar, ttendra que reinventarse. Para acabar,
queremos insistir en que gracias a las légicaoligasidad interna y externa, la mayoria de
grupos de Emaus presentan rasgos de respuestasida&videntemente diferentes a las de la
economia privada, con una clara apuesta por elemiamtnto del empleo utilizando para ello
estrategias de flexibilidad y compromiso laboral.

BIBLIOGRAFIA

ALBERT, S. y WHETTEN, D.A. (1985), Organizationaleintity. Research in organizational
behaviourn®7, pp.263-295.

ALVESSON, M., ASHCRAFT, K.L. y THOMAS, R. (2008)déntity Matters: Reflections on
the Construction of Identity Scholarship in Orgaian StudiesOrganization,vol.15,
n°l, p 5-28.

BIRCHALL, J. y HAMMOND, L. (2009),Resilience of the cooperative business model in
times of crisisILO-Sustainable Enterprise Programme. ISBN: 928-122409-9

BISHOP, M. y GREEN, M. (2008Rhilantrocapitalism: How the rich can save the Vdorl
New York: Bloomsbury Pres. ISBN: 10-1596913746.

CALDERON, B. y CALDERON, M.J. (2012), La calidadldampleo de las entidades de la
Economia Social en periodos de crikikonomiazn® 79, ler cuatrimestre, pp.31-57.

CALDERON, B. y CALDERON, M.J. (2012), Como afrontém crisis las cooperativas en
Espafa: comparativa de trayectorias laborales tr par la Muestra Continua de Vidas
Laborales.CIRIEC-Espafia, Revista de Economia Publica, Saci@ooperativan® 76,
diciembre, pp.5-26.

CHAVES, R. y MONZON, J. L. (2012), The Social Ecamp in the European Union.
CIRIEC. EESC European Economic and Social Committee

CLEMENTE, J., DIAZ-FONCEA, M., MARCUELLO, C. y SANS-NAVARRO, M.
(2012), The wage gap between cooperative and dapitems: evidence from Spain.
Annals of Public and Cooperative Economiosl.83, n°3, septiembre 2012, pp.337-356.

CORAGGIO, J. L. (2011)Economia Social y Solidaria. El trabajo antes quiecapital.
Ecuador: Abya-Yala/UPS Publicaciones. ISBN: 978822-999-6.

DA ROS, G.S. (2007), Economia solidaria: aspe@0sdos y experienciaklnircoop, vol.5,
n°l, pp. 9-27.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




Los modelos organizativos de traperos de emaus estado... (p.150-179) 177

DART, R. (2004), The Legitimacy of Social EnterprisNonprofit Management and
Leadershipyol.14, n°® 2, pp. 411-424.

DEFOURNY, J. y NYSSENS, M. (2006), Defining soceterprise. En: NYSSENS M.,
(eds) ®cial enterprise: At the crossroads of market, pulgolicies and civil society
Abingdon: Routledge, p. 3-26. ISBN. 9780415378789.

DEFOURNY, J. y NYSSENS, M. (2010), Conceptions afci@l Enterprise and Social
Entrepreneurship in Europe and the United Statemnv€rgences and Differences.
Journal of Social Entrepreneurshipol. 1, n°1, pp. 32-53.

DEY, P. y STEYAERT, C. (2010), The politics of rating social entrepreneurshijpurnal
of Enterprising Communities: People and Placesha Global Economyol. 4, n°1, pp.
85-108.

DIAZ, M. y MARCUELLO, C. (2010), Impacto econdémicde las cooperativas. La
generacion de empleo en las sociedades coopergtisagelacion con el PIBCIRIEC-
Espafa, Revista de Economia Publica, Social y Qatipa, n° 67, abril 2010, pp.23-44.

DIMAGGIO, P. y POWELL, W. (1983), The Iron Cage Fated: Institutional Isomorphism
and Collective Rationality in Organizational Fieldsnerican Sociological Review? 48,
pp. 147-160.

ENJOLRAS, B. (2010), The Public Policy Paradox. mative Foundations of Social
Economy and Public Policies Which Consequences Healuation Strategies?. En:
Bouchard M.J. (eds)The Worth of the Social Economy. An Internationatspective.
Bruxelles: Peter Lang. pp.43-60. ISBN: 978-90-5380-4.

GIOIA, D.A., MAJKEN, S. y CORLEY K.G. (2000), Orgeational identity, image, and
adaptive instabilityThe Academy of Management Revieol, 25, n°1, pp. 63-81.

GURIDI, L., PEREZ DE MENDIGUREN, J. C., IAMETTI, ADEUX, M.V., VAZQUEZ,
G. y URIBE, A. (2011), Experiencias de Economiai8log Solidaria: compartiendo
estrategias y aprendizajeBapeles de Economia Solidar{gn linea), n° 2, pp.1-77.
Disponible en Internehttp://www.economiasolidaria.org/papeles ES 2

KERLIN, J. A. (2006), Social Enterprise in the WdtStates and Europe: Understanding and

Learning from the Difference¥oluntas, voll7, n® 3, pp. 246-262.

KERLIN, J. A. (2010), A Comparative Analysis of th@lobal Emergence of Social
EnterpriseVoluntas, vol21, n°2, pp. 162-179.

LAVILLE, J. L. (2004), El marco conceptual de ladbomia Social y Solidaria. En: Laville

J.L. (eds)Economia social y solidaria. Una vision europd&auenos Aires: Fundacion

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




178 Juan Carlos Pérez de Mendiguren y Unai Villalba

OSDE - Universidad Nacional de General Sarmiertiditorial Altamira. pp. 1-25. ISBN:
9879423348.

MARTINEZ, A. y ALVAREZ, S. (2008), La economia dda y solidaria: perspectivas
tedricas y experiencias para la construccion deegoaomia alternativa. In: Worldwatch
Institute (eds)La situacion del mundo 2008. Innovaciones para @c@nomia sostenible.
Informe anual del Worldwatch Institute sobre el §eso hace una Sociedad Sostenible
Barcelona: CIP-Ecosocial e Icaria, pp. 371-486.NS84-7426-971-0.

MELIAN, A. y CAMPOS, V. (2010), Emprendedurismo ycamomia social como
mecanismos de insercion sociolaboral en tiemposcri@s. REVESCO, Revista de
Estudios Cooperativo$°100, Extraordinario, pp.43-67.

NICHOLLS, A. (2010), The Legitimacy of Social Enpreneurship: Reflexive Isomorphism
in a Pre-Paradigmatic Fiel&ntrepreneurship Theory and Practia®34, abril 2010, pp.
611-633.

NICHOLLS, A. y CHO, A. (2006), Social entreprenéups The structuration of a field. En:
Nicholls A., (eds)Social entrepreneurship: New models of sustainaoleial change
New York: Oxford University Press, pp. 99-118. MBL0-0199283885.

PEATTIE, K. y MORLEY, A. (2008), Eight paradoxes tfe social enterprise research
agenda.Social Enterprise Journah® 4, febrero 2008, pp. 91-107.

PEREZ DE MENDIGUREN, J. C., ETXEZARRETA, E. y GURILL. (2009), Economia
Social, Empresa Social y Economia Solidaria: difes® conceptos para un mismo debate.
Papeles de Economia Solidariggn lined, n°l, pp. 1-41. Disponible en internet:
http://www.economiasolidaria.org/papeles ES 1

PORTER, M. y KRAMER, M. (2011), Creating Shared &&l How to reinvent capitalism
and unleash a wave of innovation and grovithrvard Business Reviewenero-febrero
2011, pp. 1-17.

RIDLEY-DUFF, R. y BULL, M. (2011),Understanding Social Enterprise: Theory and
Practice.London: Sage Publications. ISBN: 10- 1848601999.

SCOTT, W. R. (2002)0Organization: Rational, Natural, and Open Systersaglewood
Cliffs, New Jersey: Prentice Hall Inc. ISBN: 10-Q@18559X

SPEAR, R. (2006), Social entrepreneurship: a differmodel?International Journal of
Social Economicsjol. 33, n° 5/6, pp. 399 — 410.

SUCHMAN, M. (1995), Managing legitimacy: strategend institutional approaches.
Academy of Management Reviewi. 20, n°3, pp. 571-610.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




Los modelos organizativos de traperos de emaus estado... (p.150-179) 179

TEASDALE, S. (2012), What's in a name? Making seok&ocial enterprise discourses.
Public Policy and Administratigrvol.27, n°2, pp. 99-119.
ZEVI, A., ZANOTTI, A., SOULAGE, F. y ZELAIA, A. (201), Mas alla de la crisis:

Cooperativas, Trabajo, Finanzas. Generacion deepupara el largo plazaCECOP.

REVESCO N° 113 - MONOGRAFICO: Crisis econémica aktyasus posibles
repercusiones en la economia sc- ISSN: 188!-8031- www.ucm.es/info/revesco




